QUOC HOI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
-------- Poc lap - Twdo - Hanh phic

Sé: 36/2005/QH11 Ha Noi, ngay 14 thang 06 nam 2005

LUAT
THUONG MAI

Céan ctr vao Hién phap nwoc Cong hoa xa héi chi nghia Viét Nam nam 1992 da duoc siva doi, bé sung
theo Nghj quyét s6 51/2001/QH10 ngay 25 thang 12 ndm 2001 cuda Qudc héi khoa X, ky hop thir 10;

Luét nay quy dinh vé hoat déng thurong mai.
Chuong |
NHNG QUY DINH CHUNG
MUC 1. PHAM VI BIEU CHINH VA BOI TUQNG AP DUNG
Piéu 1. Pham vi diéu chinh
1. Hoat déng thuwong mai thye hién trén 1anh thé nwéc Cong hoa xa hoi chd nghia Viét Nam.

2. Hoat ddng thwong mai thwe hién ngoai 1anh thé nwéc Cong hoa xa hdi chi ng‘hTa Viét Nam trong
trwdng hop cac bén thoa thuan chon ap dung Luat nay hoac luat nwéc ngoai, dieu wéc quoc té€ ma Cong
hoa xa hdi chi nghia Viét Nam la thanh vién cé quy dinh ap dung Luat nay.

3. Hoat,déng khéng nham muc dich sinh loi ctia mot bén trong giao dich v&i thwong nhan thyc hién trén
I&nh tho nwdc Cong hoa xa héi chu nghia Viét Nam trong tredng hop bén thyre hién hoat dong khong
nham muc dich sinh lgi d6 chon ap dung Luat nay.

Diéu 2. Bbi twong ap dung
1. Thwong nhan hoat ddng thwong mai theo quy dinh tai Diéu 1 cta Luat nay.
2. T6 chirc, c& nhan khac hoat ddng c6 lién quan dén thwong mai.

3. C&n ct vao nhirng nguyén tac cla Luat nay, Chinh pht quy dinh cu thé viéc ap dung Luat nay dbi véi
ca nhan hoat dong thwong mai mét cach doc lap, thwong xuyén khéng phai dang ky kinh doanh.

Piéu 3. Giai thich tir ngl
Trong Luat nay, cac tlr nglr dwéi day duoc hiéu nhw sau:

1. Hoat dong thuong mai la hoat dong nham muc dich sinh |91, bao gdm mua ban hang ho4, cung &ng
dich vy, dau tw, xuc tien thwong mai va cac hoat déng nham muc dich sinh lgi khac.

2. Hang hoéa bao gbém:
a) T4t ca cac loai dong san, ké c& dong san hinh thanh trong twong lai;
b) Nhirng vat gan lién voi dat dai.

3. 'I:héi‘quen trong hoat dong thuong mai la quy tac Xt sw co Nnoi dung rd rang dwgc hinh thanh va Iép lai
nhiéu lan trong mot thoi gian dai gjﬁ’a cac bén, dwoc cac bén mac nhién thira nhan dé xac dinh quyén va
nghia vy clia cac bén trong hgp dong thwong mai.

4. Tap quan thuvong mai la thoi quen dugce thira nhan rong réi trong hoat dong thwong mai trén mot ving,
mien hoac mét linh vye thurong mai, ¢ ndi dung ré rang dwgc cac bén thira nhan dé xac dinh quyen va
nghia vy clia cac bén trong hoat déng thwong mai.

5. Théng diép dir liéu la théng tin dwoc tao ra, givi di, nhan va lwu gitr bdng phwong tién dién ti.



6. Van phong dai dién ctia thwong nhan nwéc ngoai tai Viét Nam la QO’n Vi ppu thuéc cda thwong nhan
nwoc ngoai, duwoc thanh I&p theo quy dinh ctia phap ludt Viét Nam dé tim hiéu thj tredng va thye hién
mét sO hoat dong xuc tién thwong mai ma phap luat Viét Nam cho phép.

7. Chi nhanh clia thwong nhan nwéc ngoai tai Viét Nam la don vi phu thudc ctia thuwong nhan nwéc
ngoai, dwgc thanh lap va hoat dong thwong mai tai Viét Nam theo quy dinh cta phap luat Viét Nam hoac
diéu wéc qudc té ma Cong hoa xa héi chii nghia Viét Nam la thanh vién.

8. Mua ban hang hoa 1a hoat ddng thwong mai, theo d6 bén ban cé nghia vu giao hang, chuyén quyén s&
htru hang hoa cho bén mua va nhan thanh toan; bén mua c6 nghia vu thanh toan cho bén ban, nhan
hang va quyén s& hiru hang hoa theo théa thuan.

9. Cung wng dich vu la hoat ddng thwong mai, theo dé mot bén (sau day goi la bén cung ng dich vu) cé
nghta vu thwe hién dich vu cho mét bén khac va nhan thanh toan; bén st dung dich vu (sau day goi la
khach hang) c6 nghia vu thanh toan cho bén cung (rng dich vu va st dung dich vu theo théa thuéan.

10. Xdc tién thwong mai la hoat dong thic day, tim kiém co' hoi mua ban hang hoa va cung &ng dich vy,
bao gom hoat dong khuyen mai, quang céo thwong mai, trweng bay, gidi thiéu hang hoa, dich vu va hoi
chg, trien [am thwong mai.

11. Céac hoat dong trung gian thwong mai la hoat dong cua thwong nhan dé thyc hién céac giao dich
thwong mai cho mét hoac mét s6 thwong nhan dugc xac dinh, bao gom hoat déng dai dién cho thwong
nhan, mai gi¢i thwong mai, uy thac mua ban hang hoa va dai ly thwong mai.

12. Vi pham hop di‘)ng la viéc mot bén khéng thwc hién, thwe hién khéng déy dd hoac thwc hién khong
dung nghia vu theo thoa thuan gilra cac bén hoac theo quy dinh ctia Luat nay.

13. Vi pham co ban |a sw vi pham hop déng c;l]a mot pén gay thiét hai cho bén kia dén mirc lam cho bén
kia khéng dat dwoc muc dich clia viéc giao két hgp dong.

14. Xuét x( hang hoa la nwéc hodc viing lanh thé noi san xuét ra toan bo hang hoa hoac noi thuc hién
cong doan ché bien co ban cudi cung doi v&i hang hoa trong tredng hop ¢d nhiéu nwéc hodc vung lanh
thd tham gia vao qua trinh san xuat hang hoa dé.

15. Céc hinh thire c6 gia tri twong dwong van ban bao gébm dién bao, telex, fax, théng diép di liéu va cac
hinh thirc khac theo quy dinh clia phap luat.

Diéu 4. Ap dung Luat thwong mai va phép luat c6 lién quan
1. Hoat déng thwong mai phai tuan theo Luat thwong mai va phéap luat co lién quan.
2. Hoat déng thwong mai dac thu dwoc quy dinh trong luat khac thi ap dung quy dinh cuta luat dé.

3. Hoat déng thwong mai khéng dwoc quy dinh trong Luat thwong mai va trong cac luat khac thi 4p dung
quy dinh cta B6 luat dan suw.

Diéu 5. Ap dung diéu wéc quéc té, phap luat nwéc ngoai va tap quan thuwong mai qubc té

1. Trwdng hop diéu wéce qubc té ma Cong hoa xa hoi chu nghia Viét Nam la thanh vién c6 quy dinh ap
dung phap luat nuwéc ngoal tap quan thvong mai quédc té hoac co6 quy dinh khéac véi quy dinh cla Luat
nay thi ap dung quy dinh ctia diéu wéc quéc té dé.

2. Cac bén trong giao dich thuvong [na[ c6 yéu té nwéc ngoai dwgc thod thuan ap dung p,hép, luat nwéc
ngoai, tap quan thwong mai quoc té neu phap luat nwdc ngoai, tap quan thwong mai quoc té dé khong
trai v&i cac nguyén tac co ban ctia phap luat Viét Nam.

Diéu 6. Thwong nhan

1. Thuwong nhan bao gém té chirc kinh t& dwoc thanh 1ap hop phéap, ca nhan hoat dong thuwong mai mét
cach doc lap, thwong xuyén va cé dang ky kinh doanh.

2. Thuong nhan cé quyén hoat déng thwong mai trong cac nganh nghé, tai cac dia ban, dwdi cac hinh
thirc va theo cac phwong thiec ma phap luat khéng cam.

3. Quyén hoat ddng thuwong mai hop phap ctia thwong nhan dwoc Nha nuwédc béo ho.



4. Nha nwéc thuc hién doc quyén Nha nuéc cé thoi han vé hoat dong thwong mai ddi véi mot sb hang
hoa, dich vy hodc tai mét so dia ban dé bao dam loi ich quoc gia. Chinh phu quy dinh cu thé danh muyc
hang hoéa, dich vy, dia ban déc quyén Nha nwoc.

Diéu 7. Nghia vu dang ky kinh doanh ctia thwong nhan

Thuwong nhén cé nghia vy dang ky kinh doanh theo quy dinh cta phap luat. Trwdng hop chuwa dang ky
kinh doanh, thwong nhan van phai chiu trach nhiém vé moi hoat déng ctia minh theo quy dinh clia Luat
nay va quy dinh khac ctia phéap luat.

Diéu 8. Co quan quan ly nha nwéc vé hoat dong thwong mai
1. Chinh pht théng nhat quan ly nha nwéc vé hoat dong thwong mai.

2. B6 Thwong mai chju trach nhiém trwéc Chinh th] thwe hién viéc quan ly nha nwéc vé hoat ddng mua
ban hang hoa va cac hoat déng thuwong mai cu thé dwoc quy dinh tai Luat nay.

3. B9, co quan ngang b trong pham vi nhiém vy, quyén han cGa minh c6 trach nhiém thwc hién viéc
qguan ly nha nwéc vé cac hoat dong thwong mai trong linh vire dwoc phan cong.

4. Uy ban nhan dan céac ,cap thwe hién viéc quan ly nha nwéc vé cac hoat dong thwong mai tai dia
phwong theo s phan cap cda Chinh pha.

Diéu 9. Hiép hoi thwong mai

1. Hiép hoi thwong mai dwoc thanh lap dé bao vé quyen valoi ich hop phap cua thwong nhan, dong vién
thwong nhan tham gia phat trién thwong mai, tuyén truyén, phd bién cac quy dinh cta phap luat vé
thwong mai.

2. Hiép hoi thwong mai dwoc td chire va hoat déng theo quy dinh cta phap luat vé hoi.

MUC 2. NHIPNG NGUYEN TAC CO BAN TRONG HOAT DONG THUONG MAI

Diéu 10. Nguyén tac binh dang trwéc phap luat cha thwong nhan trong hoat ddng thwong mai
Thwong nhan thuéc moi thanh phan kinh té binh dang trwé'c phép luat trong hoat dong thwong mai.
Diéu 11. Nguyén tac tw do, tw nguyén thoa thuan trong hoat déng thwong mai

1. Cac bén c6 quyén ty do thoa thuén khong trai v&i cac quy dinh cda phap luat, thuan phong my tuc va
dao dirc xa hoi dé xac lap c@c guyén va nghia vu cta cac bén trong hoat déng thwong mai. Nha nwéc
tén trong va bao hé cac quyeéen doé.

2. Trong hoat déng thwong mai, cac bén hoan toan tw nguyén, khéng bén nao dwoc thwec hién hanh vi 4p
dat, cwdng ép, de doa, ngan can bén nao.

Piéu 12. Nguyén tac &p dung théi quen trong hoat dong thwong mai dwoc thiét 1ap gitra cac bén

Trwr trro'ng hop cé thoa ,thuén khac, cac bén dwoc coi la mac nhjén ap dung th@i quen trong hoat déng
thwong mai da dwoc thiét 1ap gitra cac bén dé ma cac bén da biét hoac phai biét nhung khéng dwoc trai
v&i quy dinh cla phéap luat.

Diéu 13. Nguyén tac ap dung tap quan trong hoat déng thwong mai

Trwong hop phap luat khdng co quy dinh, cac bén khong c6 thoa thuén va khong co thoi quen da dugc
thiet 1ap gilra cic bén thi 4p dung tap quan thwong mai nhwng khdng dwoc trai véi nhirvng nguyén tac
quy dinh trong Luat nay va trong B luat dan sw.

Diéu 14. Nguyén tac bao vé loi ich chinh dang clia ngudi tiéu dung

1. Thuong nhan thire hién hoat dong thwong mai c6 nghia vu thong tin day du, trung thyre cho nguoi tiéu
dung vé hang hoa va dich vu ma minh kinh doanh va phai chju trach nhiém vé tinh chinh xac cta cac
thoéng tin do.

2. Thuong nhan thuc hién hoat dong thwong mai phai chiu trach nhiém vé chét lwong, tinh hop phap cta
hang hoa, dich vu ma minh kinh doanh.



Diéu 15. Nguyén tac thira nhan gia tri phap |y cla théng diép di liéu trong hoat dong thwong mai

Trong hoat déng thuwong mai, cac thong diép dir liéu dap (ng cac diéu kién, tiéu chuan ky thuat theo quy
dinh cda phap luat thi dwoc thira nhan c6 gia tri phap ly twong dwong van ban.

MUC 3. THUONG NHAN NU'O'C NGOAI HOAT PONG THUONG MAI TAI VIET NAM
Piéu 16. Thuwong nhan nwéc ngoai hoat ddng thwong mai tai Viét Nam

1. Thwong nhan nwéc ngoai la thwong nhan dwoc thanh 1ap, dang ky kinh doanh theo quy dinh clia phéap
luat nwéc ngoai hoac duwgc phap luat nwdc ngoai cong nhan.

2. Thwong nhan nwéc ngoéi‘du’o’c dat Van phong dai dién, Chi nhanh tai Viét Nam; thanh |ap tai Viét
Nam doanh nghiép c6 von dau tw nwédc ngoai theo cac hinh thirc do phap luat Viét Nam quy dinh.

3. Van phong dai dién, Chi nhanh cta thwong nhan nwéc ngoai tai Viét Nam c6 cac quyén va nghia vu
theo quy dinh cta phap luat Viét Nam. Thwong nhan nwdc ngoai phai chiju trach nhiém tredc phap luét
Viét Nam vé toan bo hoat déng ctia Van phong dai dién, Chi nhanh cda minh tai Viét Nam.

4. Doanh nghiép c6 vén dau tw nuwéc ngoai duwgc thwong nhén nwéc ngoai thanh 1ap tai Viét Nam theo
quy dinh cta phép luat Viét Nam hodc diéu wéc qudc té ma Cong hoa xa hoi chd nghia Viét Nam la
thanh vién thi dwoc coi la thwong nhan Viét Nam.

Diéu 17. Quyén cla Van phong dai dién

1. Hoat déng dung muc dich, pham vi va théi han duwoc quy dinh trong gidy phép thanh lap Van phong
dai dién.

2. Thué tru s&, thué, mua cac phwong tién, vat dung can thiét cho hoat déng cta Van phong dai dién.

3. Tuyén dung lao dong 1a ngwoi Viét Nam, nguwdi nwédc ngoai dé lam viéc tai Van phong dai dién theo
quy dinh cla phap luat Viét Nam.

4. M& tai khodn bang ngoai té, bang déng Viét Nam c6 gbc ngoai té tai ngan hang dwoc phép hoat déng
tai Viét Nam va chi dwoc sir dung tai khoan nay vao hoat déng ctia Van phong dai dién.

5. C6 con dau mang tén Van phong dai dién theo quy dinh ctia phap luat Viét Nam.

6. Cac quyén khac theo quy dinh cla phap luat.

Diéu 18. Nghia vu ctia V&n phong dai dién

1. Khoéng dwoc thwe hién hoat déng sinh loi trwc tiép tai Viét Nam.

2. Chi dwoc thue hién cac hoat dong xGc tién thwong mai trong pham vi ma Luat nay cho phép.

3. Khong duoc giao két hop dong, stra dbi, bé sung hop dong da giao két clia thwong nhan nuéc ngoai,
tre treng hop Trwdng Van phong dai dién co giay uy quyen hop phap cua thwong nhén nuéc ngoai
hoac cac trwdng hop quy dinh tai cac khoan 2, 3 va 4 biéu 17 clia Luat nay.

4. Nop thué, phi, 1& phi va thwc hién cac nghia vy tai chinh khac theo quy dinh clia phéap luat Viét Nam.
5. Bao cao hoat dong clia Van phong dai dién theo quy dinh cda phap luat Viét Nam.

6. Cac nghia vu khac theo quy dinh cda phap luét.

Diéu 19. Quyén cla Chi nhanh

1. Thué try s&, thué, mua cac phwong tién, vat dung can thiét cho hoat ddng ctia Chi nhanh.

2. Tuyén dung lao dong 1a ngudi Viét Nam, ngudi nwédc ngoai dé 1am viéc tai Chi nhanh theo quy dinh
clia phap luat Viét Nam.

3. Giao két hop ddng tai Viét Nam phu hop véi ndi dung hoat dong dwoc quy dinh trong gidy phép thanh
Iap Chi nhanh va theo quy dinh cla Luat nay.

4. M& tai khodn bang déng Viét Nam, bang ngoai té tai ngan hang dwoc phép hoat dong tai Viét Nam.

5. Chuyén loi nhuan ra nwéc ngoai theo quy dinh ctia phap luat Viét Nam.



6. C6 con dau mang tén Chi nhanh theo quy dinh cGa phéap luat Viét Nam.

7. Thye hién cac hoat dong mua ban hang héa va cac hoat dong thwong mai khac phu hgp véi gidy phép
thanh lap theo quy dinh clia phap luat Viét Nam va diéu wéc quoc té ma Cong hoa xa héi chi nghia Viét
Nam la thanh vién.

8. Cac quyén khéac theo quy dinh cia phap luat.
Diéu 20. Nghia vu cGa Chi nhanh

1. Thic hién ché d6 ké toan theo quy dinh clia phap luat Viét Nam; treong hop can ap dung ché do ké
toan thong dung khac thi phai dwoc B Tai chinh nwéc Céng hoa xa héi chi nghia Viét Nam chap thuan.

2. B4o céo hoat dong clia Chi nhanh theo quy dinh ctia phap luat Viét Nam.
3. Cac nghta vu khac theo quy dinh cda phap luat.
Diéu 21. Quyén va nghia vu ctia doanh nghiép cé vén dau tw nwéc ngoai

Quyeén va nghia vu ctia doanh nghiép co von dau tw nwéc ngoai duwoc xac dinh theo quy dinh ctia phap
luat Viét Nam hoac diéu wédc quoc té ma Cong hoa xa hodi chli nghia Viét Nam la thanh vién.

Diéu 22. Thdm quyén cho phép thuong nhan nwéc ngoai hoat dong thuwong mai tai Viét Nam

1. Chinh pht théng nhat quan ly viéc cho phép thwong nhan nwéc ngoai hoat ddng thwong mai tai Viét
Nam.

2. Bo Ké hoach va Bau tw chiu trach nhiém trugc Chinh pha quan ly viéc cap gidy phép cho thuong nhan
nwéc ngoai dau tw vao Viét Nam theo quy dinh cla phap luat Viét Nam.

3. B6 Thwong mai chiu trach nhiém truéc Chinh pha quan ly viéc cép gidy phép thanh 1ap Van phong dai
dién clia thwong nhan nwéc ngoai tai Viét Nam; thanh 1ap Chi nhanh, doanh nghiép lién doanh, doanh
nghiép 100% vén nwéc ngoai tai Viét Nam trong truéng hop thwong nhan dé chuyén thwe hién hoat
ddong mua ban hang hoéa va cac hoat dong lién quan truc tiép dén mua ban hang héa theo phap luat Viét
Nam va phu hop véi diéu wéc qudc té ma Cong hoa xa hoi chi nghia Viét Nam |a thanh vién.

4. Trwong hop phap luat chuyén nganh co6 quy dinh cu thé vé thAm quyén cda bd, co quan ngang bd chiu
trach nhiém trwéc Chinh pht quan ly viéc cap glay phép cho thuwong nhan nwédc ngoai hoat dong thuong
mai tai Viét Nam thi thiee hién theo quy dinh cla phap luat chuyén nganh doé.

Diéu 23. Chdm dt hoat dong tai Viét Nam cla thwong nhan nwéc ngoai

1. Thwong nhan nwéc ngoai cham dit hoat déng tai Viét Nam trong cac trwérng hop sau day:

a) Hét thoi han hoat dong ghi trong gidy phép:

b) Theo dé nghij clia thwong nhan va dwoc co quan quan ly nha nwdc c6 thAm quyén chap nhan;

c) Theo quyét dinh ctia co' quan quan Iy nha nwéc c6 thdm quyén do vi pham phap luat va quy dinh cla
giay phep;

d) Do thwong nhan bi tuyén bd phéa san;

d) Khi thwong nhan nwéc ngoai chdm dit hoat déng theo quy dinh cta phap luat nwéc ngoai ddi va&i hinh
thirc Van phong dai dién, Chi nhanh va tham gia hgp dong hop tac kinh doanh v&i bén Viét Nam;

e) Cac trwong hop khac theo quy dinh cta phap luat.

2. Trude khi chdm dit hoat dong tai Viét Nam, thwong nhan nwéc ngoai c6 nghia vu thanh toan cac
khoan ng va cac nghia vu khac véi Nha nuéc, to chive, ca nhan co lién quan tai Viét Nam.

Chuong ll

MUA BAN HANG HOA
MUC 1. CAC QUY DINH CHUNG BOI V&I HOAT BPONG MUA BAN HANG HOA
Diéu 24. Hinh thirc hop ddng mua ban hang hoa



1. Hop déng mua ban hang hoa dugc thé hién bang 1o néi, bang van ban hodc dugc xac lap bang hanh
vi cu the.

2. Béi véi céc loai hgp ddng mua ban hang hoa ma phéap luat quy dinh phai dwoc lap thanh van ban thi
phai tuan theo cac quy dinh dé.

Diéu 25. Hang hoa cAm kinh doanh, hang hoa han ché kinh doanh, hang héa kinh doanh cé diéu kién

1. Can ctr vao diéu kién kinh té - xa hoi clia tirng thoi ky va diéu wéc qudc té ma Cong hoa xa hoi chu
nghia Viét Nam la thanh vién, Chinh pht quy dinh cu thé danh muc hang hoa cam kinh doanh, hang hoa
han ché kinh doanh, hang hoa kinh doanh cé diéu kién va diéu kién dé dwoc kinh doanh hang héa do.

2. Béi véi hang hoa han ché kinh doanh, hang hoé kinh doanh cé diéu kién, viéc mua ban chi duoc thye
hién khi hang hoa va cac bén mua ban hang héa dap wng day du cac diéu kién theo quy dinh clia phéap
luat.

Diéu 26. Ap dung bién phap khan cap déi véi hang héa lwu théng trong nwéc

1. Hang hoa dang dwoc lwu thong hop phap trong nude bi ap dung mot hoac cac bién phap budc phai
thu héi, cAm lwu théng, tam ngirng Iwu théng, Iwu théng co diéu kién hodc phai co gidy phép dbi véi mot
trong cac trwong hop sau day:

a) Hang héa dé 1a ngudn gbc hodc phuong tién lay truyén cac loai dich bénh;

b) Khi xay ra tinh trang khan c4p.

2. C4c diéu kién cu thé, trinh tw, tha tuc va thAm quyén cong bd viéc ap dung bién phap khan cap déi voi
hang héa Iwu théng trong nwéc dwoc thwe hién theo quy dinh cta phéap luat.

Diéu 27. Mua ban hang hoa quéc té

1. Mua ban hang hoa qudc té dugc thic hién dudi cac hinh thirc xuat khau, nhap khau, tam nhap, tai
XUAt, tam xuét, tai nhap va chuyén khau.

2. Mua ban hang hoa quéc té phai dwoc thye hién trén co s& hop déng bang van ban hodc bang hinh
thire khac cé gia tri phap ly twong duong.
Diéu 28. Xuét khau, nhap khau hang hoa

1. Xuét khau hang hoa la viéc hang hoa duoc dwa ra khéi lanh thd Viét Nam hoac dwa vao khu virc dac
biét nam trén 1anh thé Viét Nam dworc coi la khu vire hai quan riéng theo quy dinh cla phap luat.

2. Nhap khau hang hoéa la viéc hang hoa dwoc dwa vao lanh thd Viét Nam tir nwéc ngoai hodc tir khu
vuc dac biét nam trén 1anh thé Viét Nam dworc coi la khu viee hai quan riéng theo quy dinh cla phap luat.
3. C&n ct vao diéu kién kinh té - xa hoi cla tirng thdi ky va didu wéc qudce té ma Cong hoa xa hoi cha
nghta Viét Nam |a thanh vién, Chinh pht quy dinh cu thé danh muc hang héa cdm xuéat khau, cAdm nhap
khau, danh muc hang héa xuat khau, nhap khau theo gidy phép ctia co quan nha nuéc c6 thdm quyén
va tha tuc cap gidy phép.

Diéu 29. Tam nhap, tai xuét, tam xuét, tai nhap hang hoa

1. Tam nhap, tai xuat hang hoa la viéc hang hoa dugc dwa tir nwdc ngoai hoac tir cac khu vre dac biét
nam trén |anh thd Viét Nam dwoc coi 1a khu vwe hai quan riéng theo quy dinh cla phap luat vao Viét
Nam, c6 |am tha tuc nhap khau vao Viét Nam va lam tha tuc xuét khau chinh hang hoa d6 ra khéi Viét
Nam.

2. Tam XUat, tai nhép’héng héa la viéc hang hoa dugc dwa ra nwdc ngoai hoac dwa vao cac khu vyc dac
biét nam trén Ié}nh tho Viét Nam duwoc coi la khu vre hai quan riéng theo quy dinh cua phap luat, c6 lam
tha tuc xuat khau ra khéi Viét Nam va lam tha tuc nhap khau lai chinh hang hoa dé vao Viét Nam.

3. Chinh pht quy dinh chi tiét v& hoat dong tam nhap, tai xuat, tam xuét, tai nhap hang héa.
Diéu 30. Chuyén khau hang hoa



1. Chuyén khéu hang hoa la viéc mua hang ti mét nuée, ving lanh thd dé ban sang mét nuoc, ving
lanh thd ngoai lanh tho Viét Nam ma khong lam thu tuc nhap khau vao Viét Nam va khong lam thu tuc
xuat khau ra khai Viét Nam.

2. Chuyén khau hang héa dwoc thwe hién theo céc hinh thirc sau day:

a) Hang héa dwoc van chuyén thang to nwéc xuat khdu dén nwédec nhap khau khdng qua ctra khau Viét
Nam;

b) Hang héa dugc van chuyén tir nudc xuat khau dén nwdc nhap khau cé qua clra khau Viét Nam
nhwng khdng lam tha tuc nhap khau vao Viét Nam va khéng lam thd tuc xuat khau ra khéi Viét Nam;

c) Hang hoa duwoc van chuyén tir nwéc xuat khau dén nuéc nhap khau cé qua clra khau Viét Nam va
dwa vao kho ngoai quan, khu virc trung chuyén hang hoa tai cac cang Viét Nam, khong lam tha tuc nhap
khau vao Viét Nam va khong lam tha tuc xuat khau ra khéi Viét Nam.

3. Chinh phu quy dinh chi tiét vé hoat ddng chuyén khau hang hoa.
Diéu 31. Ap dung cac bién phap khan cap ddi véi hoat ddng mua ban hang hoa quéc té

Trong trwéng hop can thiét, de bao vé an ninh quéc gia va céac loi ich qubc gia khac phi hop véi phap
luat Viét Nam va diéu wdc qudc té ma Cong hoa xa hoi chd nghta Viét Nam la thanh vién, Tha twong
Chinh pha quyét dinh &p dung céc bién phap khan cap dbi véi hoat ddng mua ban hang hoa quéc té.

Diéu 32. Nhan hang héa lwu théng trong nwédc va hang héa xuét khdu, nhap khau

1. Nhan hang hoé la bé’n viét, ban in, ban v&, ban chup cﬂa,chff, hinh vé, hinh anh dwoc dén,,in, dinh,
duc, cham, khac trye tiép trén hang hoa, bao bi thwong pham cla hang hoa hoéc trén cac chat liéu khac
dwoc gan Ién hang hoa, bao bi thuwong pham cla hang hoa.

2. Hang héa lwu théng trong nwéc, hang hoa xuét khau, nhap khau phai c6 nhan hang héa, trir mét sd
trwdng hop theo quy dinh clia phap luat.

3. Céc noi dung can ghi trén nhan hang héa va viéc ghi nhan hang héa dwoc thuc hién theo quy dinh cia
Chinh phu.

Diéu 33. Gidy chirng nhan xuét x(r hang hoa va quy tac xuét xt& hang hda

1. Hang hoa xuét khau, nhap khau phai cé gidy chirng nhan xuét x& trong cac trudng hop sau day:

a) Hang héa dwoc hwéng wu dai vé thué hodc wu dai khac;

b) Theo quy dinh ctia phap luat Viét Nam hodc diéu wéc qudc té ma Cong hoa xa hoi chi nghia Viét Nam
la thanh vién.

2. Chinh phu quy dinh chi tiét vé quy tic xuat x(r hang hoa xuét khau, nhap khau.

MUC 2. QUYEN VA NGHIA VU CUA CAC BEN TRONG HQOP DPONG MUA BAN HANG HOA

Diéu 34. Giao hang va chirng tir lién quan dén hang héa

1. Bén ban phai giao hang, chiing tir theo thda thuén trong hgp dong vé sb lugng, chat lugng, cach thic
doéng goi, bao quan va cac quy dinh khac trong hgp dong.

2. Trudrng hop khong co thda thuan cu thé, bén ban cé nghia vu giao hang va chirng tir lién quan theo
quy dinh cla Luat nay.

Piéu 35. Dja diém giao hang
1. Bén ban c6 nghia vu giao hang dung dia diém da thoa thuan.

2. Trwdng hop khong co thoa thuan vé dia diém giao hang thi dia diém giao hang dwoc xac dinh nhw
sau:

a) Trwdng hop hang hoa |a vat gan lién véi dat dai thi bén ban phai giao hang tai noi cé hang hoa do;

b) Trudng hop trong hop dong c6 quy dinh vé van chuyén hang hoa thi bén ban c6 nghfa vu giao hang
cho ngwoi van chuyén dau tién;



c) Trwong hop trong hop doéng khong c6 quy dinh vé van chuyen hang hoa, néu vao thoi diém giao két
hop ddng, cac bén biét dwoc dia diém kho chira hang, dia diém xép hang hodc noi san xuét, ché tao
hang hoa thi bén ban phai giao hang tai dia diém do;

d) Trong cac trwong hop khac, bén ban phai giao hang tai dia diém kinh doanh ctia bén ban, rjéu khong
co dia‘diém kinh doanh thi phai giao hang tai noi cw trd cda bén ban dwgc xac dinh tai thdi diém giao két
hop dong mua ban.

Diéu 36. Trach nhiém khi giao hang c6 lién quan dén ngwdi van chuyén

1. Trwdng hop hang hoa dwoc giao cho ngwdi van chuyén nhwng khéng dwoc xac dinh rd bang ky ma
hiéu trén hang hoa, chirng ttr van chuyén hoac cach thire khac thi bén ban phai thong bao cho bén mua
ve viéc da giao hang cho nguwdi véan chuyen va phai xac dinh rg tén va cach thire nhan biét hang hoa
dwoc van chuyén.

2. Trwong hop bén ban c6 nghia vu thu xép viéc chuyén ché hang hoa thi bén ban phai ky két cac hop
dong can thiét dé viéc chuyén ché duoc thiee hién toi dich bang cac phwong tién chuyén ché& thich hop
v&i hoan canh cu thé va theo cac diéu kién thong thwong doi véi phwong thire chuyén ché dé.

3. Truong hop bén ban khéng c6 nghfa vu mua bao hiém cho hang hoa trong qua trinh van chuyén, néu
bén mua c6 yéu cau thi bén ban phai cung cap cho bén mua nhirng thong tin can thiét lién quan dén
hang hoa va viéc van chuyén hang hoa dé tao diéu kién cho bén mua mua bao hiém cho hang hoa do.
Diéu 37. Thoi han giao hang

1. Bén ban phai giao hang vao dung thdi diém giao hang da thoa thuan trong hop déng.

2. Treong hop chi co thoa thuan vé thoi han giao hang ma khong xac dinh thoi diém giao hang cu thé thi
bén ban cé quyén giao hang vao bat ky thoi diém nao trong théi han dé va phai thong bao trwéc cho bén
mua.

3. Trwong hop khong co thoa thuan vé thoi han giao hang thi bén ban phai giao hang trong mét théi han
hop ly sau khi giao két hop dong.

Diéu 38. Giao hang trudc thdi han da théa thuan

Trwdng hop bén ban giao hang trudc thoi han da thoa thuan thi bén mua co quyén nhan ho&c khéng
nhan hang néu cac bén khdng c6 thoa thuan khac.

Diéu 39. Hang hoa khoéng phu hop véi hop déng

1. Trwéng hop hop ddng khdng cé quy dinh cu thé thi hang hoa duoc coi 1a khdng phi hop véi hop déng
khi hang hoa do thuéc mét trong cac trwdng hop sau day:

a) Khéng phu hop véi muc dich str dung théng thwéong clia cac hang hoa cung ching loai;

b) Khéng phii hop véi bat ky muc dich cu thé nao ma bén mua da cho bén ban biét hodc bén ban phai
biét vao thoi diém giao két hop doéng;

c) Khéng bdo dam chat lwgng nhw chét lvgng clia mau hang hoa ma bén ban da giao cho bén mua;

d) Khéng dwoc bao quan, ddng goi theo cach thire thong thuweng déi véi loai hang hoa dé hoac khong
theo cach thire thich hop dé& bao quan hang hoa trong trudng hop khdng cé cach thirc bao quén thoéng
thwong.

2. Bén mua c6 quyén tir chdi nhan hang néu hang hoa khong phi hop véi hop dong theo quy dinh tai
khoan 1 Biéu nay.

Diéu 40. Trach nhiém dbi véi hang hoa khoéng phi hop véi hop déng

Trir trwdrng hop cac bén co thoa thuan khéac, trach nhiém di véi hang hoa khdng phu hop véi hop ddng
dwoc quy dinh nhw sau:

1. Bén ban khong chiu trach nhiém vé bét ky khiém khuyét nao ctia hang hoa néu vao thoi diém giao két
hop dong bén mua da biét hoac phai biét vé nhirng khiém khuyét do;



2. Triv trwong hop quy dinh tai khoan 1 Diéu nay, trong thi han khiéu nai theo quy dinh cla Luat nay,
bén ban phai chju trach nhiém ve bat ky khiém khuyét nao cua hang hoa da co trudc thoi diém chuyeén
rdi ro cho bén mua, ké ca trwdng hop khiém khuyét dé dwoc phat hién sau thdi diem chuyén rdi ro;

3. Bén ban phai chiju trach nhiém vé khiém khuyét cta hang hoa phat sinh sau thoi diém chuyén rai ro
néu khiém khuyét dé do bén ban vi pham hgp dong.

Diéu 41. Kh&c phuc trong truéng hop giao thiéu hang, giao hang khéng phu hop véi hop déng

1. Trir trwrng hop ¢6 thda thuan khac, néu hop ddng chi quy dinh thdi han giao hang va khéng xéac dinh
thoi diém giao hang cu thé ma bén ban giao hang trwdc khi hét thdi han giao hang va giao thiéu hang
hoac giao hang khdng phu hop véi hop ddng thi bén ban van c6 thé giao phan hang con thiéu hodc thay
thé hang hoa cho phu hop véi hop ddng hodc khac phuc sw khéng phu hop cia hang hoa trong thoi han
con lai.

2. Khi bén ban thyc hién viéc khic phuc quy dinh tai khoan 1 Diéu nay ma gay béat lgi hodc 1am phat sinh
chi phi b4t hop Iy cho bén mua thi bén mua cé quyén yéu cau bén ban khéc phuc bat lgi hodc chiu chi
phi dé.

Diéu 42. Giao ching tir lién quan dén hang hoa

1. Trwdng hop c6 thda thuan vé viéc giao chirng tr thi bén ban cd nghia vu giao chirng tw lién quan dén
hang hoa cho bén mua trong th&i han, tai dia diém va bang phwong thirc da théa thuan.

2. Truong hop khong c6 théa thuan vé thoi han, dia diém giao chirng tir lién quan dén hang hoa cho bén
mua thi bén ban phai giao chirng tr lién quan den hang hoa cho bén mua trong thoi han va tai dia diem
hop ly dé bén mua c6 thé nhan hang.

3. Trwong hop bén ban da giao chirng tir lién quan dén hang hoa trwdc thdi han théa thuan thi bén ban
van co thé khac phuc nhirng thiéu sét clia cac chirng tr nay trong th&i han con lai.

4. Khi bén ban thic hién viéc khac phyc nhirng thiéu st quy dinh tai khoan 3 Diéu nay ma gay bat loi
hoac lam phat sinh chi phi bat hop Iy cho bén mua thi bén mua c6 quyén yéu cau bén ban khac phuc bat
Ioi hoac chiu chi phi doé.

Diéu 43. Giao thira hang
1. Trwéng hop bén ban giao thira hang thi bén mua cé quyén tr chéi hodc chap nhan sb hang thira dé.

2. Truong hop bén mua chap nhan sé hang thira thi phai thanh toan theo gia thoa thuan trong hop dong
néu cac bén khong c6 thoa thuan khac.

Diéu 44. Kiém tra hang hoa trwéc khi giao hang

1. Trwéng hop céac bén co thoa thuan dé bén mua hodc dai dién cta bén mua tién hanh kiém tra hang
hod trwéc khi giao hang thi bén ban phai bado ddm cho bén mua hoac dai dién ctia bén mua cé diéu kién
tién hanh viéc kiém tra.

2. Trir trwdng ho'p co thoa thuéan khac, bén mua hoac dai dién cua bén mua trong tredng hop quy dinh
tai khoan 1 Diéu nay phai kiém tra hang hda trong mot thoi gian ngan nhat ma hoan canh thyc té cho
phép; trwérng hop hop ddng cé quy dinh vé viéc van chuyen hang hoa thi viéc kiém tra hang hoa c6 thé
dwogc hodn lai cho t&i khi hang hoa dwoc chuyén t&i dia diém dén.

3. Trwdng hop bén mua hoac dai dién cta bép mua khoéng thuwc hién vjéc kiém tra hang hoa truéc khi
giao hang theo thda thuan thi bén ban cé quyén giao hang theo hgp dong.

4. Bén ban khong phai chju trach nhiém vé nhirng khiém khuyét ctia hang hoa ma bén mua hoac dai dién
cua bén mua da biét hoac phai biet nhing khdng thdng bao cho bén ban trong thdi han hop Iy sau khi
kiém tra hang hoa.

5. Bén ban phai chiu trach nhiém vé nhirng khiém khuyét ctia hang hoa ma bén mua hoac dai dién cua
bén mua da kiém tra néu cac khiém khuyét ctia hang hoa khong thé phat hién dwoc trong qua trinh kiém
tra bang bién phap théng thwéng va bén ban da biét hoac phai biét vé cac khiém khuyét d6 nhung khong
thdng bao cho bén mua.



Diéu 45. Nghia vu bao dam quyén s& hiru dbi véi hang hoa

Bén ban phai bao dam:

1. Quyén s& hiru clia bén mua dbi véi hang hoa da ban khong bi tranh chap béi bén thr ba;
2. Hang héa dé phai hop phép;

3. Viéc chuyén giao hang hoa la hop phéap.

Diéu 46. Nghia vu bao dam quyén s& hiru tri tué dbi véi hang hoa

1. Bén ban khéng dwoc ban hang hoa vi pham quyén sé& hiru tri tué. Bén ban phai chiu tradch nhiém trong
trd'ng hop cé tranh chap lién quan dén quyén sé& hiru tri tué doi voi hang hoa da ban.

2. Trwong hgp bén mua yéu cau bén ban phai tuan theo ban vé ky thuat, thiét ké, cong thirc hoac nhirng
sb liéu chi tiét do bén mua cung cép thi bén mua phai chiu trach nhiém vé céac khiéu nai lién quan dén
nhi*ng vi pham quyén s& hiru tri tué phét sinh ti viéc bén ban da tuan tha nhixng yéu cau cta bén mua.

Diéu 47. Yéu cau théng bao

1. Bén ban mét quyen vién dan quy dinh tai khoan 2 Biéu 46 cla Luat nay néu bén ban khéng thdng bao
ngay cho bén mua vé khiéu nai cGia bén thir ba d6i véi hang hoa dugc giao sau khi bén ban da biét hodc
phai biét vé khiéu nai d6, trir trudrng hop bén mua da biét hodc phai biét vé khiéu nai cia bén thi ba.

2. Bén mua méat quyén vién dan quy dinh tai Diéu 45 va khoan 1 Diéu 46 clia Luat nay néu bén mua
khong thong bao ngay cho bén ban ve khieu nai cua bén tht ba doi vdi hang hoa dwoc giao sau khi bén
mua da biét hoac phai biét vé khiéu nai do, trr trird'ng hop bén ban biét hodc phai biét vé khiéu nai cta
bén thr ba.

Diéu 48. Nghia vu cla bén ban trong truéng hop hang héa la déi twong cta bién phap bédo dadm thuc
hién nghia vu dan sy

Trwong hop hang hoa dwoc ban Ié‘déi twong cla bién phap bao dam thuc hién nghia vu dan s thi bén
ban phai thong bao cho bén mua ve bién phap bao dam va phai dwoc sw dong y cua bén nhan bao dam
vé viéc ban hang hoéa do.

Diéu 49. Nghia vu bao hanh hang hoa

1. Trwdng hop hang hoa mua ban cé bao hanh thi bén ban phai chiu trach nhiém bao hanh hang hoa dé
theo ndi dung va thoi han da thda thuan.

2. Bén ban phai thuc hién nghia vu bdo hanh trong thdi gian ngan nhat ma hoan canh thuc té cho phép.
3. Bén béan phai chiu cac chi phi vé viéc bao hanh, trir trwérng hop 6 thod thuan khéc.

Diéu 50. Thanh toan

1. Bé&n mua c6 nghia vu thanh ton tién mua hang va nhan hang theo théa thuan.

2. Bén mua phai tuan tha cac phwong thire thanh toan, thuwe hién viéc thanh toan theo trinh ty, tha tuc da
théa thuan va theo quy dinh cta phap luat.

3. B&n mua van phai thanh toan tién mua hang trong trué'ng hop hang hoa mét mat, hw hdng sau thoi
diém rai ro dwoc chuyén tlr bén ban sang bén mua, trir trwng hop méat mat, hw hdng do 16i ctia bén ban
gay ra.

Piéu 51. Viéc ngirng thanh toan tién mua hang
Trir trwdrng hop c6 thod thuan khac, viéc ngirng thanh toan tién mua hang dwoc quy dinh nhw sau:
1. B&n mua c6 béng chirng vé viéc bén ban Itra déi thi c6 quyén tam ngirng viéc thanh toan;

2. Bénmuaco bang ching vé viéc hang hoa dang la dbi twong bi tranh chép thi c6 quyén tam ngirng
thanh toan cho dén khi viéc tranh chap da dwoc giai quyét;

3. Bén mua c6 bang ching vé viéc bén ban da giao hang khong phl hop v&i hop ddng thi cé quyén tam
ngwrng thanh toan cho dén khi bén ban da khac phuc sy khdng phu hgp do;



4. Trwdng hop tam ngirng thanh toan theo quy dinh tai khoan 2 va khoan 3 Biéu nay ma bang chirng do
bén mua dwa ra khong xac thuc, gay thiét hai cho bén ban thi bén mua phai béi thwong thiét hai d6 va
chiu cac ché tai khac theo quy dinh cla Luat nay.

Diéu 52. Xac dinh gia

Trudng hop khdng cé thoa thuan vé gia hang hod, khéng co thoa thuan vé phuong phap xac dinh gia va
cling khéng c6 bt ky chi dan nao khac vé gia thi gia cla hang hoa dwoc xac dinh theo gié cha loai hang
hoa dé trong cac diéu kién twong tw vé phuong thirc giao hang, thoi diém mua ban hang hoa, thi truéng
dia ly, phwong thire thanh toan va cac diéu kién khac c6 anh huwéng dén gia.

Diéu 53. Xac dinh gia theo trong lwong

Trir trwrng hop ¢6 thoa thuan khac, néu gia duoc xac dinh theo trong lwong cdia hang hoa thi trong
lwong d6 la trong lwgng tinh.

Piéu 54. Dia diém thanh toan

Truong hop khong c6 thda thuan vé dia diém thanh toan cu thé thi bén mua phai thanh toan cho bén ban
tai mét trong cac dia diem sau day:

1. Dia diém kinh doanh clia bén ban dwoc xac dinh vao thoi diém giao két hop dong, néu khong co dia
diém kinh doanh thi tai noi cw trd ctia bén ban;

2. Dia diém giao hang hoac giao chirng tir, néu viéc thanh toan dwoc tién hanh dong th&i véi viéc giao
hang hoac giao chirng ttr.

Piéu 55. Thoi han thanh toan
Trwr trro'ng hop c6 thod thuan khac, théi han thanh toan dwgc quy dinh nhw sau:

1. Bén mua phai thanh toan cho bén ban vao thoi diém bén ban giao hang ho&c giao chirng t lién quan
dén hang hoa;

2. Bén mua khéng c6 nghfa vy thanh toan cho dén khi c6 thé kiém tra xong hang hoa trong truong hop
c6 thda thuan theo quy dinh tai Diéu 44 cla Luat nay.

Diéu 56. Nhan hang

Bén mua c6 nghia vu nhan hang theo thoa thuan va thuc hién nhirng céng viéc hop ly dé gitp bén ban
giao hang.

Diéu 57. Chuyén rii ro trong trudng hop cé dia diém giao hang xac dinh

Trir trwrng hop 6 thod thuan khac, néu bén ban cé nghia vu giao hang cho bén mua tai mét dia diém
nhét dinh thi rdi ro vé mat mat hodc hw héng hang hoa dwoc chuyén cho bén mua khi hang hoa da duoc
giao cho bén mua hodc ngudi dwoc bén mua uy quyén da nhan hang tai dia diém do, ké ca trong truéng
hop bén ban dwoc uy quyén gil lai cAc chirng tlr xac lap quyén s& hiru dbi véi hang hoa.

Diéu 58. Chuyén rdi ro trong trwérng hop khéng cé dia diém giao hang xac dinh

Trir tred'ng hop c6 thod thuan khac, néu hop dong cé quy dinh vé viéc van chuyén hang hoa va bén ban
khéng c6 nghia vu giao hang tai mét dia diém nhéat dinh thi rdi ro vé méat mat hoejc hw héng hang hoa
dwoc chuyén cho bén mua khi hang hoa da dwoc giao cho ngudi van chuyén dau tién.

Diéu 59. Chuyén rdi ro trong truong hop giao hang cho ngwdi nhan hang dé giao ma khong phai la
ngwdi van chuyén

Trir treong ho'p c6 thoa thuan khac, néu hang hoa dang dwo'c nguoi nhan hang dé giao nam gitr ma
khong phai la ngwdi van chuyén thi rii ro vé mat mat hoac hw héng hang hoa dwgc chuyén cho bén mua
thudéc mét trong cac trwdo'ng hop sau day:

1. Khi bén mua nhan dwgc chirng tlr s& hiru hang hog;
2. Khi nguwdi nhan hang dé giao xac nhan quyén chiém hiru hang hoa ctia bén mua.

Diéu 60. Chuyén rdi ro trong treérng hop mua ban hang hoa dang trén dwéng van chuyén



Trir truong hop c6 théa thuén khac, néu dbi twong cla hop déng la hang hoa dang trén duong van
chuyen thi rdi ro vé mat mat hodc hw hong hang hoa duwgc chuyén cho bén mua ké tiv thoi dieém giao ket
hop dong.

Diéu 61. Chuyén rdi ro trong cac trwéerng hop khac

Trir trwrng hop 6 thod thuan khéac, viéc chuyén rii ro trong cac trwong hop khac dwoc quy dinh nhuw
sau:

1. Trong trwong hop khong duoc quy dinh tai cac diéu 57, 58, 59 va 60 clia Luat nay thi rdi ro vé mat mat
hodc hw héng hang hoa duoc chuyén cho bén mua, ké tlr thoi diém hang hoa thudc quyéen dinh doat clia
bén mua va bén mua vi pham hgp dong do khéng nhan hang;

2. RUi ro vé méat mat hodc hw héng hang hoa khong duoc chuyén cho bén mua, néu hang hoéa khoéng
dwogc xac dinh ré rang bang ky ma hiéu, chirng tr van tai, khdng dwgc thong bao cho bén mua hoac
khéng duwgc xac dinh bang bat ky cach thirc nao khac.

Diéu 62. Thoi diém chuyén quyén sé& hivu hang hoa

Trir trvong hop phap luat cd quy dinh khac hodc cac bén co thoa thuan khac, quyén s& hiru dwoc
chuyén tir bén ban sang bén mua ké tir thoi diém hang héa dwoc chuyén giao.

MUC 3. MUA BAN HANG HOA QUA SO GIAO DICH HANG HOA

Diéu 63. Mua ban hang héa qua Sé& giao dich hang hoa

1. Mua ban hang hoéa qua S¢ giao dich hang hda la hoat dong thuong mai, theo dé cac bén thoa thuan
thyee hién viéc mua ban mét lwvgng nhat dinh cta mét loai hang héa nhat dinh qua S& giao dich hang hoa
theo nhirng tiéu chuan cua S& giao dich hang hoa vai gia dugc thda thuén tai thoi diem giao ket hop
dong va thoi gian giao hang dwgc xac dinh tai mét théi diém trong twong lai.

2. Chinh phu quy dinh chi tiét vé hoat ddng mua ban hang héa qua Sé giao dich hang héa.

Diéu 64. Hop ddng mua ban hang héa qua Sé& giao dich hang hoa

1. Hop dong mua ban hang héa qua S¢ giao dich hang hoa bao gém hep dong ky han va hop dong
guyén chon.

2. Hop dong ky han la théa thuan, theo d6 bén ban cam két giao va bén mua cam két nhan hang hoa tai
mot thoi diém trong twong lai theo hop déng.

3. Hop ddng vé quyén chon mua hodc quyén chon ban la théa thuén, theo d6 bén mua quyén c6 quyén
dwoc mua hoac dwoc ban mét hang hoéa xac dinh véi mire gia dinh trede (goi la gia giao ket) va phai tra
mot khodn tién nhat dinh d& mua quyén nay (goi la tién mua quyén). B&n mua quyén c6 quyén chon thuc
hién hoac khéng thwc hién viéc mua hoac ban hang héa do.

Diéu 65. Quyén va nghia vu clia cac bén trong hop déng ky han

1. Trwdng hgp ngwdi ban thyc hién viéc giao hang theo hop déng thi bén mua c6 nghia vu nhan hang va
thanh toan.

2. Truong hop cac bén c6 thoa thuan vé viéc bén mua c6 thé thanh toan béng tién va khéng nhan hang
thi bén mua phai thanh toan cho bén ban mét khoan tien bang mirc chénh 1éch gitra gia thoa thuén trong
hop ddng va gia thi trwdng do S& giao dich hang hoa cong bé tai thoi diém hop ddng duoc thuwe hién.

3. Truong hop cac bén c6 thoa thuan vé viéc bén ban co thé thanh toan bang tién va khong giao hang thi
bén ban phai thanh toan cho bén mua mét khoan tien bang murc chénh Iéch gitra gia thi trvong do S&
giao dich hang hoéa cong bd tai thoi diem hgp dong duwgc thye hién va gia thoa thuan trong hgp dong.
Diéu 66. Quyén va nghia vu clia cac bén trong hop déng quyén chon

1. Bén mua quyén chon mua hoac quyén chon ban phai tra tién mua quyén chon dé duoc tré thanh bén
gilr quyén chon mua hoac gilr quyén chon ban. Soé tién phai trad cho viéc mua quyén chon do cac bén
thoa thuan.



2. Bén gil quyen chon mua cé quyén mua nhwng khong c6 nghia vy phai mua hang hoa da giao két
trong hop dong. Trudng hop bén gitr quyén chon mua quyét dinh thyc hién hop déng thi bén ban co
nghia vy phai ban hang hoa cho bén gitr quyen chon mua. Treong hop bén ban khdng c6 hang hoa aé
giao thi phai thanh toan cho bén git® quyén chon mua mét khoan tién bang murc chénh Iéch gitra gia thoa
thuan trong hop déng va gia thj trwéng do S& giao dich hang hoa cong bé tai thei diém hop déng duoc
thwe hién.

3. Bén gil¥ quyén chon ban c6 quyen ban nhuwng khong c6 nghia vu phai ban hang hoa da giao két trong
hop déng. Trwong hop bén gilr quyen chon ban quyét dinh thuc hién hop déng thi bén mua cé nghia vu
phai mua hang hoa cta bén gii* quyen chon ban. Treéng hop bén mua khong mua hang thi phai thanh
toan cho bén gitr quyén chon ban mét khoan tién bang mac chénh léch gitra gia thi treong do Sé& giao
dich hang hoa céng b tai thoi diém hop ddng duoc thue hién va gia thoa thuan trong hop déng.

4. Trwong hop bén gitr quyén chon mua hoac gitk quyén chon ban quyét dinh khong thyc hién hop dong
trong th&i han hgp dong co hiéu Iwc thi hgp dong dwong nhién hét hiéu Iwc.

Diéu 67. S& giao dich hang hoa

1. S& giao dich hang hoa c6 cac chirc nang sau day:

a) Cung cap céac diéu kién vat chat - k§ thuat can thiét d& giao dich mua ban hang hoa;
b) Biéu hanh céc hoat dong giao dich;

c) Niém yét cac mrc gia cu thé hinh thanh trén thj trwéng giao dich tai ting theri diém.

2. Chinh pht quy dinh chi tiét diéu kién thanh lap S& giao dich hang hoa, quyén han, trach nhiém clia S&
giao dich hang héa va viéc phé chuan biéu Ié hoat déng ctia S& giao dich hang hoéa.

Diéu 68. Hang hoa giao dich tai S& giao dich hang hoa
Danh muc hang hoa giao dich tai S& giao dich hang héa do B6 trwédng B6 Thwong mai quy dinh.
Diéu 69. Thwong nhan méi gi¢i mua ban hang hoa qua S& Giao dich hang hoa

1. Thwong nhén méi gi¢i mua ban hang hoa qua S¢ giao dich hang hoa chi dwoc phép hoat dong tai S&
Giao dich hang hoa khi dap trng du cac dieu kién theo quy dinh cua phap luét. Chinh pha quy dinh chi tiet
dieu kién hoat déng cua thuwong nhan méi gi¢i mua ban hang hoa qua Sé giao dich hang hoa.

2. Thwong nhan maéi gi¢i mua ban hang hoa qua Sé giao dich hang hoéa chi dwgc phép thwc hién cac
hoat dong méi gi¢i mua ban hang hoa qua S¢ giao dich hang hoa va khéng dugc phép la mét bén cua
hop dé6ng mua ban hang hoa qua Sé& giao dich hang hoa.

3. Thwong nhan méi gi¢i mua ban hang hoa qua Sé giao dich hang hoa c6 nghia vu déng tién ky quy tai
S& giao dich hang hoa dé bao dam thuyc hién cac nghia vu phat sinh trong qua trinh hoat déng mai gioi
mua ban hang hoa. Mt tién ky quy do S& giao dich hang hoa quy dinh.

Diéu 70. Cac hanh vi bj cdm ddi véi thwong nhan mai gidi hang hoa qua S& giao dich hang hoa

1. L6i kéo khach hang ky két hop ddng béng cach hira bbi thudng toan bd hodc mét phan thiét hai phat
sinh hoac bao dam lgi nhuan cho khach hang.

2. Chao hang hodc méi gi¢i ma khéng c6 hop ddng véi khach hang.
3. St dung gia gia tao hoac céac bién phap gian lan khac khi méi gi¢i cho khach hang.

4. T chéi hoéc tién hanh cham tré mét cach bat hop ly viéc méi gidi hop déng theo cac ndi dung da thoa
thuan véi khach hang.

5. Cac hanh vi bi cAm khac quy dinh tai khoan 2 Diéu 71 cla Luat nay.
Diéu 71. Cac hanh vi bi cAm trong hoat déng mua ban hang hoa qua Sé giao dich hang hoa

1. Nhan vién ctia S& giao dich hang hoa khéng dwgc phép moi gi¢i, mua ban hang hoa qua S& giao dich
hang hoa.



2. C4c bén lién quan dén hoat ddng mua ban hang hoa qua Sé& giao dich hang hoa khéng duoc thuc
hién cac hanh vi sau day:

a) Gian lan, Itra ddi vé khoi lvgng hang héa trong cac hop dong ky han hoac hop dong quyén chon duoc
giao dich hodc co theé duoc giao dich va gian lan, Itra doi ve gia thyc té cla loai hang hoa trong cac hop
dong ky han hoac hgp dong quyén chon;

b) Puwa tin sai l&ch vé cac giao dich, thj trwéng hodc gia hang hod mua ban qua Sé giao dich hang hoéa;
c) Duing céac bién phap bat hop phap dé gay réi loan thi trudng hang héa tai S& giao dich hang hod;

d) Cac hanh vi bi cAm khéac theo quy dinh cla phéap luat.

Diéu 72. Thyc hién bién phap quan ly trong trwéng hop khan cap

1. Truong hop khan cép la truong hop xay ra hién twong réi loan thi tredng hang hoa lam cho giao dich
gua S& giao dich hang héa khong phan anh dwgc chinh xac quan hé cung cau.

2. Trong trudng hop khan cép, Bo trwdng Bd Thuwong mai cé quyén thuc hién céac bién phap sau day:
a) Tam nglrng viéc giao dich qua S& giao dich hang ho4;

b) Han ché céc giao dich & mét khung gia hodc mét s lwong hang héa nhat dinh;

c) Thay déi lich giao dich:;

d) Thay déi Diéu lé hoat dong ctia S& giao dich hang hoa;

d) Cac bién phap can thiét khac theo quy dinh ctia Chinh ph.

Diéu 73. Quyén hoat déng mua ban hang héa qua S& giao dich hang héa & nwéc ngoai

Thwong nhan Viét Nam duwoc quyén hoat ddng mua ban hang héa qua S& giao dich hang héa & nwéc
ngoai theo quy dinh ctia Chinh pha.

Chuong lll
CUNG UPNG DICH VU
MUC 1. CAC QUY BINH CHUNG DBOI V&I HOAT BPONG CUNG NG DICH VU
Diéu 74. Hinh thirc hop ddng dich vu
1. Hop ddng dich vu dwoc thé hién bang I&i néi, bang van ban hodc dwoc xac |ap bang hanh vi cu thé.

2. Béi véi cac loai hop ddng dich vu ma phap luat quy dinh phai dwoc 1ap thanh van ban thi phai tuan
theo cac quy dinh doé.

Diéu 75. Quyén cung (rng va st dung dich vu ctia thwong nhan

1. Trir treng hop phép luét hoac diéu woc qudc té ma Cong hoa xa hoi chi nghta Viét Nam la thanh
vién co quy dinh khac, thwong nhan co6 cac quyéen cung &ng dich vu sau day:

a) Cung tng dich vu cho nguwdi cw tra tai Viét Nam st dung trén lanh thd Viét Nam;

b) Cung trng dich vu cho nguwdi khong cuw trd tai Viét Nam st dung trén lanh thd Viét Nam;
c¢) Cung rng dich vy cho nguoi cw tru tai Viét Nam st dung trén lanh thd nwéc ngoai;

d) Cung tng dich vu cho ngudi khéng cw tra tai Viét Nam st dung trén lanh thd nwéc ngoai.

2. Trir trwdng hop phap luat hoac diéu woc quéc té ma Cong hoa xa hdi chi nghfa Viét Nam 1a thanh
vién c6 quy dinh khac, thwong nhan cé cac quyén str dung dich vu sau day:

a) St dung dich vu do ngudi cw tru tai Viét Nam cung (rng trén lanh thé Viét Nam;
b) Str dung dich vu do ngudi khéng cw tri tai Viét Nam cung (rng trén lanh thé Viét Nam;

¢) Str dung dich vu do nguwi cw tra tai Viét Nam cung &ng trén |anh thd nwéc ngoai;



d) S dung dich vu do nguwdi khong cuw trd tai Viét Nam cung (rng trén lanh thd nuéc ngoai.

3. Chinh phu quy dinh cu thé déi tuwong ngudi cu trd, ngwdi khdng cw tru dé thwe hién cac chinh sach
thué, quan ly xuat khau, nhap khau doi véi cac loai hinh dich vu.

Piéu 76. Dich vu cdm kinh doanh, dich vu han ché kinh doanh va dich vu kinh doanh cé diéu kién

1. Can cl vao diéu kién kinh té - xa hdi cla tirng thoi ky va diéu woc quéc té ma Cong hoa xa héi chu
nghTa Viét Nam la thanh vién, Chinh phu quy dinh cu 'ghé danh muc dich vu cam kinh doanh, dich vu han
ché kinh doanh, dich vu kinh doanh cé diéu kién va diéu kién dé duwgc kinh doanh dich vu dé.

2. Bdi vai dich vu han ché kinh doanh, dich vu kinh doanh ¢6 diéu kién, viéc cung &ng dich vu chi duoc
thwe hién khi dich vu va cac bén tham gia hoat déng cung trng dich vu dap rng day du cac diéu kién theo
quy dinh cta phép luat.

Diéu 77. Ap dung céc bién phap khan cap déi véi hoat dong cung &ng hodc stiv dung dich vu

Trong trudng hop can thiét, dé bao vé an ninh qudc gia va céc loi ich quéc gia khac phii hop véi phap
luat Viét Nam va dieu woc quoc té ma Cong hoa xa héi chi nghia Viét Nam la thanh vién, Thu tuwéng
Chinh phu quyét dinh ap dung cac bién phap khan cap doi véi hoat dong cung tng hodc str dung dich
vy, bao gom viéc tam thoi cam cung tng hoac sCy dung doi v&i mot hoac mot so loai dich vu hogc cac
bién phap khan cap khac déi véi mét hoac mét so thi trwdng cu thé trong mot thoi gian nhat dinh.

MUC 2. QUYEN VA NGHIA VU CUA CAC BEN TRONG HQOP DONG DICH VU

Diéu 78. Nghia vu cta bén cung ng dich vu

Trwr trro'ng hop cé thoa thuan khac, bén cung (rng dich vu cé cac nghia vu sau day:

1. Cung &ng céc dich vu va thye hién nhivng cong viéc cé lién quan mét cach day dd, phu hop véi thoa
thuan va theo quy dinh clia Luat nay;

2. Bao quan va giao lai cho khach hang tai liéu va phuong tién dwoc giao dé thuc hién dich vu sau khi
hoan thanh cbng viéc;

3. Théng bao ngay cho khach hang trong truéng hop théng tin, tai liéu khong ddy dd, phwong tién khong
bdo ddm dé hoan thanh viéc cung (ng dich vu;

4. Gilr bi mat vé théng tin ma minh biét dwoc trong qué trinh cung &ng dich vu néu c6 thoa thuan hoac
phép luat cé quy dinh.

Diéu 79. Nghia vu ctia bén cung trng dich vu theo két qué cong viéc

Trtr trwrng hop c6 thod thuan khac, néu tinh chét cda loai dich vu dwoc cung ng yéu ciu bén cung &ng
dich vu phai dat dwoc mot két qua nhat dinh thi bén cung (rng dich vu phai thuc hién viéc cung rng dich
vu v6i két qua phi hop véi cac diéu khoan va muc dich cta hop déng. Trong truérng hop hop déng
khéng c6 quy dinh cu thé vé tiéu chun két qua can dat dwoc, bén cung ng dich vu phai thwe hién viéc
cung ng dich vu vé&i két qua phi hop véi tiéu chuan théng thuwdng cla loai dich vu d6.

Piéu 80. Nghia vu cla bén cung tng dich vy theo nd Iwc va kha nang cao nhét

Trt tredng hop co thoa thuén khac, néu tinh chét cua loai dich vu dwgc cung tng yéu cau bén cung tng
dich vu phai nd lyc cao nhat dé dat duwoc ket gua mong muon thi bén cung tng dich vy phai thwc hién
nghia vy cung rng dich vy d6 véi n6 liwc va kha nang cao nhat.

Piéu 81. Hop tac gitra cac bén cung tng dich vu

Trwong hop theo théa thuén hodc dwa vao tinh hinh cu thé, mot dich vu do nhiéu bén cung tng dich vu
cung tién hanh hoac phoi hop véi bén cung ng dich vu khac thi méi bén cung &ng dich vu c6 cac nghia
vy sau day:

1. Trao déi, thong tin cho nhau vé tién d6 cong viéc va yéu cau clia minh c6 lién quan dén viéc cung (ng
dich vy, dong thoi phai cung trng dich vu vao thoi gian va theo phwong thire phii hgp dé khéng gay can
tré dén hoat dong cda bén cung ng dich vy do;

2. Tién hanh b4t ky hoat déng hop tac can thiét nao véi cac bén cung tng dich vu khéac.



Piéu 82. Thoi han hoan thanh dich vu
1. Bén cung &ng dich vu phai hoan thanh dich vu dung thoi han da thoa thuan trong hop déng.

2. Trworng hop khong cé théa thuan vé thdi han hoan thanh dich vu thi bén cung tng dich vu phai hoan
thanh dich vu trong mét théi han hop ly trén co' sé tinh dén tat ca cac diéu kién va hoan canh ma bén
cung &ng dich vu biét dwoc vao thdi diém giao két hop dong, bao gdm bét ky nhu cau cu thé nao cla
khach hang cé lién quan dén thei gian hoan thanh dich vu.

3. Truwong hop mét dich vu chi co thé dwoc hoan thanh khi khach hang hodc bén cung ng dich vu khéc
dap trng cac dieu kién nhat dinh thi bén cung &ng dich vu dé khéng cé nghia vu hoan thanh dich vu cta
minh cho dén khi cac diéu kién dé dwgc dap ng.

Diéu 83. Yéu cau cla khach hang lién quan dén nhirng thay ddi trong qué trinh cung (rng dich vu

1. Trong qua trinh cung trng dich vy, bén cung trng dich vy phai tuan thd nhirng yéu cau hop ly cia
khach hang lién quan dén nhirng thay dbi trong qua trinh cung &ng dich vu.

2. Trtr trub’ng hop cé t,hoé thuan khac, khach hang phai chiu nhirng chi phi hop ly cho viéc thwe hién
nhirng yéu cau thay doi ctia minh.

Diéu 84. Tiép tuc cung tng dich vu sau khi hét thei han hoan thanh viéc cung (rng dich vu

Sau khi hét thc:)’i han hoan thanh viéc cung trng (jich vu ma dich vu van chwa hoan thanh, néu khach hz‘a‘ng
khdng phan doi thi bén cung (ng dich vu phai tiep tuc cung trng theo ndi dung da thoa thuén va phai boi
thwong thiét hai, néu cé.

Diéu 85. Nghia vu cta khach hang
Trwr trro'ng hop c6 thoa thuan khac, khach hang cé cac nghia vu sau day:
1. Thanh toan tién cung &ng dich vu nhw da thod thuan trong hop dong;

2. Cung cép kip thoi cac ké hoach, chi dan va nhirng chi tiét khac dé viéc cung trng dich vu dwoc thuc
hién khéng bi tri hoan hay gian doan;

3. Hop tac trong tat c& nhirng van dé can thiét khac dé bén cung &ng c6 thé cung ng dich vu mét cach
thich hop;

4. Truong hop mét dich vu do nhiéu bén cung &ng dich vy ciing tién hanh hoac phéi hop véi bén cung
tng dich vu khac, khach hang co nghia vu diéu phoi hoat dong cua cac bén cung tng dich vu dé khong
gay can tr& dén cong viéc clia bat ky bén cung trng dich vu nao.

Piéu 86. Gia dich vu

Trudng hop khéng cé thoa thuan vé gia dich vu, khéng cé thoa thuan vé phwong phép xac dinh gia dich
vu va ciing khéng c6 bat ky chi dan nao khac vé gia dich vu thi gia dich vu dwoc xac dinh theo gia cta
loai dich vu d6 trong cac diéu kién twong tw vé phwong thirc cung trng, thdi diém cung &ng, thi trudrng
dia ly, phwong thirc thanh toan va cac diéu kién khac co anh hwéng dén gia dich vu.

Piéu 87. Thoi han thanh toan

Trwdng hop khdng co thda thuan va gitra cac bén khdng co béat ky théi quen nao vé viéc thanh toan thi
thdi han thanh toan 1a thoi diém viéc cung ¢ng dich vu dwoc hoan thanh.

Chwong IV

XUC TIEN THUONG MAI
MUC 1. KHUYEN MAI
Diéu 88. Khuyén mai

1. Khuyén mai 1a hoat dong xuc tién thwong mai clia thwong nhan nham xuc tién viéc mua ban hang hoa,
cung wng dich vu bang cach danh cho khach hang nhirng lgi ich nhat dinh.

2. Thuong nhan thuc hién khuyén mai la thwong nhan thudc mét trong cac trwéng hop sau day:



a) Thwong nhan truc tiép khuyén mai hang héa, dich vu ma minh kinh doanh;

b) Thwong nhan kinh doanh dich vu khuyén mai thwe hién khuyén mai cho hang hoa, dich vu ctia thwong
nhan khac theo théa thuan véi thwong nhan do.

Diéu 89. Kinh doanh dich vu khuyén mai

Kinh doanh dich vu khuyén mai la hoat dong thuwong mai, theo dé mét thwong nhan thuwc hién khuyén
mai cho hang héa, dich vu clia thwong nhan khac trén co s& hop dong.

Diéu 90. Hop déng dich vu khuyén mai

Hop déng dich vu khuyén mai phai dwoc 1ap thanh van ban hodc bang hinh thirc khac c6 gia tri phap ly
twong duwong.

Diéu 91. Quyén khuyén mai clia thwong nhan

1. Thuwong nhén Viét Nam, Chi nhanh cta thwong nhén Viét Nam, Chi nhanh cta thwong nhén nwdc
ngoai tai Viét Nam cé quyen tw to chire khuyén mai hoac thué thwong nhén kinh doanh dich vu khuyéen
mai thyc hién viéc khuyén mai cho minh.

2. Vép phong dai dién clia thwong nhan khéng duoc khuyén mai hoac thué thuwong nhan khac thuc hién
khuyén mai tai Viét Nam cho thwong nhan ma minh dai dién.

Diéu 92. C4c hinh thirc khuyén mai
1. Pwa hang hoa mau, cung ng dich vu mau dé khach hang dung thir khéng phai tra tién.
2. Tang hang hoa cho khach hang, cung tng dich vu khong thu tién.

3. Ban hang, cung trng dich vu véi gia thdp hon gia ban hang, gia cung ng dich vu truéc d6, duoc ap
dung trong thoi gian khuyén mai da dang ky hoac thdng bao. Tredng hop hang hoa, dich vu thudc dién
Nha nwéc quan ly gia thi viéc khuyén mai theo hinh thirc nay duwoc thwe hién theo quy dinh ctia Chinh
phu.

4. Ban hang, cung (ng dich vu c6 kém theo phiéu mua hang, phiéu st dung dich vu d& khach hang duoc
hwédng mét hay mét so Igi ich nhat dinh.

5. Ban hang, cung tng dich vu c6 kém phiéu du thi cho khach hang dé chon ngudi trao thudng theo thé
Ié va gidi thwdng da cong bo.

6. Ban hang, cung tng dich vu kem theo viéc tham dw cac chuong trinh mang tinh may rai ma viéc tham
gia chuwong trinh gan lién voi viec mua hang hda, dich vu va viéc tring thwdng dwa trén sy may man cla
ngwdi tham gia theo thé & va gidi thwéng da cong bd.

7.7 chire chwong trinh khach hang thudng xuyén, theo do viéc tang thwong cho khach hang can ci
trén so lwong hoac tyi gid mua hang héa, dich vu ma khéach hang thwc hién dwoc thé hién dwéi hinh thire
thé khach hang, phiéu ghi nhan sy mua hang ho4, dich vu hoac cac hinh thic khac.

8. TS chure cho,khéch hang tham gia cac chwong trinh van hoa, nghé thuat, gidi tri va cac sy kién khac vi
muc dich khuyén mai.

9. Céc hinh thire khuyén mai khac néu dwoc co quan quan ly nha nwédc vé thwong mai chap thuan.
Piéu 93. Hang héa, dich vu duoc khuyén mai

1. Ha,ng hoéa, gich vu dugc khuyén mai la hang héa, dich vu duoc thwong nhan str dung cac hinh thirc
khuyén mai dé xuc tién viéc bén, cung trng hang hoa, dich vu dé.

2. Hang héa, dich vu duoc khuyén mai phai la hang hoa, dich vu dwoc kinh doanh hop phap.
Diéu 94. Hang ho4, dich vu dung dé khuyén mai, mirc giam gia khuyén mai

1. Hang hoa, dich vy diing dé khuyén mai la hang hoa, dich vu dugc thwong nhan dung dé tang, thudng,
cung wng khdng thu tién cho khach hang.



2. Hang ho4, dich vu duoc thwong nhan ding dé khuyén mai c6 thé 1a hang hoa, dich vu ma thwong
nhan dé dang kinh doanh hoac hang ho4, dich vu khac.

3. Hang héa, dich vu duoc ding dé& khuyén mai phai 1a hang héa, dich vu dwoc kinh doanh hop phéap.

4. Chinh pha quy dinh cu thé han muc t6i da vé gia tri clia hang hda, dich vu dung dé khuyén mai, mirc
giam gia toi da doi voi hang héa, dich vu dwgrc khuyén mai ma thwong nhan dwoc thwc hién trong hoat
dong khuyén mai.

Diéu 95. Quyén cla thwong nhan thwe hién khuyén mai

1. Lwa chon hinh thirc, thei gian, dia diém khuyén mai, hang héa, dich vu dung dé khuyén mai.

2. Quy dinh céc lgi ich cu thé ma khach hang dwoc hwéng phu hop véi khoan 4 Diéu 94 cta Luat nay.
3. Thué thwong nhan kinh doanh dich vu khuyén mai thwc hién viéc khuyén mai cho minh.

4. T6 chire thye hién cac hinh thire khuyén mai quy dinh tai Diéu 92 cla Luat nay.

Diéu 96. Nghia vu cta thwong nhan thye hién khuyén mai

1. Thuc hién day da céc trinh tw, thd tuc theo quy dinh cGa phép luat dé thuc hién cac hinh thirc khuyén
mai.

2. Thong bao cong khai cac néi dung thong tin vé hoat dong khuyén mai cho khach hang theo quy dinh
tai Dieu 97 cla Luat nay.

3. Thwce hién dung chwong trinh khuyén mai da théng bao va cac cam két véi khach hang.

4. D6i véi moét sb hinh thire khuyén mai quy dinh tai khoan 6 Diéu 92 cda Luat nay, thwong nhan phai
trich 50% gia trj gidi thwéng da cong bo vao ngan sach nha nuwéc trong trwedng hgp khéng cé ngudi tring
thuéng.

B trudng B6 Thuong mai quy dinh cac hinh thire khuyén mai cu thé thudc cac chwong trinh mang tinh
may rui phai thwe hién quy dinh nay.

5. Tuan thd cac théa thuan trong hep dong dich vu khuyén mai néu thwong nhan thuc hién khuyén mai la
thwong nhan kinh doanh dich vu khuyén mai.

Diéu 97. Théng tin phai théng bao cong khai

1. Déi véi tat ca hinh thirc khuyén mai quy dinh tai Diéu 92 clia Luat nay, thwong nhan thye hién khuyén
mai phai thdng bao cdng khai cac théng tin sau day:

a) Tén cla hoat ddng khuyén mai;

b) Gia ban hang hoa, gia cung &ng dich vu khuyén mai va céc chi phi cé lién quan dé giao hang hoéa,
dich vu dwoc khuyen mai cho khach hang;

c) Tén, dia chi, s dién thoai cGia thwong nhan thwc hién khuyén mai;
d) Thoi gian khuyén mai, ngay bat diu, ngay két thic va dia ban hoat dong khuyén mai:

d) Trwdng hop loi ich cta viéc tham gia khuyén mai gén véi cac diéu kién cu thé thi trong thong béao phai
néu rd hoat ddng khuyén mai d6 c6 kém theo diéu kién va nodi dung cu thé ctia cac diéu kién.

2. Ngoai cac thoéng tin quy dinh tai khoan 1 Diéu nay, thwong nhan con phai théng bao cong khai cac
thong tin lién quan dén hoat dong khuyén mai sau day:

a) Gia ban hang hda, gia cung &rng dich vy dwoc tang cho khach hang ddi v&i hinh thire khuyén mai quy
dinh tai khoan 2 biéu 92 cta Luat nay;

b) Tri gia tuyét déi hodc phan trdm thap hon gia ban hang hoa, gia cung tng dich vu binh thuwong trvde
thoi gian khuyén mai déi véi hinh thire khuyén mai quy dinh tai khoan 3 Biéu 92 cla Luat nay;

c) Giartri bang’tlen hoac lgi ich cu thé ma khach hang dwoc huwéng tir phiéu mua hang, phiéu st dung
dich vy; dia diém ban hang, cung rng dich vu va céc loai hang héa, dich vu ma khach hang c6 thé nhan



duorc tlr phiéu mua hang, phiéu st dung dich vu di véi hinh thire khuyén mai quy dinh tai khoan 4 biéu
92 cua Luat nay;

d) Loai giai thwdng va gia tri cua tirng loai giai thudng; thé 1& tham gia cac chuong trinh khuyén mai,
cach thire lya chon ngudi tring thudng doi vai cac hinh thire khuyen mai quy dinh tai khoan 5, khoan 6
Diéu 92 cla Luéat nay;

d) Cac chi phi ma khach hang phai tw chju dbi v&i cac hinh thire khuyén mai quy dinh tai khoan 7, khoan
8 biéu 92 cla Luat nay.

Diéu 98. Cach thirc théng bao

1. Viéc théng bao khuyén mai hang hoé theo quy dinh tai Diéu 97 cla Luat nay dwoc thwe hién bang mot
trong céc céach thirc sau day:

a) Tai dia diém ban hang hoéa va noi dé hang hoa bay ban;
b) Trén hang hoa hoac bao bi hang hoa;
c) Du6i bat ky cach thirc nao khac nhwng phai dwoc dinh kém véi hang héa khi hang héa dwoc ban.

2. Viéc théng bao khuyén mai dich vu theo quy dinh tai Biéu 97 cla Luat nay phai dwoc thye hién dudi
mot trong cac cach thirc sau day:

a) Tai dia diém cung &ng dich vuy;
b) Céch thirc khac nhwng phai dwoc cung cap kém véi dich vu khi dich vu d6 dwoc cung rng.
Diéu 99. Bao dadm bi mat théng tin vé chwong trinh, ndi dung khuyén mai

Truong hop chuong trinh khuyén mai phai dugc sy chap thuan clia co' quan nha nwéc c6 tham quyén
thi co' quan do phai gitr bi mat chwong trinh, ndi dung khuyén mai do thuong nhan cung cap cho dén khi
chwong trinh dwoc co quan nha nwéc cé thdm quyén chép thuan.

Piéu 100. Cac hanh vi bi cdm trong hoat ddng khuyén mai

1. Khuyén mai cho hang hod, dich vu cdm kinh doanh; hang héa, dich vu han ché kinh doanh; hang hoa
chwa dwoc phép lwu thdng, dich vu chwa dwoc phép cung trng.

2. Sir dung hang hoa, dich vu diing dé khuyén mai la hang hoa, dich vu cdm kinh doanh; hang héa, dich
vu han ché kinh doanh; hang héa chwa dwoc phép Iwu thdong, dich vu chwa dwoc phép cung ng.

3. Khuyén mai hodc st dung ruou, bia d& khuyén mai cho ngudi duéi 18 tudi.

4. Khuyén mai hodc st dung thuéc 13, ruou cé do con tir 30 do tré 1én dé khuyén mai dwéi moi hinh
thirc.

5. Khuyén mai thiéu trung thwc hodc gay hiéu 1am vé hang hod, dich vu dé Itra déi khach hang.

6. Khuyén mai dé tiéu thu hang hoa kém chét lvong, lam phwong hai dén méi trudng, stee khoé con
nguwoi va lgi ich cdng cong khéc.

7. Khuyén mai tai trwdrng hoc, bénh vién, tru s& ctia co quan nha nwérc, td chire chinh tri, té chirc chinh
tri - x& hoi, don vi vi trang nhan dan.

8. Hlra tang, thwéng nhwng khdng thirc hién hodc thyc hién khéng dung.
9. Khuyén mai nhdm canh tranh khéng lanh manh.

10. Thuc hién khuyén mai ma gia tri hang hoa, dich vu dung dé khuyén mai vuot qua han mic thi da
hodc giam gia hang héa, dich vu dwgc khuyén mai qua mirc t6i da theo quy dinh tai khoan 4 Biéu 94 cla
Luat nay.

Biéu 101. Bang ky hoat déng khuyén mai, théng bao két qua khuyén mai véi co quan quan ly nha nwéc
vé thwong mai

1. Trwée khi thue hién hoat dong khuyén mai, thucyng nhan phai dang ky va sau khi két thic hoat dong
khuyén mai, thwong nhan phai théng bao két qua véi co quan quan ly nha nwéc vé thwong mai.



2. Chinh phu quy dinh cu thé viéc dang ky hoat dong khuyén mai va théng bao két qua hoat dong khuyén
mai cla cac thwong nhan véi co quan quan ly nha nwéc vé thwong mai.

MUC 2. QUANG CAO THUONG MAI
Diéu 102. Quang céo thwong mai

Quéng céo thuwong mai la hoat déng xdc tién thwong mai clia thwong nhan dé gi¢i thiéu véi khach hang
vé hoat déng kinh doanh hang ho4, dich vu cta minh.

Diéu 103. Quyén quang céo thwong mai

1. Thwong nhan Viét Nam, Chi nhanh cla thuwong nhan Viét Nam, Chi nhanh cla thwong nhan nwéc
ngoai dwoc phép hoat ddng thwong mai tai Viét Nam c6 quyén quang céo vé hoat déng kinh doanh hang
ho4, dich vu clia minh hodc thué thwong nhan kinh doanh dich vu quang céo thwc hién viéc quang céo
thwong mai cho minh.

2. Van phong dai dién cta thwong nhan khong dworc trwe tiép thue hién hoat déng quang cao thuong
mai. Trong truéng hop dwoc thwong nhan Gy quyén, Van phong dai dién cé quyén ky hop dong voi
thwong nhan kinh doanh dich vu quang céo thwong mai dé thuc hién quang cao cho thwong nhan ma
minh dai dién.

3. Thwong nhan nwéc ngoai mudn quang cao thwong mai vé hoat dong kinh doanh hang hoa, dich vu
cla minh tai Viét Nam phai thué thwong nhan kinh doanh dich vu quang céo thwong mai Viét Nam thwc
hién.

Diéu 104. Kinh doanh dich vu quang co thwong mai

Kinh doanh dich vu quang céo thwong mai 14 hoat ddng thwong mai clia thwong nhan dé thwe hién viéc
guang cao thwong mai cho thwong nhan khac.

Diéu 105. S&n phdm quang cdo thwong mai

San pham quang cao thwong mai gdm nhirng théng tin bang hinh &nh, hanh déng, am thanh, tiéng noi,
chi viét, biéu twong, mau séc, anh sang chira dwng ndi dung quang cao thuwong mai.

Diéu 106. Phuong tién quang cdo thwong mai

1. Phuong tién quang cdo thwong mai la cong cu dwoc st dung dé gidi thiéu cac san phdm quang céo
thwong mai.

2. Phuong tién quang céo thuwong mai bao gdm:
a) Cac phwong tién théng tin dai chdng;

b) Cac phwong tién truyén tin;

c) Céac loai xuét ban pham:

d) Céc loai bang, bién, bang, pa-nd, &p-phich, vat thé cb dinh, cac phwong tién giao théng hodc céc vat
thé di dong khac;

d) Cac phwong tién quang cao thwong mai khac.
Diéu 107. S dung phwong tién quang céo thwong mai

1. Viéc str dung phwong tién quang cao thuo’ng mai quy dinh tai Diéu 106 cta Luat nay phai tuan tha cac
quy dinh ctia co' quan quan ly nha nwéc c6 tham quyén.

2. Viéc s dung phuong tién quang cao thwong mai phai bdo dam céc yéu cau sau day:

a) Tuan thu cac quy dinh cua phap luat vé bao chi, xuét ban, théng tin, chwong trinh hoat déng van hoa,
thé thao, héi cho, trién Iam:;

b) Tuan tha quy dinh vé dia diém quang céo, khdng gay anh huwéng xau dén canh quan, méi truéng, trat
tw an toan giao théng, an toan xa héi;

c) Bung mirc do, thoi lwong, thdi diém quy dinh ddi véi tirng loai phwong tién théng tin dai chang.



Diéu 108. Bao ho quyén sé& hivu tri tué déi véi san phdm quang cao thwong mai

Thwong nhan cé quyén déng ky bdo hd quyén s& hivu tri tué déi véi san phdm quang céo thuwong mai
theo quy dinh cla phap luat.

Diéu 109. Cac quang cao thwong mai bi cAdm

1. Quang céo lam tiét 16 bi mat nha nuwédc, phwong hai dén doc lap, cha quyén, an ninh quéc gia va trat
tw, an toan xa héi.

2. Quang céo c6 s dung san pham quang cdo, phuong tién quang céo tréi véi truyén théng lich stv, van
hod, dao dirc, thudn phong my tuc Viét Nam va trai véi quy dinh ctia phap luat.

3. Quang céo hang hod, dich vu ma Nha nuwéc cdm kinh doanh, han ché kinh doanh ho&c cdm quang
cao.

4. Quang céo thudc 14, regu c6 d6 con tir 30 do trd 1én va cac san pham, hang hoa chua dwgc phép lwu
thong, dich vu chwa dwoc phép cung ng trén thi tredng Viét Nam tai thoi diém quang céo.

5. Loi dung quang cao thuwong mai gay thiét hai dén loi ich ciia Nha nwérc, td chire, ca nhan.

6. Quang céo bang viéc st dung phwong phap so sanh tryc tiép hoat dong san xuét, kinh doanh hang
hod, dich vu ctia minh vé&i hoat ddng san xuat, kinh doanh hang hoa, dich vu cuing loai ctdia thwong nhan
khac.

7. Quang céo sai sy that vé mét trong cac néi dung sé luong, chét lveng, gia, cong dung, kiéu dang,
xuat x& hang hoéa, chuing loai, bao bi, phwong thirc phuc vy, thdi han bao hanh cta hang hoa, dich vu.

8. Quang cao cho hoat dong kinh doanh cGia minh bang céach st dung san pham quang céo vi pham
quyén s& hiru tri tué; st dung hinh anh cta té chirc, ca nhan khac dé quang céo khi chwa dwoc tb chire,
cé nhan dé déng y.

9. Quang c4o nham canh tranh khéng lanh manh theo quy dinh cta phap luat.
Diéu 110. Hop déng dich vu quang céo thwong mai

Hop déng dich vu quang cdo thwong mai phai dwoc 1ap thanh van ban hodc bang hinh thirc khac cé gia
tri phap ly twvong dwong.

Diéu 111. Quyén cla bén thué quang céo thwong mai
Trtr trwrng hop 6 thod thuan khac, bén thué quang cao thwong mai c6 cac quyén sau day:

1. Lwa chon ngwoi phat hanh quang cdo thwong mai, hinh thirc, ndi dung, phwong tién, pham vi va théi
gian quang cao thwong mai;

2. Kiém tra, gidm sét viéc thwc hién hop ddng dich vu quéng céo thwong mai.
Piéu 112. Nghfa vu cla bén thué quang cao thuong mai
Trir trwdng hop cé thod thuan khac, bén thué quang cao thwong mai ¢é cac nghia vu sau day:

1. Cung cép cho bén cung t&ng dich vu quang céo thuwong mai théng tin trung thwe, chinh xac vé hoat
déng kinh doanh hang hod, dich vu thwong mai va chiu trach nhiém veé céc thdng tin nay;

2. Tréa thu lao dich vy quang cao thwong mai va cac chi phi hgp ly khac.
Diéu 113. Quyén cta bén cung rng dich vu quang céo thwong mai
Trir trwerng hop c6 thod thuan khac, bén cung (rng dich vu quang céo thwong mai c6 cac quyén sau day:

1. Yéu ciu bén thué quang cao thwong mai cung cép thong tin quang céo trung thwe, chinh xac va theo
dung thoa thuan trong hgp dong;

2. Nhan thu lao dich vu quang cao thwong mai va céac chi phi hop ly khac.

Diéu 114. Nghia vu ctia bén cung &ng dich vu quéng céo thwong mai



Trlr tredng hop cé thda thuan khac, bén cung wng dich vu quang cao thwong mai cé cac nghia vu sau
day:

1. Thuc hién su lya chon cla bén thué quang céo vé ngudi phat hanh quéng céo thwong mai, hinh thire,
néi dung, phwong tién, pham vi va th&i gian quang cao thuong mai;

2. T chirc quang céo trung thuc, chinh xéc,vé hoat déng kinh doanh hang ho4, dich vu thuwong mai theo
thdng tin ma bén thué quang céo da cung cap;

3. Thwce hién cac nghia vu khac da thod thuan trong hop déng dich vu quang céo thwong mai.

Diéu 115. Nguoi phat hanh quang céo thwong mai

Nguw&i phat hanh quang cao thuwong mai la ngudi truc tiép phat hanh san pham quang cdo thwong mai.
Diéu 116. Nghta vu cGa ngudi phat hanh quang cdo thwong mai

Nguw&i phat hanh quang céo thwong mai c6 cac nghia vu sau day:

1.\Tuén tha cac quy dinh vé sir dung phwong tién quang céo thwong mai quy dinh tai Diéu 107 cla Luat
nay;

2. Thuce hién hop ddng phat hanh quang céo da giao két véi bén thué phat hanh quang céo;

3. Thwec hién cac nghia vu khac theo quy dinh cta phap luat.

MUC 3. TRUNG BAY, GIO| THIEU HANG HOA, DICH VU

Diéu 117. Trwng bay, gidi thiéu hang hod, dich vu

Trwng bay, gi¢i thiéu hang hoa, dich vu la hoat dong xuc tién thwong mai cua thuong nhan dung hang
ho4, dich vu va tai liéu vé hang hod, dich vu dé gi¢i thiéu véi khach hang vé hang hod, dich vu dé.

Diéu 118. Quyén trng bay, gidi thiéu hang hoa, dich vu

1. Thwong nhén Viét Nam, Chi nhanh cta thwong nhan Viét Nam, Chi nhanh cua thuvong nhan nwéc
ngoai tai Viét Nam cé quyeén trung bay, gi¢i thiéu hang hoa, dich vy; lwa chon céc hinh thirc tring bay,
gi&i thiéu phu hop; tw minh té chirc hodc thué thuwong nhan kinh doanh dich vu trung bay, giéi thiéu hang
ho4, dich vu dé trung bay, gi¢i thiéu hang ho4, dich vu cta minh.

2. Van phong dai dién cta thwong nhan khoéng dwoc trye tiép trung bay, gii thiéu hang hoa, dich vu cia
thwong nhan do minh dai dién, tri viéq trwng bay, gidi thiéu tai try sc’y‘cﬁa Van phpng dai dién doé. Trong
trwdng hop dwoc thwong nhan Gy quyén, Van phong dai dién c6 quyén ky hop dong v&i thwong nhan
kinh doanh dich vu trng bay, giéi thiéu hang héa, dich vu dé thuc hién trwng bay, gidi thiéu hang hoa,
dich vu cho thwong nhan ma minh dai dién.

3. Thuwong nhan nwéc ngoai chwa duwoc phép hoat ddng thwong mai tai Viét nam muén trung bay, gioi
thiéu hang hod, dich vu clia minh tai Viét Nam phai thué thwong nhan kinh doanh dich vu trwng bay, gi¢i
thiéu hang ho4, dich vu Viét Nam thwc hién.

Piéu 119. Kinh doanh dich vu trueng bay, gigi thiéu hang hoa, dich vu

Kinh doanh dich vu trung bay, gi¢i thiéu hang ho4, dich vu Ia hoat déng thwong mai, theo dé6 mét thuong
nhéan thwc hién cung rng dich vu tring bay, gi¢i thiéu hang hod, dich vu cho thuwong nhan khac.

Piéu 120. C4c hinh thire trueng bay, gidi thiéu hang hoa, dich vu
1. M& phong trwng bay, gi¢i thiéu hang hod, dich vu.

2. Trung bay, gioi thiéu hang hoa, dich vu tai cac trung tdm thuong mai hodc trong cac hoat déng giai tri,
thé thao, van hoa, nghé thuat.

3. T4 chtre hoi nghi, hoi thao cé trwng bay, gidi thiéu hang hoa, dich vu.

4. Trwng bay, gi&i thiéu hang héa, dich vu trén Internet va cac hinh thirc khac theo quy dinh cla phap
luat.

Diéu 121. biéu kién déi véi hang hoa, dich vu trung bay, giéi thiéu



1. Hang ho4, dich vu treng bay, gi¢i thiéu phai la nhirng hang hod, dich vu kinh doanh hop phéap trén thj
trwdng.

2. Hang ho4, dich vu trng bay, gidi thiéu phai tuan tha cac quy dinh cta phéap luat vé chat lwong hang
héa va ghi nhdn hang hoa.

Diéu 122. biéu kién déi véi hang hoa nhap khau vao Viét Nam dé trung bay, gi¢i thiéu

Hang hoa nhap khau vao Viét Nam dé trung bay, gioi thiéu tai Viét Nam, ngoai viéc dap tng cac diéu
kién quy dinh tai Diéu 121 cda Luat nay con phai dap (rng cac diéu kién sau day:

1. La hang hoa dwoc phép nhap khau vao Viét Nam;

2. Hang hoa tam nhap khau dé trung bay, gioi thiéu phai tai xuét khau sau khi két thiic viéc trwng bay,
gidi thiéu nhwng khdng quéa sau thang, ké tlr ngay tam nhap khau; néu quéa thdi han trén thi phai lam tha
tuc gia han tai hai quan noi tam nhap khau;

3. Hang hoa tam nhap khau dé trung bay, gidi thiéu néu tiéu thu tai Viét Nam thi phai tuan thd cac quy
dinh cda phap luat Viét Nam doi véi hang hda nhap khau.

Diéu 123. Céc trworng hop cdm trwng bay, gidi thiéu hang ho4, dich vu

1. T chirc trwng bay, gidi thiéu hang hoa, dich vu hogc str dung hinh thire, phurong tién treng bay, gici
thiéu hang hod, dich vu lam phwong hai dén an ninh quoc gia, trat tw, an toan xa héi, canh quan, moi
trvong, strc khoé con nguoi.

2. Trwng bay, giGi thiéu hang hoa, dich vu hodc st dung hinh thire, phurong tién treng bay, gioi thiéu trai
v@i truyen thong lich s, van hoa, dao dic, thuan phong my tuc Viét Nam.

3. Trwng bay, gi¢i thiéu hang hoa, dich vu lam 16 bi mat nha nwéc.

4. Trwng bay, gi¢i thiéu hang hoa clia thwong nhan khac dé so sanh v&i hang hoa ctia minh, trtr trvd'ng
hop hang hoa dem so sanh la hang gid, hang vi pham quyén s& hiru tri tué theo quy dinh cta phap luat.

5. Trwng bay, gi¢i thiéu mau hang hoa khéng dung véi hang hoa dang kinh doanh vé chét lwong, gia,
cong dung, kiéu dang, chang loai, bao bi, thei han bdo hanh va céc chi tiéu chat lwong khac nham liva
doi khach hang.

Diéu 124. Hop déng dich vu trwng bay, giéi thiéu hang hoa, dich vu

Hop déng dich vu trwng bay, gi¢i thiéu hang hod, dich vu phai dwoc [ap thanh van ban hodc bang hinh
thire khac cé gia tri phap ly twong duong.

Diéu 125. Quyén cta bén thué dich vu trng bay, gi6i thiéu hang hoa, dich vu

Trtv‘trudc‘yng hop c6 thda thuan khac, bén thué dich vu tring bay, gi¢i thiéu hang hoa, dich vu c6 cac
quyen sau day:

1. Yéu cau bén cung trng dich vu trwng bay, gi¢i thiéu hang hod, dich vu thuwc hién thoa thuan trong hop
dong;

2. Kiém tra, gidam sat viéc thuc hién hop dong trung bay, gidi thiéu hang hoa, dich vu.
Piéu 126. Nghia vu cta bén thué dich vu trwng bay, gi¢i thiéu hang hoa, dich vu

Trir trwdng hop co thda thuan khac, bén thué dich vu treng bay, gi¢i thiéu hang hod, dich vu c6 cac
nghia vu sau day:

1. Cung cép day du hang hoa, dich vu trwng bay, gigi thiéu hoac phwong tién cho bén cung tng dich vu
theo thoa thuan trong hgp dong;

2. Cung cép thong tin vé hang hoa, dich vu trung bay, gidi thiéu va chiu trach nhiém vé cac thdng tin nay;
3. Tréa thu lao dich vy va cac chi phi hgp ly khac.
Diéu 127. Quyén cla bén cung trng dich vu trung bay, giéi thiéu hang hoa, dich vu



Trt treong hop co thoéa thuén khac, bén cung ¢ng dich vu trung bay, gidi thiéu hang hoa, dich vu c6 cac
quyén sau day:

1. Yéu cau bén thué dich vy cung cap hang hoa, dich vy trwng bay, gidi thiéu theo thoi han da thoa thuan
trong hop dong;

2. Yéu cau bén thué dich vu cung cép thong tin‘vé hang hoa, dich vu trweng bay, gidi thiéu va cac phwong
tién can thiét khac theo thoa thuan trong hgp dong;

3. Nhan thu lao dich vu va cac chi phi hgp ly khéc.
Diéu 128. Nghia vu cla bén cung tng dich vu trng bay, giéi thiéu hang hoa, dich vu

Trlr trwdng hop cé thda thuan khac, bén cung tng dich vu tring bay, gi¢i thiéu hang hod, dich vu cé cac
nghia vu sau day:

1. Thuc hién viéc tring bay, gidi thiéu hang ho4, dich vu theo thoa thuan trong hop déng;

2. Bao quan hang hoa trung bay, gioi thiéu, tai liéu, phrong tién duoc giao trong thoi gian thee hién hop
dong; khi két thuc viéc treng bay, gidi thiéu hang ho4, dich vu, phai giao lai day dd hang hoa, tai liéu,
phuwong tién tring bay, gi¢i thiéu cho bén thué dich vy;

3. Thwec hién viéc trwng bay, giéi thiéu hang hoa, dich vu theo nhirng ndi dung da duwoc thoa thuan voi
bén thué dich vu trng bay, gi¢i thiéu hang hoa, dich vu.

MUC 4. HOI CHQ, TRIEN LAM THUONG MAI
Diéu 129. Héi cho, trién Iam thwong mai

Hoi cho, trién 1am thwong mai la hoat dong xtc tién thwong mai dwoc thwe hién tap trung trong mot thoi
gian va tai mét dia diém nhét dinh dé thuong nhan treng bay, gioi thiéu hang hoa, dich vu nham muc
dich thuc day, tim kiém co hoi giao két hop ddng mua ban hang hoa, hop déng dich vu.

Piéu 130. Kinh doanh dich vu hoi cho, trién 1am thwong mai

1. Kinh doanh dich vu héi cho, trién I1am thuwong mai & hoat déng thwong mai, theo dé thwong nhan kinh
doanh dich vu nay cung &ng dich vu t6 chirc hodc tham gia hdi che, trién 1am thwong mai cho thuwong
nhan khac dé nhan thu lao dich vu té chirc hoi che, trién 1am thwong mai.

2. Hop dong dich vy tb chirc, tham gia héi che, trién 1am thuong mai phai duoc 1ap thanh van ban hoac
bang hinh thirc khac cé gié tri phap ly twong dwong.

Diéu 131. Quyén té chire, tham gia hdi cho, trién 1am thwong mai

1. Thwong nhan Viét Nam, Chi nhanh cla thwong nhan Viét Nam, Chi nhanh cta thwong nhan nuwéc
ngoai tai Viét Nam cé quyeén truc tiép té chirc, tham gia hdi cho, trién 1am thwong mai vé hang héa, dich
vu ma minh kinh doanh hodc thué thuwong nhan kinh doanh dich vu héi cho, trién 1am thwong mai thuc
hién.

2. Van phong dai dién cta thwong nhan khéng duoc truc tiép té chire, tham gia héi cho, trién Iam
thwong mai. Trong trudng hop dwoc thuwong nhan Gy quyén, Van phong dai dién cé quyén ky hop dong
véi thuwong nhan kinh doanh dich vu hdi cho, trién 1am thwong mai dé td chirc, tham gia hoi cho, trién
I&m thwong mai cho thwong nhan ma minh dai dién.

3. Thwong nhan nwdc ngoai co quyén tryc tiép tham gia hodc thué thwong nhan kinh doanh dich vu hoi

cho, trién 1am thwong mai Viét Nam thay mat minh tham gia héi cho, trién 1am thwong mai tai Viét Nam.
Trong trwdng hop mudn té chire hdi cho, trién Iam thwong mai tai Viét Nam thi thuwong nhan nuéc ngoai
phai thué thwong nhan kinh doanh dich vu héi che, trién 1am thwong mai Viét Nam thyc hién.

Diéu 132. T6 chtrc hdi cho, trién 1am thuong mai tai Viét Nam

1. Hi che, trién 1am thuwong mai t6 chire tai Viét Nam phai dwoc dang ky va phai dwoc xac nhan bang
van ban cua co quan quan ly nha nwéc ve thwong mai tinh, thanh pho true thude trung wong noi to chire
héi chg, trién 1am thwong mai.



2. Chinh pht quy dinh cu thé trinh ty, thi tuc, ndi dung dang ky va xac nhan viéc tb chirc héi ch, trién
lam thwong mai tai Viét Nam quy dinh tai khoan 1 Diéu nay.

Diéu 133. T4 churc, tham gia hdi cho, trién 1am thwong mai & nwéc ngoai

1. Thuong nhan khéng kinh doanh dich vu héi chg, trién 1am thuong mai khi tryc tiép t6 chirc hodc tham
gia héi cho, trién Ié[n thl:Po’ng mai & nwédc ngoai vé hang hoda, dich vu ma minh kinh doanh phai tuan theo
cac quy dinh vé xuat khau hang hoa.

2. Thuong nhan kinh doanh dich vu héi cho, trién 1am thwong mai khi td chirc cho thwong nhan khac
tham gia hdi chg, trién 1am thwong mai phai dang ky vé&i Bé Thuong mai.

3. Thuwong nhan khéng dang ky kinh doanh pich vu hdi che, trién 1am thwong mai khéng duorc td chire
cho thwong nhan khac tham gia héi che, trién |am thwong mai & nwéc ngoai.

4. Chinh pha quy dinh cu thé trinh tw, tha tuc, ndi dung déng ky td chire, tham gia hoi cho, trién 1am
thwong mai & nwdc ngoai quy dinh tai khoan 1 va khoan 2 Diéu nay.

Piéu 134. Hang ho4, dich vu tring bay, gi¢i thiéu tai hdi cho, trién 1am thwong mai tai Viét Nam

1. Hang ho4, dich vu khéng dwoc phép tham gia hoi cho, trién 1am thwong mai bao gém:

a) Hang héa, dich vu thudc dién cdm kinh doanh, han ché kinh doanh, chwa dwoc phép lwu théng theo
quy dinh cla phap luat;

b) Hang héa, dich vu do thwong nhan & nwéc ngoai cung ng thudc dién cdm nhap khau theo quy dinh
cua phap luat;

c) Hang gia, hang vi pham quyén s& hiru tri tué, trlr trerng hop trng bay, gidi thiéu dé so sanh véi hang
that.

2. Ngoai viéc tuan thd cac quy dinh vé hoi cho, trién 1am thu’o’r]g mai cua Luat nay, hang,héa, dichvu
thudc dién quan ly chuyén nganh phai tuan tha cac quy dinh vé quan ly chuyén nganh déi véi hang hoa,
dich vu doé.

3. Hang hoa tam nhap khau dé tham gia hoi che, trién 1am thuong mai tai Viét Nam phai duoc tai xuat
khau trong thdi han ba muoi ngay, ké tir ngay két thic hdi che, trién 1am thwong mai.

4. Viéc tam nhap, tai xuat harjg héa tham gia hdi cho, trién 1am thwong mai tai Viét Nam phai tuan theo
cac quy dinh cla phap luat vé hai quan va cac quy dinh khac cta phéap luat co lién quan.
Piéu 135. Hang héda, dich vu tham gia hoi cho, trién 1am thwong mai & nwéc ngoai

1. T4t ca cac loai hang hoa, dich vy déu duoc tham gia hoi che, trién 13m thwong mai & nudc ngoai, triv
hang hoéa, dich vu thudc dién cAm xuét khau theo quy dinh cta phap luat.

2. Hang hoa, dich vu thugc dién cam xuét khau chi dwoc tham gia héi che, trién 1am thuong mai & nudc
ngoai khi dwoc sw chap thuan ctia Tha twéng Chinh phd.

3. Thoi han tam xuét khdu hang hoa dé tham gia héi che, trién 1am thuong mai & nudc ngoai la mot nam
ké tir ngay hang hoa dugc tam xuét khau; néu qua thoi han néi trén ma chuwa duoc tai nhap khau thi
hang hoa d6 phai chju thué va cac nghia vu tai chinh khac theo quy dinh cda phap luat Viét Nam.

4. Viéc tam xuét, tai nhap hang héa tham gia héi cho, trién 1am thwong mai & nwéc ngoai phai tuan tha
cac quy dinh cla phap luat vé hai quan va cac quy dinh khac cda phap luat cé lién quan.

Piéu 136. Ban, tdng hang ho4, cung trng dich vu tai hdi che, trién 1am thwong mai tai Viét Nam

1. Hang ho4, dich vu trwng bay, gidi thiéu tai hdi cho, trién 1am thwong mai Eai Viét Nam dwoc phép bén,
tang, cung tng tai héi che, trien 1am thwong mai; doi voi hang héa nhép khau phai dang ky voi hai quan,
trir trro'ng hop quy dinh tai khoéan 2 Diéu nay.

2. Hang hoéa thudc dién nhap khau phai co gidy phép cua co quan nha nwéc co thdm quyén chi duoc
ban, tang sau khi dwoc co quan nha nwéc cé thAdm quyén chap thuan bang van ban.



3. Viéc ban, tang hang hoa tai hdi cho, trién 1am thwong mai quy dinh tai khoan 2 Diéu 134 cta Luat nay
phai tuan thd cac quy dinh vé quan ly chuyén nganh nhap khau déi véi hang héa dé.

4. Hang hda duwgc ban, tang, dich vu dwoc cung rng tai héi che, trién 1am thwong mai tai Viét Nam phai
chiu thué va cac nghia vu tai chinh khac theo quy dinh cda phéap luat.

Diéu 137. Ban, tang hang hoa, cung tng dich vu cla Viét Nam tham gia héi cho, trién I1am thwong mai &
nwé'c ngoai

1. Hang héa, dich vu cla Viét Nam tham gia héi cho, trién 1am thwong mai & nwéc ngoai dwoc phép ban,
tang, cung trng tai héi cho, trién [am, trir trwong hop quy dinh tai khoan 2 va khoan 3 Biéu nay.

2. Viéc ban, tang hang hoa thudc dién cam xuat khau nhung da dwoc tam xuat khau dé tham gia hoi cho,
trién 1am thwong mai & nwéc ngoai chi dwoc thwe hién sau khi c6 sw chap thuan ctia Tha twéng Chinh
phd.

3. Hang hoa thugc dién xuat khau phai co gidy phép clia co' quan nha nwéc c6 thdm quyén chi dugc ban,
tang sau khi dwgc co quan nha nwéc cé tham quyén chap thuéan bang van ban.

4. Hang hoa, dich vu clta Viét Nam tham gia héi cho, trién 1am thwong mai & nwéc ngoai dwoc ban, téng,
cung rng & nwdc ngoai phai chiu thué va cac nghia vu tai chinh khac theo quy dinh clia phap luat.

Diéu 138. Quyén va nghia vu cla té chirc, cA nhan tham gia hoi cho, trién 1am thwong mai tai Viét Nam

1. Thuc hién céac quyén va nghia vu theo thda thuan véi thwong nhan té chire héi cho, trién 1am thuong
mai.

2. Béan, tang hang ho4, cung (rng dich vu dugc trng bay, gidi thiéu tai hoi che, trién 1am thwong mai
theo quy dinh cua phap luat.

3. Buoc tam nhap, tai xuat hang ho4, tai liéu vé hang hod, dich vu dé trwng bay tai hdi cho, trién 1am
thwong mai.

4. Tuan tha cac quy dinh vé t6 chire hoi cho, trién 1am thwong mai tai Viét Nam.

Diéu 139. Quyén va nghia vu cla thwong nhan té chire, tham gia hdi cho, trién 1am thwong mai & nuéc
ngoai

1. Pwoc tam xuét, tdi nhap hang hoa va tai liéu vé hang hod, dich vu dé trwng bay, gidi thiéu tai hdi cho,
trién Iam thwong mai.

2. Phai tuan tha cac quy dinh vé viéc té chire, tham gia hdi che, trién I1am thuwong mai & nwédc ngoai.

3. Buoc ban, tang hang hoa trung bay, gidi thiéu tai hdi cho, trién 1am thwong mai & nwéc ngoai; phai
nép thué va thwc hién cac nghia vu tai chinh khac theo quy dinh cta phéap luat Viét Nam.

Diéu 140. Quyén va nghia vu cla thwong nhan kinh doanh dich vu hdi cho, trién Iam thwong mai

1. Niém yét chi d&, thdi gian tién hanh hoi cho, trién Iam thwong mai tai noi té chire hoi cho, trién 1am
thwong mai do trwd'c ngay khai mac héi che, trién 1am thuwong mai.

2. Yéu cau bén thué dich vu cung cap hang hoa dé tham gia hdi che, trién 1&m thuong mai theo thoi han
da thoa thuan trong hop déng.

3. Yéu cau bén thué dich vu cung cép thong tin vé hang hoa, dich vy dé tham gia hi cho, trién 1am
thwong mai va cac phwong tién can thiét khac theo thod thuan trong hgp dong.

4. Nhan thu lao dich vu va cac chi phi hop ly khéac.
5. Thuwc hién viéc td chirc héi che, trién 1am thuwong mai theo thoa thuan trong hop dong.
Chuwong V
CAC HOAT PONG TRUNG GIAN THUWONG MAI
MUC 1. DAI DIEN CHO THU'ONG NHAN
Diéu 141. Pai dién cho thwong nhan



1. Pai dién cho thwong nhan la viéc mpt thwong nhan nhan uy nhiém (goi la bén dai dién) cla thwong
nr_hﬁn khac (goi la bén giao dai dién) dé thwc hién céc hoat déng thwong mai véi danh nghia, theo sy chi
dan cla thwong nhan dé va dwoc hwéng thu lao vé viéc dai dién.

2. Trong trwdng hop thwong nhan cir ngwdi ctia minh dé lam dai dién cho minh thi &p dung quy dinh cta
B6 luat dan su.

Diéu 142. Hop déng dai dién cho thwong nhan

Hop dbng dai dién cho thwong nhan phai duoc 1ap thanh van ban ho&c bang hinh thire khac c6 gia tri
phap ly twong duwong.

Piéu 143. Pham vi dai dién

C4c bén c6 thé thoa thuan vé viéc bén dai dién dwoc thwe hién mét phan hodc toan bd hoat ddng thuwong
mai thuéc pham vi hoat dong clia bén giao dai dién.

Diéu 144. Thoi han dai dién cho thwong nhan
1. Thoi han dai dién do cac bén thoa thuan.

2. Treong hop khong c6 thoa thuan, thoi han dai dién ch&m dut khi bén giao dai dién thong bao cho bén
dai,dién vé viéc g:hém dit hgp dong dai dién hoac bén dai dién théng bao cho bén giao dai dién vé viéc
cham dwt hgp dong.

3. Trlr trwédrng hop c6 thod thuan khéc, néu bén giao dai dién don phwong thong bao cham dut hop déng
dai dién theo quy dinh tai khodn 2 Diéu nay thi bén dai dién c6 quyén yéu cau bén giao dai dién trd mot
khodn thui lao do viéc bén giao dai dién giao két cac hop ddng véi khach hang ma bén dai dién da giao
dich va nhirng khoan thu lao khac ma dang Ié minh dwoc hwéng.

4. Truong hop thoi han dai dién cham dirt theo quy dinh tai khoan 2 Biéu nay theo yéu cau ctia bén dai
dién thi bén dai dién bi mat quyén hwédng thu lao déi v&i cac giao dich ma dang I€ minh dwgc huwdng néu
cac bén khong c6 thoa thuan khac.

Diéu 145. Nghta vu cla bén dai dién
Trwr trrd'ng hop cé thda thuan khac, bén dai dién cé cac nghia vu sau day:
1. Thwc hién cac hoat déng thwong mai véi danh nghia va vi lgi ich cla bén giao dai dién;

2. Th(‘)ng bao cho bén giao dai dién vé co hoi va két qua thwe hién cac hoat dong thwong mai da dwoc uy
quyen;

3. Tuan tha chi d&n ctia bén giao dai dién néu chi dan dé khong vi pham quy dinh ctia phap luat;

4. Khéng duwoc thiyee hién cac hoat dong thwong mai véi danh nghia clia minh hoac clia nguwdi thir ba
trong pham vi dai dién;

5. Khong duorc tiét 16 hodc cung cap cho ngudi khac cac bi mat lién quan dén hoat dong thwong mai ctia
bén giao dai dién trong thdi gian lam dai dién va trong thdi han hai nam, ké tr khi chdm dut hop dong dai
dién;

6. Bao quan tai san, tai lieu dwoc giao dé thyc hién hoat dong dai dién.

Diéu 146. Nghia vu ctia bén giao dai dién

Trir trwdng hop cé thda thuan khac, bén giao dai dién c6 cac nghia vy sau day:

1. Thong bao ngay cho bén dai dién vé viéc giao két hop dong ma bén dai dién da giao dich, viéc thyc
hién hgp dong ma bén dai dién da giao két, viéc chap nhan hay khéng chap nhan cac hoat déng ngoai
pham vi dai dién ma bén dai dién thwc hién;

2. Cung cép tai san, tai liéu, thong tin can thiét dé bén dai dién thyc hién hoat dong dai dién;

3. Tra thu lao va cac chi phi hgp ly khac cho bén dai dién;



4. Thong bao kip thoi cho bén dai dién vé kha nang khong giao két dwoc, khong thuc hién dwoc hop
dong trong pham vi dai dién.

Diéu 147. Quyén huwéng thu lao dai dién

1. Bén dai dién dwoc hwdng tha lao ddi vai hop dong dwoc giao két trong pham vi dai dién. Quyén duoc
hwédng thu lao phéat sinh tir thoi diem do cac bén thod thuan trong hop dong dai dién.

2. Trwong hop khong cé théa thuan, mire thu lao cho bén dai dién dwoc xac dinh theo quy dinh tai Diéu
86 cua Luat nay.

Diéu 148. Thanh toan chi phi phét sinh

Trir trvong hop co thoa thuén khac, bén dai dién co quyén yéu cau dwoc thanh toan cac khoan chi phi
phat sinh hgp ly dé thwc hién hoat déng dai dién.

Diéu 149. Quyén cam gilr

Trir treo'ng hop co thda thuan khac, bén dai dién c6 quyén cam gilr tai san, tai liéu duoc giao dé bao
dam viéc thanh toan cac khoan thu lao va chi phi da dén han.

MUC 2. MOI GIOI THUONG MAI
Diéu 150. Méi gi¢i thwong mai

Moi gi¢i thwong mai la hoat dong thwong mai, theo d6 mét thwong nhan lam trung gian (goi la bén mai
gioi) cho cac bén mua ban hang hoa, cung trng dich vu (goi la bén dwgc mai gidi) trong viéc dam phan,
giao két hgp dong mua ban hang hoa, dich vu va dwoc hwéng thu lao theo hgp ddng moi gidi.

Diéu 151. Nghia vu ctia bén méi gi¢i thwong mai

Trwr trro'ng hop cé thda thuan khac, bén mai gi¢i thwong mai cé cac nghia vu sau day:

1. Bao quan cac mau hang ho4, tai liéu duwoc giao dé thuc hién viéc méi gi¢i va phai hoan tra cho bén
dwoc méi gioi sau khi hoan thanh viéc moi gidi;

2. Khéng duoc tiét 16, cung cap thong tin lam phwong hai dén loi ich cGa bén duoc moéi gioi;

3. Chju trach nhiém vé tw cach phap ly cla cac bén dwoc méi gidi, nhwng khoéng chiu trach nhiém vé kha
nang thanh toan cua ho;

4. Khéng duwoc tham gia thwe hién hop ddng gitra cac bén dwoc méi gidi, trir trudrng hop c6 uy quyén
cta bén dwgc mbi gidi.

Diéu 152. Nghta vu cla bén duoc mbi gidi

Trwr trro'ng hop cé thda thuan khac, bén dwgc mbi gidi cé cac nghia vu sau day:

1. Cung cép céc thong tin, tai liéu, phwong tién can thiét lién quan dén hang ho4, dich vu;

2. Tra thu lao méi gi¢i va cac chi phi hop ly khac cho bén méi gioi.

Piéu 153. Quyén hwédng thu lao mbi gidi

1. Trlr tred'ng hop co thoa thuan khac, quyén hwéng tht lao méi gidi phéat sinh tir thdi diém cac bén
dwoc mbi gi¢i da ky hgp dong véi nhau.

2. Trong hop khdng co thda thuan, mdrc thu lao méi gidi dwoc xac dinh theo quy dinh tai Diéu 86 cla
Luat nay.

Diéu 154. Thanh toan chi phi phat sinh lién quan dén viéc méi gi¢i

Trr treong hop co thoa thuéan khac, bén dwgre mai gidi phai thanh toan cac chi phi phat sinh hop ly lién
quan dén viéc moi gi¢i, ké ca khi viéc moi gi¢i khéng mang lai két qua cho bén dwg'c mbi gidi.

MUC 3. UY THAC MUA BAN HANG HOA

Diéu 155. Uy thac mua ban hang hoéa



Uy thac mua ban hang hoa la hoat dong thwong mai, theo dé bén nhan uy thac thyc hién viéc mua ban
hang hoa véi danh nghia ctia minh theo nhirng diéu kién da thoa thuan véi bén uy thac va dwgc nhan
thu lao uy thac.

Diéu 156. Bén nhan uy thac

Bén nhan uy thac mua ban hang hoa la thwong nhéan kinh doanh mat hang phi hgp v&i hang hoa dwoc
uy thac va thwc hién mua ban hang hoa theo nhirng diéu kién da thod thuan véi bén uy thac.

Diéu 157. Bén uy thac

Bén uy thac mua ban hang hoa la thwong nhén hoac khong phai la thwong nhéan giao cho bén nhan uy
thac thwc hién mua ban hang hoé theo yéu cau ctia minh va phai tra thu lao uy thac.

Piéu 158. Hang hoa uy thac
T4t c& hang hod lwu théng hop phap déu c6 thé dwoc uy thac mua ban.
Diéu 159. Hop déng uy thac

Hop dbng uy thac mua ban hang hoa phai dwoc 1ap thanh van ban hoac bang hinh thirc khac cé gia tri
phap ly twong duwong.

Piéu 160. Uy thac lai cho bén thir ba

Bén nhan uy thac khéng dwoc g)? théac lai cho bén thtr ba thie hién hop ddng uy thac mua ban hang hoa
da ky, trtr trird'ng hop cé sy chap thuan bang van ban cta bén uy thac.

Diéu 161. Nhan uy thac cta nhiéu bén

Bén nhan uy thac cé thé nhan uy thac mua ban hang hoa ctia nhiéu bén uy thac khac nhau.
Diéu 162. Quyén cua bén uy thac

Trir trwrng hop 6 thod thuan khac, bén uy thac c6 cac quyén sau day:

1. Yéu cau bén nhan uy thac théng bao day dud vé tinh hinh thwc hién hop déng uy théc;

2. Khéng chiju trach nhiém trong treé'ng hop bén nhan uy thac vi pham phap luét, trie treéng hop quy
dinh tai khoan 4 biéu 163 cla Luat nay.

Diéu 163. Nghta vu cla bén uy thac

Trwr trro'ng hop cé thod thuan khac, bén uy thac cé cac nghia vu sau day:

1. Cung cép thdng tin, tai liéu va phuwong tién can thiét cho viéc thwe hién hop dbng uy thac;
2. Tra thu lao uy thac va cac chi phi hgp ly khac cho bén nhan Gy thac;

3. Giao tién, giao hang theo dung thoa thuan;

4. Lién doi chju trach nhiém trong trwdo'ng hgp bén nhan uy thac vi pham phap luét ma nguyén nhan do
bén uy thac gay ra hodc do cac bén c6 y lam trai phap luat.

Diéu 164. Quyén cta bén nhan uy thac

Trir trwdrng hop c6 thod thuan khac, bén nhan uy thac cé cac quyén sau day:

1. Yéu ciu bén uy thac cung cép thong tin, tai liéu can thiét cho viéc thwc hién hop déng uy thac;
2. Nhan thu lao uy thac va cac chi phi hgp ly khac;

3. Khéng chiu trach nhiém vé hang hoa da ban giao dung thoa thuan cho bén uy thac.

Diéu 165. Nghia vu ctia bén nhan uy thac

Trir trdng hop co thod thuan khac, bén nhan uy thac cé cac nghia vu sau day:

1. Thyc hién mua ban hang hoa theo théa thuan;

2. Théng bao cho bén uy thac vé cac van dé cé lién quan dén viéc thuc hién hop déng uy thac;



3. Thye hién cac chi dan clia bén uy thac phu hop véi thoa thuan;

4. Bao quan tai san, tai liéu dwoc giao dé thuc hién hop ddng uy thac;

5. Gil¥ bi mat vé nhirng théng tin c6 lién quan dén viéc thwe hién hop déng uy thac;
6. Giao tién, giao hang theo dung thoa thuan;

7. Lién d&i chiu trach nhiém vé hanh vi vi pham phap luét ctia bén uy thac, néu nguyén nhan cla hanh vi
vi pham phép luat d6 cé mét phan do 16i ctia minh gay ra.

MUC 4. PAI LY THUONG MAI
Diéu 166. Dai ly thwong mai

Dai ly thwong mai la hoat dong thwong mai, theo dé bén giao dai ly va bén dai ly thoa thuan viéc bén dai
ly nhan danh chinh minh mua, ban hang hoa cho bén giao dai ly hoac cung &ng dich vu cla bén giao dai
ly cho khach hang dé hwéng thu lao.

Diéu 167. Bén giao dai ly, bén dai ly

1. Bén giao dai ly 1a thuong nhan giao hang hoa cho dai ly ban hoac giao tién mua hang cho dai ly mua
hoac la thwong nhan uy quyén thwe hién dich vu cho dai ly cung tng dich vu.

2. Bén dai ly la thwong nhén nhan hang hoa dé Iam dai ly ban, nhan tién mua hang dé lam dai ly mua
hoac la bén nhan uy quyén cung rng dich vu.

Diéu 168. Hop dbng dai ly
Hop dong dai ly phai duoc 1ap thanh van ban ho&c bang hinh thire khac c6 gia tri phap ly twong dwong.
Diéu 169. Céac hinh thirc dai ly

1. Dai ly bao tiéu la hi‘nh thire dai ly ma bén dai ly thuwe hién viéc mua, ban tron ven mét khéi lwong hang
hoéa hoac cung trng day di mét dich vu cho bén giao dai ly.

2. Pai ly doc quyén 1a hinh thl:l’C’dai ly ma tai mét khu vue dia ly nhat dinh Qén giao dai ly chj giao cho mét
dai ly mua, bdn mét hoac mot s6 mat hang hoac cung trng mét hoac mét so loai dich vu nhat dinh.

3. j’éng dai ly mua ban hang hoé, cung (ng dich vu |a hinh thirc dai ly ma bén dai ly tb chirc mot hé
thdng dai ly truc thudc dé thue hién viéc mua ban hang hod, cung &ng dich vu cho bén giao dai ly.

Tdng dai ly dai dién cho hé théng dai ly truc thudc. Cac dai ly trwe thude hoat dong dwdi sw quan ly cla
tdng dai ly va véi danh nghia cla téng dai ly.

4. Céac hinh thtrc dai ly khac ma cac bén théa thuan.

Diéu 170. Quyén s& hiru trong dai ly thwong mai

Bén giao dai ly [ cht s& hivu dbi véi hang hod hodc tién giao cho bén dai ly.
Piéu 171. Thu lao dai ly

1. Trir trwdng hgp cé thod thuan khac, thu lao dai ly dwgc trd cho bén dai ly dwdi hinh thirc hoa héng
hoac chénh Iéch gia.

2. Trwdng hop bén giao dai ly an dinh gia mua, gia ban hang hoa hoéc gia cung trng dich vu cho khach
hang thi bén dai ly dwgc hwdng hoa hong tinh theo ty 1€ phan tram trén gia mua, gia ban hang héa hoac
gia cung wng dich vu.

3. Trwong hop bén giao dai ly khong 4n dinh gia mua, gia ban hang hoa hoac gia cung tng dich vu cho
khach hang ma chi an dinh gia giao dai ly cho bén dai ly thi bén dai ly dwgc hwédng chénh léch gia. Mirc
chénh Iéch gia dugc xac dinh la mrc chénh Iéch gitra gia mua, gia ban, gia cung tng dich vu cho khach
hang so v&i gia do bén giao dai ly an dinh cho bén dai ly.

4. Truwdng hop cac bén khdng c6 thoa thuan vé mirc thu lao dai ly thi mirc thu lao dwoc tinh nhw sau:

a) Mirc thu lao thye té ma cac bén da duoc tré trudc do;



b) Trwdng hop khong ap dung dwoc diém a khodn nay thi mdc thi lao dai ly 1a mde thu lao trung binh
dwoc ap dung cho cuing loai hang ho4, dich vu ma bén giao dai ly da tra cho cac dai ly khac;

c) Trworng hop khong &p dung dwoc didm a va diém b khoan nay thi mirc thi lao dai ly 1a mirc thi lao
théng thwong dwgc ap dung cho cung loai hang hod, dich vu trén thi treong.

Diéu 172. Quyén cla bén giao dai ly

Trir trwéng hop c6 thda thuan khac, bén giao dai ly c6 cac quyén sau day:

1. 4n dinh gia mua, gia ban hang hoa, gia cung tng dich vu dai ly cho khach hang;

2. An dinh gia giao dai ly;

3. Yéu cau bén dai ly thuc hién bién phap bao dam theo quy dinh cla phap luat;

4. Yéu cau bén dai ly thanh toan tién hoac giao hang theo hop dong dai ly;

5. Kiém tra, giam sét viéc thwc hién hop ddng cta bén dai ly.

Diéu 173. Nghia vu cla bén giao dai ly

Trlr tredng hop cé thda thuan khac, bén giao dai ly cé cac nghia vu sau day:

1. Hwéng dan, cung cép thong tin, tao diéu kién cho bén dai ly thwc hién hop ddng dai ly;

2. Chju trach nhiém vé chét lwong hang héa clia dai Iy mua ban hang héa, chat lwong dich vu cla dai ly
cung tng dich vy;

3. Tra thu lao va céac chi phi hgp ly khac cho bén dai ly;
4. Hoan tra cho bén dai ly tai san cta bén dai ly dung dé bao dam (néu c6) khi két thic hop ddng dai ly;

5. Lién ddi chju trach nhiém vé hanh vi vi pham phap luét cua bén dai ly, néu nguyén nhan ctia hanh vi vi
pham phap luat 46 cé mét phan do 16i cia minh gay ra.

Diéu 174. Quyén cua bén dai ly
Trir trwérng hop cac bén c6 thda thuan khac, bén dai ly cé cac quyén sau day:

1. Giao két hop ddng dai Iy véi moét hodc nhiéu bén giao dai ly, trir trwerng hop quy dinh tai khoan 7 Diéu
175 cula Luat nay;

2. Yéu cau bén giao dai Iy giao hang hoc tién theo hop dong dai ly; nhan lai tai san dung dé bao dam
(néu cd) khi két thac hgp dong dai ly;

3. Yéu cau bén giao dai ly hudng dén, cung cap thong tin va cac diéu kién khac co lién quan dé thyc
hién hgp dong dai ly;

4. Quyét dinh gia ban hang héa, cung tng dich vu cho khach hang déi véi dai ly bao tiéu;
5. Hwédng thu lao, cac quyén va loi ich hop phap khéc do hoat déng dai ly mang lai.

Diéu 175. Nghia vu cuia bén dai ly

Trir trwdng hop cé thda thuan khac, bén dai ly cé cac nghia vy sau day:

1. Mua, ban hang hoa, cung tng dich vu cho khach hang theo gia hang hoa, gia cung tng dich vu do bén
giao dai ly an dinh;

2. Thuc hién dung cac thda thuan vé giao nhan tién, hang véi bén giao dai ly;
3. Thyc hién céac bién phap bao dam thyc hién nghia vy dan sy theo quy dinh clia phap luat;

4. Thanh toan cho bén giao dai Iy tién ban hang déi véi dai ly ban; giao hang mua di vai dai ly mua; tién
cung wng dich vy doi voi dai ly cung trng dich vuy;

5. Bao quan hang hoa sau khi nhan di vai dai ly ban hoac trudc khi giao dbi vai dai ly mua; lién doi chiu
trach nhiém ve chat lwgng hang hoa cua dai ly mua ban hang hoa, chat lwgng dich vy cla dai ly cung
trng dich vu trong treed'ng hop ¢6 16i do minh gay ra;



6. Chiu sy kiém tra, gidm sat clia bén giao dai ly va bao céo tinh hinh hoat dong dai ly v&i bén giao dai ly;

7. Trwong hop phap luat co quy dinh cu thé vé viéc bén dai ly chi duoc giao két hop dong dai ly véi mot
bén giao dai ly d6i véi mét loai hang hda hoac dich vu nhat dinh thi phai tuan thd quy dinh clia phap luat
do.

Diéu 176. Thanh toan trong dai ly

Tr trwdng hop c6 thod thuan khac, viéc thanh toan tién hang, tién cung wng dich vu va thu lao dai ly
duwoc thue hién theo tieng dot sau khi bén dai ly hoan thanh viéc mua, ban mét khoi lwgng hang hoa
hoac cung trng mét khdi lwegng dich vu nhat dinh.

Diéu 177. Thoi han dai ly

1. Trr trwdng hop cé thoa thuan k[léc, thi han dai ly chi chdm dut sau mot thoi gian hop ly nhwng .
khéng s,é’m hon sau mwo’i ngay, ké tlr ngay mot trong hai bén théng bao bang van ban cho bén kia vé
viéc cham dwt hgp dong dai ly.

2. Trir trwd'ng hop c6 thda thuan khac, néu bén giao dai ly thdng bao cham durt hop dong theo quy dinh
tai khoan 1 Diéu nay thi bén dai ly c6 quyén yéu cau bén giao dai ly béi thwong moét khodn tién cho thi
gian ma minh da lam dai ly cho bén giao dai ly dé.

Gia tri ctia khoan bdi thwérng 1a mot thang thu lao dai ly trung binh trong théi gian nhan dai ly cho méi
nam ma bén dai ly lam dai ly cho bén giao dai ly. Trong trwed'ng hop théi gian dai ly dwdi mot nam thi
khoan boi thuwong dwoc tinh 1a mét thang thu lao dai ly trung binh trong thdi gian nhan dai ly.

3. Trwong hgp hop dodng dai ly dworc chdm dut trén co s& yéu cau cltia bén dai ly thi bén dai ly khdng co
quyén yéu cau bén giao dai ly béi thwdng cho thdi gian ma minh da l1am dai ly cho bén giao dai ly.

Chuwong VI

MOT SO HOAT PONG THUONG MAI CU THE KHAC
MUC 1. GIA CONG TRONG THUONG MAI
Diéu 178. Gia cong trong thwong mai

Gia cong trong thvong mai la hoat déng thwong mai, theo do bén nhan gia cong st dung mot phan hodc
toan bQ nguyén Iiéu,‘ vat liéu cia bén d&t gia cong dé thuc hién moét hodc nhiéu cong doan trong qué trinh
san xuat theo yéu ciu cla bén dat gia cong dé hwédng thu lao.

Piéu 179. Hop déng gia cong

Hop déng gia cdng phai dwoc 1ap thanh van ban ho&c bang hinh thire khéc c6 gia tri phap ly twong
dwong.

Piéu 180. Hang hda gia cong

1. T4t ca céc loai hang héa déu cé thé dwoc gia cong, triy truerng hop hang héa thudc dién cdm kinh
doanh.

2. Truwong hgp gia cong hang hdéa cho thwong nhan nwédc ngoai dé tiéu thu & nuéc ngoai thi hang héa
thugc dién cdm kinh doanh, cdm xuét khau, cam nhap khau c6 thé duoc gia cong néu dugc co quan nha
nwéc c6 thdm quyén cho phép.

Diéu 181. Quyén va nghia vu clia bén dat gia cong

1. Giao mét phan hoac toan b nguyén liéu, vat liéu gia cong theo ding hop dong gia cong hoac giao tién
dé mua vat liéu theo so lwgng, chat lwgng va mic gia thoa thuan.

2. Nhan lai toan bd san pham gia cong, may moc, thiét bi cho thué ho&c cho mwon, nguyén liéu, phu liéu,
vat tw, phé liéu sau khi thanh ly hgp dong gia cong, trir tred'ng hop c6 thoa thuan khac.

3. Ban, tiéu huy, tang biéu tai chd s&n pham gia cong, may mac, thiét bj cho thué hodc cho muon,

nguyén liéu, phu liéu, vat tw dw thira, phé pham, phé liéu theo thoa thuan va phi hop véi quy dinh cla
phap luat.



4. Cl nguoi dai dién dé kiém tra, giam sat viéc gia cong tai noi nhan gia cong, clr chuyén gia, dé huwong
dan k¥ thuat san xuét va kiém tra chat lwgng san pham gia cong theo thod thuan trong hop déng gia
cong.

5. Chiu trach nhiém déi véi tinh hop phap vé quyen s& hiru tri tué cda hang hoa gia cdng, nguyén liéu,
vat liéu, may mac, thiét bi dung dé gia cong chuyén cho bén nhan gia cong.

Diéu 182. Quyén va nghia vu cla bén nhan gia céng

1. Cung L’Ppg mot phér) hoac toan bd ngyyén liéu, vat liéu dé gia cong theo thda thuan véi bén dat gia
cbng vé so lvgng, chat lwgng, tiéu chuan ky thuat va gia.

2. Nhan thu lao gia cdng va cac chi phi hop ly khac.

3. Trwong hop nhan gia cong cho td chtre, ca nhan nwdc ngoai, bén nhan gia cong dwoc xuét khau tai
chc‘g san phém gia cbng, méy mac, thiét bj thué hodc mwon, nguyén liéu, phu liéu, vat tw dw thira, phé
pham, phé liéu theo uy quyén cla bén dat gia cong.

4. Trwong hop nhan gia cong cho t6 chirc, ca nhan nwdc ngoai, bén nhan gia cong dwoc mién thué nhap
khau qai v&i may maoc, thiét bi, nguyén liéu, phu Ii§u, v§1t tw tam nhap khau theo dinh mrc dé thyc hién
hgp dong gia cong theo quy dinh cla phap luat vé thué.

5. Chiu trach nhiém vé tinh hop phap cua hoat ddng gia cong hang hoa trong truvdng hgp hang hoa gia
cong thudc dién cdm kinh doanh, cdm xuét khau, cdm nhap khau.

Diéu 183. Thu lao gia céng

1. Bén nhan gia cong c6 thé nhan thi lao gia cong bang tién hoac bang san pham gia céng, may mac,
thiét bj dung dé gia coéng.

2. Truwong hop gla cong hang héa cho td chirc, ca nhan nwéc ngoai, néu bén nhan gia céng nhan thi lao
gia cong bang san pham gla cbéng, may moc, thiét bi dung dé gia cong thi phai tuan tha cac quy dinh vé
nhap khau déi véi san pham, may mac, thiét bi do.

Diéu 184. Chuyén giao cdng nghé trong gia céng v&i té chire, ca nhan nwéc ngoai

Viéc chuyén giao cong nghé trong gia cong voi td chirc, ca nhan nudc ngoai dwoc thuc hién theo thoa
thuan trong hop ddng gia céng va phai pht hop véi cac quy dinh ctia phap luat Viét Nam vé chuyén giao
cbng nghé.

MUC 2. PAU GIA HANG HOA
Piéu 185. PAu gia hang hoa

1.,E)éu gia hang hoa la hoat dong thwong mai, theo dé nguoi ban hang tw minh hoac thué nguoi td chire
d4u gia thwe hién viéc ban hang hoa cong khai d& chon ngwdi mua tra gid cao nhét.

2. Viéc d4u gia hang hoa duoc thye hién theo mét trong hai phwong thive sau day:

a) Phuong thire tra gia lén 1a phwong thire ban d4u gia, theo do ngui tré gia cao nhat so véi gia khoi
diém 1a ngudi c6 quyén mua hang;

b) Phuong thirc dat gia xubng la phwong thirc ban d4u gia, theo d6 ngudi dau tién chap nhan ngay mic
gia khéi diém hodc mirc gia dwoc ha thap hon mire gid khéi diém & ngudi c6 quyén mua hang.

Diéu 186. Nguoi td chirc du gia, ngwdi ban hang

1. Nguoi t chirc d4u gia la thuong nhan cé dang ky kinh doanh dich vu dau gia hoac la nguoi ban hang
clia minh trong trwéng hop ngwdi ban hang ty to chire dau gia.

2. Nguoi ban hang la chua s¢ hivu hang hoa, ngudi dwgce chi s¢ hiru hang hoa uy quyén ban ho&c ngudi
c6 quyén ban hang hoa clia ngwoi khac theo quy dinh clia phap luat.

Diéu 187. Nguoi tham gia dau gia, ngwoi didu hanh déu gia

1. Ngwdi tham gia d4u gia hang hoa |a td chirc, ca nhan dang ky tham gia cudc dau gia.



2. Nguoi diéu hanh déu gia 1a nguoi to chirc dau gia hodc ngudi dugc ngudi td chire dau gia uy quyén
dieu hanh ban dau gia.
Diéu 188. Nguyén tac dau gia

Viéc déu\gia’ hang hoé trong thwong mai phai duwoc thuc hién theo nguyén téc cong khai, trung thue, bao
dam quyén, lgi ich hop phap cda cac bén tham gia.

Diéu 189. Quyén clia ngudi td chirc dau gia

Trir trwrng hop ¢6 thod thuan khac, ngudi td chirc ddu gia c6 cac quyén sau day:

1. Yéu cau ngudi ban hang cung cap day du, chinh xac, kip thoi cac thong tin can thiét lién quan dén
hang hoa dau gia, tao diéu kién cho ngudi to chirc dau gia hoac ngwoi tham gia dau gia kiém tra hang
hoa dau gia va giao hang hoa dwgc ban dau gia cho ngwoi mua hang trong trwd'ng hop nguoi to chire
dau gia khong phai la ngwoi ban hang dau gig;

2. Xac dinh gia khéi dlem trong trworng hop ngudi té chire dau gia 1a ngudi ban hang dau gia hoac duoc
ngudi ban hang uy quyén:;

3. T6 chirc cude dau gia;

4. Yéu cau ngwdi mua hang thyc hién viéc thanh toan:;

5. Nhan thu lao dich vu d4u gia do nguoi ban hang tra theo quy dinh tai Diéu 211 cla Luat nay.

Diéu 190. Nghta vu cla ngudi td chirc dau gia

1. T6 chirc dau gia hang hoa theo diing nguyén tac, tha tuc do phap luat quy dinh va theo phuong thirc
dau gia thoa thuan véi ngudi ban hang.

2. Thong béo, niém yét cong khai, day du, chinh xac cac thong tin can thiét c6 lién quan dén hang hoa
dau gia.

3. Bao quan hang hoa d4u gia khi dwoc ngudi ban hang giao gitr.

4. Trwng bay hang hoa, mau hang hda hoac tai liéu gidi thiéu vé hang héa cho nguoi tham gia dau gia
xem Xét.

5. Lap van ban ban géu gi4 hang hoa va gti dén ngwdi ban hang, ngwdi mua hang va cac bén cé lién
quan quy dinh tai Diéu 203 cla Luat nay.
6. Giao hang héa d4u gia cho ngwdi mua phi hop véi hop déng td chire dich vu dau gid hang hoa.

7. Lam thad tuc chuyén quyén s& hiru dbi véi hang hoa ban dau gia phai dang ky quyén sé& hivu theo quy
dinh clia phap luat, trir tredng hop cé théa thuan khac véi ngwdi ban hang.

8. Thanh toan cho ngwdi ban hang tién hang da ban, ké ca khodn tién chénh léch thu duoc tlr ngudi rat
lai gia da tra quy dinh tai khodn 3 Diéu 204 cta Luat nay hoac tra lai hang hoa khéng ban dwoc cho
ngwdi ban hang theo thoa thuan. Trwerng hop khoéng cé thoa thuan thi phai thanh toan tién cho ngudi
ban hang cham nhét 1a ba ngay lam viéc sau khi nhan dwoc tién ctia ngudi mua hang hoac phai tra lai
ngay hang hoa trong thdi han hop ly sau cudc dau gia.

Diéu 191. Quyén cla ngudi ban hang khdng phai la ngudi té chivc dau gia
Trir trwdrng hop c6 thod thuan khac, ngudi ban hang cé cac quyén sau day:

1. ]\Ihén tién hang da ban d4u gia va khoan chénh léch thu dwoc trong trwong hop quy dinh tai khoan 3
Diéu 204 cua Luat nay hoac nhan lai hang hoa trong truwd'ng hgp dau gia khéng thanh;

2. Giam sat viéc t6 chirc ban dau gia hang hoa.
Diéu 192. Nghia vu ctia ngudi ban hang khoéng phai 1a nguéi td chire dau gia

Trir trwdng hop cé thod thuan khac, ngudi ban hang cé cac nghia vy sau day:



1. Giao hang hoa cho nguoi tb chirc du gia, tao diéu kién dé nguoi t6 chirc du gia, ngudi tham gia dau
gia xem xét hang hoa va cung cap day du, chinh xac, kip thoi cac thong tin can thiét lién quan dén hang
hoa dau gi4;

2. Tra thu lao dich vu td chirc dau gia theo quy dinh tai Piéu 211 cta Luat nay.

Diéu 193. Hop dbng dich vu td chirc d4u gid hang hoa

1. Hop dong dich vu té chirc dau gia hang hoa phai dwoc 1ap thanh van ban hodc bang hinh thirc khac
c6 gia tri phap ly twong dwong.

2. Trudng hop hang hoa duoc dau gia 1a ddi twong cam cb, thé chap thi hop dong dich vu tb chirc dau
gia phal duoc sy dong y cla bén nhan cam cb, thé chip va bén ban phai thong béo cho cac bén tham
gia dau gia vé hang héa dang bi cam cé, thé chép.

3. Truong hop trong hop déng cam cb, thé chap c6 thoa thuan vé viéc ban dau gia ma nguoi cam ¢,
thé chap vang mat [(hﬁng coly d,o chinh (jéng hoac ttr choi giao két hop dong dic‘h vu 'g(‘) chL’Pc cjéu gia
hang hoa thi hop dong dich vu to chire dau gia dugrc giao ket gitka ngudi nhan cam co, the chap voi
ngwoi to chire dau gid.

Diéu 194. Xac dinh gia khai diém

1. Nguwoi ban hang phai xac dinh gia khai diém. Trong trwéng hop ngudi td chirc dau gia dwoc uy quyén
x&c dinh gia kh&i diém thi phai théng bao cho ngudi ban hang trwéc khi niém yét viéc ban dau gia.

2. Trwong hop hang hoa dau giala ddi twong cam cb, thé chap thi ngwoi nhan cdm cé, thé chép phai
thoa thuan véi nguwdi cdm cd, thé chap xéac dinh gia khéi diém.

3. Truong hop trong hop déng cam cb, thé chap c6 thoa thuan vé viéc ban dau gia ma ngudi cam cb,
thé chap vang mat khong co ly do chinh dang hodc tir choi giao két hop dong dich vu to chirc dau gia
hang hoa thi gia khéi diém do ngudi nhan cam cd, thé chap xac dinh.

Diéu 195. Théng bao cho nguwdi cé quyén loi va nghia vu lién quan dén hang hoa 1a déi twong cam cé,
thé chap

Trudng hop hang hoa 1a déi twong cam cd, thé chap, thi déng thoi véi viéc niém yét dau gia hang hoa,
ngudi td chirc dau gia phai théng bao cho nhirng ngwdi c6 quyén loi va nghia vu lién quan trong thdi han
cham nhéat & bay ngay lam viéc trwéc khi tién hanh ban dau gia hang héa dé theo quy dinh tai Diéu 197
cla Luat nay.

Diéu 196. Thoi han théng béo va niém yét diu gia hang hoa

1. Cham nhét 1a bay ngay lam viéc trudc khi tién hanh ban dau gia hang hod, nguoi té chirc dau gia phai
niém yét viéc ban dau gia tai noi t‘(‘) chtrc dau gia, noi trwng bay hang hoa va noi dat tru s& ctia ngudi td
chirc dau gia theo quy dinh tai Biéu 197 cla Luat nay.

2. Truong hop nguwdi to chirc dau gia hang hoa la ngudi ban hang thi thoi han niém yét dau gia hang
hoéa do ngwoi ban hang tw quyét dinh.

Diéu 197. N6i dung thdng béao va niém yét diu gia hang héa

Théng bao va niém yét dau gia hang héa phai c6 day di cac nodi dung sau day:
. Thoi gian, dia diém d4u gié;

. Tén, dia chi cGia ngwoi td chirc dau gia;

. Tén, dia chi clla ngw¢i ban hang;

. Danh muc hang hoa, sb lvgng, chat lvgng hang hoa;

. Gia kh&i diém;

. Thong tin can thiét lién quan dén hang hoa;
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. Dia diém, thoi gian trwng bay hang hoa;



8. Dia diém, thoi gian tham khao hd so hang hoa;
9. Dia diém, thoi gian déng ky mua hang hoa.
Diéu 198. Nhirng ngudi khéng duwoc tham gia dau gia

1. Ngwoi khéng cé nang luc hanh vi dan sw, ngudi mét ndng lwe hanh vi dan sw, nguoi bi han ché nang
Iwc hanh vi dan sw theo quy dinh ctia B6 luat dan sy hodc ngwoi tai thoi diem dau gia khong nhan thire,
[am chd dwoc hanh vi ciia minh.

2. Nhirng nguwoi lam viéc trong té chire ban dau gia hang hod; cha, me, vo, chdng, con ctia nhixng ngudi
do.

3. Nguoi da truc tiép thuwe hién viéc giam dinh hang hoa ban déu gi&; cha, me, v, chdng, con cla ngudi
do.

4. Nhirng ngudi khéng c6 quyén mua hang hoa dau gia theo quy dinh cGa phap luat.

Diéu 199. Pang ky tham gia dau gia

1. Nguoi t6 chirc dau gia co thé yéu cau ngwoi mudn tham gia dau gid phai dang ky tham gia trwoc khi
ban dau giéa.

2. Nguoi t6 chirc dau gia co thé yéu cau nguoi tham gia dau gia ndp mot khodn tién dat trudc, nhung
khéng qué 2% gia khéi diém cua hang hoa dwoc dau gia.

3. Truo’ng hop ngwdi tham gia d4u gia mua duoc hang hoa ban d4u gia thi khoan tién dat trwéc duoc
trir vao gia mua, néu khéng mua duwoc thi khodn tién dat trwdc dwoc tré lai cho ngwoi da ndp khoan tién
d&t trwdc d6 ngay sau khi cudc dau gia két thuc.

4. Trwong hop nguoi dang ky tham gia d4u gia da ndp mét khoan tién d&t trudc nhwng sau doé khong duw
cudc dau gia thi ngudi td chire dau gia c6 quyén thu khoan tién dat trude do.

Diéu 200. Trwng bay hang hoa dau gia

Hang hoa, mau hang hoa, tai liéu gidi thiéu vé hang hoa va cac thong tin can thiét khac vé hang hoa do
phai dwoc trng bay tai dia diém duoc thong bao tir khi niém yét.

Diéu 201. Tién hanh cudc dau gia

Cudc dau gia dwoc tién hanh theo trinh tw sau day:

1. Ngwoi diéu hanh dau gia diém danh ngudi da dang ky tham gia du gia hang hod;

2. Nguwoi diéu hanh dau gia gioi thiéu tirng hang hoa ban dau gia, nhac lai gia khai diém, tra |0 cac cau
hdi clia nguwdi tham gia dau gia va yéu cau ngudi tham gia dau gia tra gia;

3. Béi voi phuong thirc tra gia 1én, nguoi diéu hanh dau gia phai nhac lai mét cach rd rang, chinh xéc gia
da tra sau cung cao hon gia ngudi trvde da tra it nhat la ba lan, mai lan cach nhau it nhat ba muoi giay.
Nguw&i diéu hanh dau gia chi dwgc cong bo nguwdi mua hang hoa ban dau gia, néu sau ba lan nhac lai gia
nguwi dé da tra ma khong co ngwdi nao tra gia cao hon;

4. Bbi voi phwong thire dét gia xubng, nguoi diéu hanh dau gia phai nhég lai mt cach 5 rang, chinh xéac
tieng mire gia dwoc ha xuong thap hon gia khai diém it nhat |a ba 1an, méi 1an cach nhau it nhat ba muoi

giay. Nguoi didu hanh dau gia phai cong bb ngay nguoi dau tién chdp nhan mac gia khéi diém hodc
murc gid ha thap hon murc gia khéi diém 1a ngudi c6 quyén mua hang héa dau gia;

5. Trwong hop cod nhiéu nguoi ddng thoi tra mire gia cubi cung déi véi phuong thire tra gia Ién hoac muire
gia dau tién dbi voi phuwong thirc dat gia xudng, ngudi diéu hanh diu gia phai td chire rat thadm gitra
nhi*ng ngwdi d6 va cong bbd ngudi rat tring thdm dwoc mua la ngwdi mua hang hoa ban dau gia;

6. Nguwoi diéu hanh d4u gia phai lap van ban ban dau gia hang hoa ngay tai cudc d4u gia, ké ca trong
treong hop d4u gia khong thanh. Van ban ban dau gia phai ghi ro ket qué dau gid, c6 chir ky cla nguoi
didu hanh dau gia, ngwoi mua hang va hai ngudi ching kién trong sb nhung ngwdi tham gia dau gia; doi
véi hang hoa ban dau gia phai c6 cong chirng nha nwéc theo quy dinh ctia phap luat thi van ban ban dau
gia cling phai dwgc cong chirng.



Diéu 202. B4u gia khéng thanh

Cudc dau gia dwoc coi 1a khéng thanh trong cac trudng hop sau day:

1. Khéng cé ngudi tham gia dau gi, tra gia;

2. Gia cao nhét da tra thap hon murc gia khéi diém dbi véi phuong thie tra gia lén.
Diéu 203. Van ban ban d4u gia hang hoa

1. V&n ban ban d4u gia hang hod la van ban xac nhan viéc mua ban. Van ban ban d4u gia hang hoa phai
c6 cac ndi dung sau day:

a) Tén, dia chi ctia ngudi té chirc dau gié;
b) Tén, dia chi clia nguwdi diéu hanh diu gia;
c¢) Tén, dia chi cla ngw&i ban hang;

d) Tén, dia chi ctia ngwoi mua hang;

d) Thoi gian, dia diém dau gia;

e) Hang hoa ban dau gia;

g) Gia da ban;

h) Tén, dia chi ctia hai nguwdi chirng kién.

2. V&n ban ban d4u gia hang hoa phai duoc gi dén ngwdi ban hang, ngwdi mua hang va cac bén cé
lién quan.

3. Truong hop dau giad khong thanh, trong van ban ban dau gia hang hoa phai néu ré két qua la dau gia
khéng thanh va phai cé cac ndi dung quy dinh tai cac diém a, b, ¢, d, e va h khoan 1 biéu nay.

Diéu 204. Rt lai gia da tra

1. Trwdng hop d4u gia theo phuong thire tra gia 1én, néu ngu i tra gia cao nhét rat ngay lai gia datra thi
cudc dau gia van duoc tlep tuc tir gia cta ngudi tra gia lién ké trwdc d6. Trwong hop ban dau gia theo

phwong thirc dat gia xuong, néu ngudi dau tién chap nhan mdc gia rat ngay lai gia da chap nhan thi
cudc dau gia van duoc tiép tuc tir gia da dat lién ké truéc do.

2. Nguwoi rit lai gia da trd hodc ngwdi rat lai viec chap nhan gia khéng dworc tiép tuc tham gia dau gia.

3. Trwdng hop gia ban hang hoa th4p hon gia ma nguei rit lai gia da tré dbi véi phwong thire tra gia 1én
ho&c gia ma ngudi rit lai viéc chap nhan déi véi phwong thire dat gia xubng thi nguoi dé phai tra khodn
tién chénh léch cho nguoi td chirc dau gia, néu hang hoa ban dugc gia cao hon thi nguei rit lai khdng
duoc hwdng khoan tién chénh léch dé.

4. Trwong hop cudc dau gia khong thanh thi ngudi rdt lai gia da tra phai chju chi phi cho viéc ban dau gia
va khoéng dwgc hoan tra khoan tién dat truéc.

Piéu 205. Tt chdi mua

1. Trir trerng hop €6 thoa thudn khac, sau khi tuyén bb két thiic cudc dau gia, ngudi mua hang bj rang
budc trach nhiém; néu sau do6 ngwdi mua hang tir choi mua hang thi phai dugc ngwdi ban hang chap
thuan, nhwng phai chju maoi chi phi lién quan dén viéc t6 chirc ban dau gia

2. Trong trwdng hop ngudi mua duoc hang hoa dau gia da ndp mot khoan tién dat tred'c ma tir chéi mua
thi khong dwoc hoan trad khoan tién dat trwdc d6. Khoan tién dat trwéc dé thudc vé ngwoi ban hang.

Diéu 206. Dang ky quyén s& hiru

1. Van ban ban dau gia hang hoa dwoc dung lam can cir dé chuyén quyén s& hiru d6i véi hang hoa dau
gia ma theo quy dinh clia phap luat phai dang ky quyén s& hiru.

2. Can ¢l vao van ban ban déu gia hang hoa va cac gidy t& hop 1& khac, co' quan nha nwdc ¢ tham
quyén co trach nhiém dang ky quyén s& hiru hang hoa cho ngwdi mua hang theo quy dinh ctia phap luat.



3. Nguwoi ban hang va nguoi td chire dau gia co nghla vu lam tha tuc chuyen quyén s& hiru hang hoa cho
ngwdi mua hang. Chi phi lam tha tuc chuyén quyén sé hiru dworc trir vao tién ban hang hoa, trir trudng
hop c6 thod thuan khac.

Diéu 207. Thoi diém thanh toan tién mua hang hoa

Thoi diém thanh toan tién mua hang hoa do nguoi té chirc dau gia va nguoi mua hang hoa dau gia thoa
thuén; néu khong co thoa thuan thi thoi diém thanh toan tien mua hang hoa la thoi diem theo quy dinh tai
Diéu 55 cla Luat nay.

Diéu 208. Pia diém thanh toan tién mua hang hoa

Dia diém thanh toan tién mua hang hoa do nguoi td chirc d4u gia va ngudi mua hang thoa thuan; néu
khéng c6 thoa thuan thi dia diém thanh toan |a tru s& kinh doanh ctia ngudi td chirc dau gia.

Diéu 209. Thoi han giao hang hoa ban dau gia

Trir trvong hop co thoa thuén khac gitra nguoi td chirc d4u gia va ngwodi mua hang, thdi han giao hang
hoa ban dau gia dwoc quy dinh nhw sau:

1. Bbi v&i hang hoa khéng phai dang ky quyén s& hiru thi ngudi td chire ddu gia phai giao ngay hang
hoa cho ngwéi mua hang sau khi 1ap van ban ban déu gia;

2. bbi v&i hang hoa co6 dang ky quyén s& hiru thi nguoi td chire d4u gia phai tién hanh ngay viéc lam tha
tuc chuyén quyen so hiru va giao hang cho ngudi mua hang ngay sau khi hoan thanh tha tuc chuyén
qguyén s& hiru.

Diéu 210. Pia diém giao hang hoa ban dau gia
1. Trwdng hop hang hoa la nhivng vat gén lién véi dat dai thi dia diém giao hang 1a noi cé hang hoéa do.

2. Treong hop hang hoa la dong san thi dia diém giao hang la noi té chirc dau gi4, trir tredng hop ngudi
t6 chirc dau gia va ngudi mua hang cé thoa thuan khac.

Piéu 211. Thu lao dich vu d4u gia hang hoa

Trudng hop khdng cé thoa thuan vé mdre thu lao dich vu dau gia hang héa thi thu lao duoc xac dinh nhw
sau:

1. Trwong hop cude dau gia thanh cong thi thu lao dich vu dau gia duwoc xac dinh theo Diéu 86 cla Luat
nay;

2. Trwéng hop dau gia khong thanh thi ngudi ban hang phai trd mirc thi lao bang 50% cla mirc thu lao
quy dinh tai khoan 1 Diéu nay.

Diéu 212. Chi phi lién quan dén d4iu gia hang hoa

Trir tredng hop c6 thoa thuan khac gitka ngudi ban hang va nguoi to chire dau gia, chi phi lién quan dén
dau gia hang héa dwoc xac dinh nhu sau:

1. Nguoi ban hang phai chiu chi phi van chuyén hang hoa dén dia diém da thoa thuan va chi phi bao
quan hang hoa trong trwdng hop khéng giao hang hoa cho ngudi té chirc du gia bdo quan;

2. Nguoi té chirc GAu gia chiu chi phi bao quan hang hoa dwoc giao, chi phi niém yét, théng bao, tb chirc
ban dau gia va cac chi phi c6 lién quan khac.

Diéu 213. Trach nhiém déi véi hang héa ban d4u gia khéng phi hop véi thong béo, niem yét

1. Trong thoi han quy dinh tai D‘iéu 318 cua Luét nay, ngwdi mua hang co quyén tra lai hang héa cho
nguoi to chire dau gia va yéu cau boi thuong thiét hai néu hang hda ban dau gia khong phu hop voi
thdng bao, niém yét.

2. Truong hop nguoi tb chire dau gia quy dinh tai khoan 1 Biéu nay khong phai la ngudi ban hang va ni

dung thdng bao, niém yét khong phu hop la do 16i clia ngwdi ban hang thi nguoi td chire dau gia co
quyeén tra lai hang héa va yéu cau ngudi ban hang bdi thuwdng thiét hai.

MUC 3. DPAU THAU HANG HOA, DICH VU



Diéu 214. B4u thau hang ho4, dich vu

1. DAu thau hang ho4, dich vu la hoat dong thuwong mai, theo dé mét bén mua hang hoa, dich vu théng
qua m&i thau (goi la bén mei thau) nham lwa chon trong sé cac thwong nhan tham gia dau thau (goi la
bén dw thau) thwong nhan dap (rng tét nhat cac yéu ciu do bén moi thau dat ra va duwoc lwa chon dé ky
két va thuc hién hop déng (goi la bén tring thau).

2. Cac quy dinh vé d4u thau trong Luat nay khéng ap dung déi véi d4u thau mua sédm codng theo quy dinh
cla phap luat.

Diéu 215. Hinh thirc dau thau

1. Viéc d4u thau hang hoa, dich vu duwoc thye hién theo mét trong hai hinh thivc sau day:

a) D4Au thau rong réi 1a hinh thire d4u thiu ma bén mai thau khéng han ché sb lwong cac bén dy thau;
b) D4u thau han ché 1a hinh thirc d4u thau ma bén moi thau chi méi mét sbé nha thau nhét dinh dw thau.
2. Viéc chon hinh thirc dau thau rong rai hodc dau thau han ché do bén mai thau quyét dinh.

Diéu 216. Phuong thirc dau thau

1. Phuong thirc dau thau bao gom dau thau mét tdi hd so va dau thau hai tli hé so. Bén moi thau co
guyén lya chon phuwong thirc dau thau va phai thong bao trwdc cho cac bén dy thau.

2. Trong trwong hop dau thau theo phuwong thirc d4u thdu mét tdi hd so, bén dw thau nop hd so duw thau
gdm dé xuét vé ky thuat, dé xuéat vé tai chinh trong mat ti hd so' theo yéu cau ciia hé so mei thau va
viéc mé thau dwoc tién hanh mét 1an.

3. Trong trwong hop d4u thau theo phuong thirc d4u thau hai tai hd so thi bén dw thau ndp hd so dw
thau gébm dé xuét vé ky thuat, dé xuét vé tai chinh trong tirng tui hé so riéng biét dwoc nop trong cung
mot thoi diém va viéc mé thau dwoc tién hanh hai lan. H6 so dé xuét vé ky thuat sé dwoc mé truéec.

Diéu 217. So tuyén cac bén du thau

B&n moi thau c6 thé t6 chirc so tuyén cac bén dw thau nham Iwa chon nhitng bén du thau cé kha nang
dap rng cac dieu kién ma bén moi thau dwa ra.

Diéu 218. H6 so mai thau

1. H so moi thau bao gdm:

a) Théng bao moi thau;

b) Cac yéu cau lién quan dén hang hoa, dich vu dwoc dau thau;

c) Phuwong phéap danh gia, so sanh, xép hang va lwa chon nha thau;
d) Nhi¥ng chi dan khac lién quan dén viéc d4u thau.

2. Chi phi vé viéc cung cap hd so cho bén dy thau do bén mdi thau quy dinh.
Piéu 219. Théng bao moi thau

1. Théng b&o mai thau gébm cac ndi dung chi yéu sau day:

a) Tén, dia chi ctia bén moi thau;

b) Tém tét ndi dung dau thau;

c) Thoi han, dia diém va thi tuc nhan hd so moi thau;

d) Thoi han, dia diém, tha tuc nop hd so dy thau;

d) Nhirng chi dan dé tim hiéu hd so moi thau.

2. Bén moi théu co trach nhiém thdng bao rong réi trén cac phwong tién thong tin dai ching dc“'>‘i VO
treong hop dau thau rong rai hoac givi thong bao moi dang ky dw thau dén cac nha thau du dieu kién
trong trvo'ng hop dau thau han che.



Piéu 220. Chi dan cho bén dy thau

Bén moi thau c6 trach nhiém chi dan cho bén dy thau vé cac diéu kién dw thau, cac tha tuc dwoc ap
dung trong qua trinh dau thau va gidi dap cac cau héi clia bén du thau.

Diéu 221. Quan ly hé so dy thau

Bén m&i thau co trach nhiém quan ly hé so dy thau.

Piéu 222. Bao dam dw thau

1. Bao dam du thau dwoc thwe hién dwéi hinh thire dét coc, ky quy hoac béo 1anh dy thau.

2. Bén moi thau c6 thé yéu cau bén dy thau ndp tién dat coc, ky quy hoac bao 1anh dy thau khi ndp ho
so dv thau. Ty |é tién dat coc, ky quy dv thau do bén mai thau quy dinh, nhung khéng qua 3% tong gia
tri wéc tinh cda hang hod, dich vu dau thau.

3. Bén moi thau quy dinh hinh thirc, diéu kién dat coc, ky quy hoc bao lanh dy thau. Trong truong hop
dat coc, ky quy thi tien dat coc, ky quy dy thau duoc tra lai cho bén dw thau khdng tring thau trong thoi
han bay ngay lam viéc, ké tlr ngay cong bo két qua dau thau.

4. Bén dy thau khong duoc nhan lai tién dat coc, ky quy dy thau trong treong hop rit hd so' dy thau sau
thoi diém het han ndp ho so dy thau (goi la thoi diem dong thau), khong ky hop dong hoac tir choi thue
hién hgp dong trong trwdng hop tring thau.

5. Bén nhan bao lanh cho bén dy thau cé nghia vu bao dam dy thau cho bén dwoc bao lanh trong pham
vi gia tri twong dwong v@&i so tién dat coc, ky quy.

Diéu 223. Bado mat thong tin d4u thau
1. Bén m&i thau phai bado mat hé so dy thau.

2. Tb chirc, ca nhan c6 lién quan dén viéc té chirc d4u thau va xét chon thau phai gir bi mat thong tin
lién quan dén viéc dau thau.

Piéu 224. M& thau

1. M& thau la viéc té chirc m& ho so du thau tai thoi diém da dwoc &n dinh hoac trong trwdng hop khong
c6 thdi diém dwoc an dinh trwde thi thoi diém mé thiu & ngay sau khi déng thau.

2. Nhirng hé so dy thau ndp dung han phai dwoc bén moi thau mé cong khai. Cac bén dy thau c6 quyén
tham dw mé thau.

3. Nhirng hd so dy thdu ndp khong dung han khéng dwoc chdp nhan va dwoc tra lai cho bén dy thau
dwéi dang chwa mé.

Piéu 225. Xét hd so dw thau khi mé thau
1. Bén md&i thiu xét tinh hop & ctia hd so du thau.

2. Bén moi thau c6 thé yéu cau cac bén dy thau gidi thich nhirng ndi dung chua rd trong hé so' dy thau.
Viéc yéu cau va gidi thich h6 so dw thau phai dwoc Iap thanh van ban.

Diéu 226. Bién ban mé thau

1. Khi m& thau, bén mai thau va cac bén dw thau c6 mat phai ky vao bién ban mé thau.
2. Bién ban mé& thau phéi c6 cac noéi dung sau day:

a) Tén hang hoa, dich vu d4u thau;

b) Ngay, gi®, dia diém mé thau;

c) Tén, dia chi clia bén maoi thiu, cac bén dw thau;

d) Gia bo thau ctia cac bén dy thau;

d) Cac noi dung stra ddi, bd sung va cac ndi dung co lién quan, néu cé.



Diéu 227. Panh gia va so sanh hé so dy thau
1. H6 so du thau dwoc danh gia va so sanh theo tirng tiéu chuan l1am cén c& dé danh gia toan dién.
CAc tiéu chuan danh gia hd so' dw thau do bén madi thau quy dinh.

2. Céc tiéu chuan quy dinh tai khoan 1 Biéu nay dwoc danh gia bang phwong phap cho diém theo thang
diém hoac phwong phap khac da dwoc an dinh trwéc khi mé thau.

Piéu 228. Stra dbi hd so dy thau
1. Céac bén dy thau khéng dwoc stra dbi hd so dy thau sau khi da mé thau.

2. Trong qua trinh danh gia va so sanh cac ho so dw thau, bén moi thau c6 thé yéu cau bén du thau lam
ré cac van de co lién quan dén ho so dy thau. Yéu cau cta bén moi thau va y kien tra 161 cia bén dw
thau phai dwoc lap thanh van ban.

3. Trwong hop bén moi thau stra déi mot s6 ndi dung trong hd so mai thau, bén moi thau phai givi noi
dung da slra doi bang van ban dén tat ca cac bén duy thau trweéc thoi han cudi cung ndp ho so dy thau it
nhat la mwdi ngay dé cac bén dw thau cé diéu kién hoan chinh thém hé so dy thau ctia minh.

Diéu 229. Xép hang va lwa chon nha thau

1. Can clr vao két qua danh gia h6 so dy thau, bén mai thau phai xép hang va lwa chon cac bén dy thau
theo phwong phap da dwoc an dinh.

2. Trong trwdng hop c6 nhiéu bén tham gia dy thau c6 sb diém, tiéu chudn tring thau ngang nhau thi
bén md&i thau cé quyén chon nha thau.

Diéu 230. Théng bao két qua dau thau va ky két hop déng

1. Ngay sau khi c6 két qua dau thau, bén moi thau co trach nhiém thong bao két qua dau thau cho bén
dy thau.

2. Bén mai thau tién hanh hoan thién va ky két hop déng véi bén trang thau trén co s& sau day:
a) Két qua dau thau;

b) CAc yéu cau néu trong hé so mdi thau;

c) Noi dung néu trong hd so dw thau.

Piéu 231. Bdo d&m thwc hién hop ddng

1. Céc bén c6 thé thda thuan bén tring thau phai dat coc, ky quy hodc dugc bao 1anh dé bao dam thyc
hién hgp dong. So tién dat coc, ky quy do bén moi thau quy dinh, nhwng khéng qua 10% gia tri hop
dong.

2. Bién phap bao dam thyc hién hop dong c6 hiéu lwc cho dén thoi diém bén tring thau hoan thanh
nghia vu hgp dong.

3. Trtr trwdng hop co thod thuan khac, bén trang théu dwoc nhan lai tién dat coc, ky quy bdo dam thuwc
hién hop dong khi thanh ly hc_yp dong. Bén tring ‘théu khéng duoc phén lai tien dat coc, ky quy bao dam
thwe hién hop dong néu tr choi thwe hién hop dong sau khi hgp dong dwoc giao két.

4. Sau khi ndp tién dat coc, ky quy bao dam thyc hién hop déng, bén tring thau dwoc hoan tra tién dat
coc, ky quy dy thau.

Diéu 232. D4u thau lai

Viéc d4u thau lai dwoc td chirc khi co moét trong cac truérng hop sau day:
1. C6 sy vi pham cac quy dinh vé dau thau;

2. Cac bén dy thau déu khong dat yéu cau déu thau.

MUC 4. DICH VU LOGISTICS

Piéu 233. Dich vu logistics



Dich vu logistics la hoat dong thwong mai, theo dé thwong nhan td chire thuee hién mot hodc nhiéu cong
viéc bao gébm nhan hang, van chuyén, lwu kho, lwu béi, 1am tha tuc hai quan, cac thi tuc gidy t& khac, tw
van khach hang, déng goi bao bi, ghi ky ma hiéu, giao hang hodc céc dich vu khac cé lién quan dén hang
hoa theo thoa thuan véi khach hang dé hwéng thi lao. Dich vu logistics dwoc phién &m theo tiéng Viét la
dich vu 16-gi-stic.

Diéu 234. biéu kién kinh doanh dich vu logistics

1. Thwong nhan kinh doanh dich vu logistics 1a doanh nghiép cé du diéu kién kinh doanh dich vu logistics
theo quy dinh cla phéap luat.

2. Chinh phu quy dinh chi tiét diéu kién kinh doanh dich vu logistics.
Diéu 235. Quyén va nghia vu cla thwong nhan kinh doanh dich vu logistics

1. Trir trwng hop c6 thda thuan khac, thwong nhan kinh doanh dich vu logistics ¢ cac quyén va nghia
vu sau day:

a) bwoc hwdng thu lao dich vu va cac chi phi hop ly khac;

b) Trong qua trinh thyc hién hop d(‘“)ng,,néu co ly do chinh dang vi lgi ich cua khach hang thi thuwong
nhan kinh doanh dich vu logistics c6 thé thwc hién khac v&i chi dan ctia khach hang, nhwng phai thong
bao ngay cho khach hang;

c) Khi xay ra treong hop c6 thé dan dén viéc khong thuc hién dwgc mét phan hoac toan b nhirng chi
dan cla khach hang thi phai théng bao ngay cho khach hang dé xin chi dan;

d) Trworng hop khéng c6 thoa thuan vé thdi han cu thé thwe hién nghia vu véi khach hang thi phai thuc
hién cac nghia vu ctia minh trong thoi han hop ly.

2. Khi thwe hién viéc van chuyén hang héa, thwong nhan kinh doanh dich vu logistics phai tuan thi cac
quy dinh cla phap luat va tap quan van tai.

Diéu 236. Quyén va nghia vu cla khach hang

Trir trwng hop ¢6 thda thuan khac, khach hang c6 cac quyén va nghia vu sau day:
1. Hwéng dan, kiém tra, giam sét viéc thye hién hop dong;

2. Cung cép day da chi dan cho thwong nhan kinh doanh dich vu logistics;

3. Théng tin chi tiét, day da, chinh x&c va kip thdi vé hang hoa cho thwong nhan kinh doanh dich vu
logistics;

4. Boéng goi, ghi ky ma hiéu hang hoa theo hop ddng mua ban hang hoa, trir trwérng hop 6 thda thuan
dé thwong nhan kinh doanh dich vu logistics @m nhan céng viéc nay;

5. B6i thuwdrng thiét hai, tra cac chi phi hgp ly phat sinh cho thwong nhan kinh doanh dich vu logistics néu
ngwoi dé da thwe hién dung chi dan cta minh hodc trong trwd'ng hop do I6i clia minh gay ra;

6. Thanh toan cho thwong nhan kinh doanh dich vu logistics mei khoan tién da dén han thanh toan.
Piéu 237. Cac trwrng hop mién trach nhiém déi voi thwong nhan kinh doanh dich vu logistics

1. Ngoai nhirng trwdng hop mién trach nhiém quy dinh tai Diéu 294 (;fja ,Luét nay, thwong nhan kinh
doanh dich vu logistics khéng phai chiu trach nhiém vé nhirng tén that dbi véi hang hoa phat sinh trong
cac trwdng hop sau day:

a) Ton that 1a do 16i ctia khach hang hodc clia nguoi dwoc khach hang uy quyén;

b) Tdn that phat sinh do thwong nhan kinh doanh dich vu logistics lam dung theo nhiing chi dan cua
khach hang hoac ctda nguwdi dwgce khach hang uy quyeén;

c) Tén that 1a do khuyét tat ctia hang ho4;

d) Tén thét phét sinh trong nhirng trwong hop mién trach nhiém theo quy dinh cua phap luét va tap quan
van tai néu thwong nhan kinh doanh dich vu logistics to chirc van tai;



d) Thuong nhan kinh doanh dich vu logistics khéng nhan dwoc thong bao vé khiéu nai trong thoi han
muw&i bon ngay, ké tir ngay thwong nhan kinh doanh dich vu logistics giao hang cho ngwoi nhan;

e) Sau khi bi khiéu nai, thwong nhan kinh doanh dich vu Iogistics khéng nhan dwoc thong bao vé viéc bi
kién tai Trong tai hoac Toa &n trong thoi han chin thang, ké tlr ngay giao hang.

2. Thwong nhan kinh doanh dich vu logistics khong phai chiu trach nhiém vé viéc méat kboén loi dang 1€
dwoc hwdng clia khach hang, vé sy cham tré hoac thwce hién dich vu logistics sai dia diém khong do 16i
ctia minh.

Piéu 238. Gidi han trach nhiém

1. Trr tredng hop ¢6 thoa thuén khac, toan b trach nhiém cda thuwong nhan kinh doanh dich vu logistics
khéng vt qua gidi han trach nhiém doi véi ton that toan bé hang hoa.

2. Chinh pha quy dinh chi tiét gi¢i han trach nhiém giéi voi thwong nhan kinh doanh dich vu logistics phu
hop voi cac quy dinh cta phéap luat va tap quan quoc té.

3. Thuwong nhan kinh doanh dich vu logistics khéng dwoc hwéng quyén gidi han trach nhiém bbi thudng
thiét hai, néu ngudi cé quyén va lgi ich lién quan chirng minh duwoc sw méat mat, hw hdng hoéc giao tra
hang cham |a do thwong nhan kinh doanh dich vu logistics ¢ y hanh ddng hodc khéng hanh déng dé gay
ra mat mat, hw héng, cham tré hoac da hanh déng hoac khéng hanh dong mét cach mao hiém va biét
rang sw mat mat, hw hdng, cham tré dé chéc chan xay ra.

Diéu 239. Quyén cam gilr va dinh doat hang hoa

1. Thuong nhan kinh doanh dich vu logistics c6 quyén cam gitr mét s6 lwgng hang hoa nhét dinh va cac
chirng tir lién quan dén so lvgng hang hoa dé dé doi tien no' da den han cua khach hang nhwng phai
théng bao ngay bang van ban cho khach hang.

2. Sau thoi han bdn muoi 1am ngay ké tir ngay théng bao cAm gitr hang hod hodc chirng tir lién quan
dén hang hoa, néu khach hang khong tra tién no thi thwong nhan kinh doanh dich vu logistics ¢ quyén
dinh doat hang hoé hodc chirng tlr d6 theo quy dinh ctia phap luat; trong trudng hop hang hoa c6 dau
hiéu bi hw hdng thi thwong nhan kinh doanh dich vu logistics cé quyén dinh doat hang hoa ngay khi c6
bat ky khodn no dén han nao cua khéach hang.

3. Trwée khi dinh doat hang hod, thwong nhan kinh doanh dich vu logistics phai thdng bao ngay cho
khach hang biét vé viéc dinh doat hang hoa do.

4. Moi chi phi cdm gitr, dinh doat hang hoa do khach hang chiu.

5. Thuwong nhan kinh doanh dich vu logistics dwoc st dung sé tién thu dwoc tir viéc dinh doat hang hoa
dé thanh toan cac khoan ma khach hang no minh va céac chi phi cé lién quan; néu sbé tién thu dwoc t
viéc dinh doat vwot qua gia tri cac khoan no thi sé tién vuot qué phai dwoc tré lai cho khach hang. Ké tiy
thdi diém d6, thwong nhan kinh doanh dich vu logistics khéng phai chiu trach nhiém dbi véi hang hoa
hoac chirng tr da dwoc dinh doat.

Diéu 240. Nghia vu ctia thwong nhan kinh doanh dich vu logistics khi cdm gitr hang hoa

Khi chwa thye hién quyén dinh doat hang hoa theo quy dinh tai Diéu 239 cla Luat nay, thwong nhan kinh
doanh dich vu logistics thwc hién quyén cam gi® hang hoa c6 cac nghia vu sau day:

1. Bao quan, gilr gin hang ho3;
2. Khoéng duwoc st dung hang hoa néu khéng dwoc bén cé hang hoa bi cdm gitr dong y;

3. Tra lai hang hoa khi cac diéu kién cam git, dinh doat hang hoa quy dinh tai Diéu 239 cla Luat nay
khdéng con;

4. B6i thworng thiét hai cho bén c6 hang hoa bi cAm git néu lam mét mat hodc hu héng hang hoa cam
gilr.

MUC 5. QUA CANH HANG HOA QUA LANH THO VIET NAM VA DICH VU QUA CANH HANG HOA
Diéu 241. Qua canh hang héa



Qua canh hang hoa la viéc van chuyén hang hoéa thudc s& hiru clia té chirc, ca nhan nudc ngoai qua
[&nh tho Viét Nam, ké ca viéc trung chuyén, chuyén tai, lwu kho, chia tach 16 hang, thay d6i phuwong thirc
van tai hodc cac cong viéc khac dwogc thye hién trong thdi gian qua canh.

Diéu 242. Quyén qua canh hang hoéa

1. Moi hang héa thugc s& htru cda tb chirc, ca nhan nwéc ngoai déu dwoc qua canh 1anh thd Viét Nam
va chi can lam tha tuc hai quan tai cCra khau nhap va ctra khau xuat theo quy dinh cta phap luat, trir cac
trwdng hop sau day:

a) Hang héa la cac loai vii khi, dan dwoc, vat liéu nd va céc loai hang hda c6 do nguy hiém cao khéc, trir
trwd'ng hop dwoc Thu twéng Chinh pht cho phép;

b) Hang hoéa thudc dién cdm kinh doanh, cdm xuét khdu, cAm nhap khau chi duwoc quéa canh lanh thd Viét
Nam khi dwoc B0 trwdng B6 Thwong mai cho phép.

2. Hang hoa qua canh khi xuat khau, phuwong tién van tai ché hang qua canh khi xuét canh khai lanh thé
Viét Nam phai ding la toan bo hang héa da nhap khau, phwong tién van tai da nhap canh vao lanh tho
Viét Nam.

3. T6 chirc, ca nhan nwéc ngoai muén qua canh hang hoa qua lanh thd Viét Nam phai thué thwong nhan
Viét Nam kinh doanh dich vu quéa canh thwc hién, trir treong hop quy dinh tai khodn 4 Biéu nay.

4. Viéc td chirc, ca nhan nwédc ngoai tw minh thye hién qua canh hang hoa qua lanh thd Viét Nam, thué
thwong nhéan nudc ngoai thiee hién qua canh hang hoa qua lanh tho Viét Nam dwoc thue hién theo dieu
wdc quoc te ma Cong hoa xa hoi chi nghia Viét Nam la thanh vién va phai tuan thu quy dinh cua phap
luat Viét Nam vé xuat canh, nhap canh va giao théng van tai.

Diéu 243. Tuyén duwdng qua canh

1. Hang hoéa chi dwoc qué canh qua cac clra khau qudc té va theo dung nhirng tuyén dwdrng nhét dinh
trén lanh thé Viét Nam.

2. Can ¢l diéu woc quéc té ma Cong hoa xa hoi chd nghfa Viét Nam 1a thanh vién, Bo trudng Bo Giao
théng van tai quy dinh cu thé tuyén dwérng dwoc van chuyén hang hoa qua canh.

3. Trong thoi gian qua canh, viéc thay dbi tuyén duwong dwec van chuyén hang hoa qua canh phai dugc
sy dong y clia B trwdng Bo Giao thong van tai.

Diéu 244. Quéa canh bang dwdng hang khéng

Qua canh bang dudng hang khéng dwoc thye hién theo quy dinh cla didu wéc qubc té vé hang khéng
ma Cdéng hoa xa hdi ch nghia Viét Nam la thanh vién.

Diéu 245. Giam sat hang héa quéa canh

Hang héa qué canh I&nh thd Viét Nam phai chiu sy gidm sét ctia co' quan Hai quan Viét Nam trong toan
b6 thoi gian quéa canh.

Diéu 246. Thoi gian qua canh

1. Thoi gian qua canh 1anh thé Viét Nam t6i da la ba mwoi ngay ké tir ngay hoan thanh thd tuc hai quan
tai ctra khdu nhap, trir treorng hop hang hoa dwgc lwu kho tai Viét Nam hoac bi hw héng, tdn thét trong
gua trinh qua canh.

2. Bbi voi trwdng hop hang héa dwoc lwu kho tai Viét Nam hodc bi hw héng, tén that trong thei gian quéa
canh can phai c6 thém thoi gian dé Iwu kho, khac phuc hw héng, tén that thi thoi gian qua canh dugc gia
han twong ung V@i thoi gian can thiét dé thuc hién cac cong viéc do va phai dwoc co quan Hai quan noi
lam tha tuc qua canh chap thuan; tredng hop hang héa qua canh theo giay phép ctua B) trwdng BO
Thwong mai thi phai duwoc Bo trwdng B6 Thwong mai chap thuan.

3. Trong thoi gian Iwu kho va khac phuc hw hdng, t6n that quy dinh tai khoan 2 Biéu nay, hang hoa va
phwong tién van tai ché hang qua canh van phai chiu sy giam sat cta co quan Hai quan Viét Nam.

Diéu 247. Hang ho4 quéa canh tiéu thy tai Viét Nam



1. Hang ho& qué canh thuodc dién quy dinh tai diém a va diém b khoan 1 Diéu 242 ctia Luat nay khong
dwgc phép tiéu thy tai Viét Nam.

2. Tri trwdrng hop quy dinh tai khoan 1 Diéu nay, hang hoa quéa canh dugc phép tiéu thu tai Viét Nam
néu dwoc sy chap thuan bang van ban clia B trwdng Bo Thwong mai.

3. Viéc tiéu thu hang hoa qua canh tai Viét Nam phai tuan theo quy dinh ctia phap luét Viét Nam vé nhap
khau hang ho4, thué, phi, I& phi va cac nghia vu tai chinh khac.

Diéu 248. Nhirng hanh vi bj cAm trong quéa canh

1. Thanh toan thii lao qué canh bang hang héa qué canh.

2. Tiéu thu trai phép hang héa, phwong tién van tai ché hang quéa canh.
Diéu 249. Dich vu qua canh hang hoa

Dich vu qua canh hang héa Ié} hoat dong thuong mai, theo do thuong nhéan thyc hién viéc gué canh cho
hang héa thudc s& hiru cla to chivc, ca nhan nwéc ngoai qua lanh tho Viét Nam dé hwéng thu lao.

Diéu 250. biéu kién kinh doanh dich vu qué canh

Thuwong nhén kinh doanh dich vy qua canh phai la doanh nghiép c6 dang ky kinh doanh dich vu véan tai,
kinh doanh dich vu logistics theo quy dinh tai Dieu 234 cta Luat nay.

Diéu 251. Hop déng dich vu quéa canh

Hop déng dich vu qua canh phai dwoc 1ap thanh van ban ho&c bang hinh thirc khéc c6 gia tri phap ly
twong duong.

Diéu 252. Quyén va nghia vu cla bén thué dich vu qua canh
1. Trir trwng hop c6 thda thuan khac, bén thué dich vu quéa canh cé cac quyén sau day:

a) Yéu cau bén cung (rng dich vu qua canh tiép nhan hang héa tai ctra khau nhap theo thoi gian da théa
thuan;

b) Yéu cau bén cung &ng dich vu qué canh théng béo kip th&i vé tinh trang ctia hang héa qué canh trong
thdi gian qué canh 1anh thé Viét Nam;

c) Yéu cau bén cung &rng dich vu qua canh thic hién moi th tuc can thiét dé han ché nhirng ton that, hw
héng ddi véi hang héa quéa canh trong thei gian qua canh 1anh thd Viét Nam.

2. Trtr treyng hop co théa thudn khac, bén thué dich vu qua canh cé cac nghia vu sau day:
a) Pwa hang héa dén clra khidu nhap cda Viét Nam theo dung thoi gian da théa thuan;
b) Cung cép day du cho bén cung trng dich vu quéa canh céac thong tin can thiét vé hang héa;

c) Cung cép day di cac chirng tir can thiét @& bén cung (ng dich vy qua canh lam thd tuc nhap khau,
van chuyén trong lanh thd Viét Nam va lam tha tuc xuét khau;

d) Thanh toan thu lao qua canh va cac chi phi hop ly khac cho bén cung (rng dich vu qua canh.
Diéu 253. Quyén va nghia vu ctia bén cung &ng dich vu qua canh
1. Tri trwérng hop c6 thda thuan khac, bén cung ng dich vu qua canh c6 cac quyén sau day:

a) Yéu cau bén thué dich vu qua canh dwa hang hoa dén clra khau nhap cla Viét Nam theo ding thoi
gian da théa thuan;

b) Yéu cau bén thué dich vu qua canh cung cap day da thong tin can thiét vé hang hoa;

c) Yéu cau bén thué dich vu qua canh cung cap day dd chirng tir can thiét d& lam thd tuc nhap khau, van
chuyeén trong 1&nh thd Viét Nam va lam thu tuc xuat khau;

d) Bwoc nhan thu lao qua canh va céac chi phi hgp ly khac.

2. Trwr trwdng hop co thda thuan khac, bén cung ng dich vu qua cénh cé cac nghia vu sau day:



a) Tiép nhan hang héa tai ctra khdu nhap theo thdi gian da théa thuan;
b) Lam tha tuc nhap khau va xuét khdu hang héa qué canh ra khai lanh thd Viét Nam;
c) Chiu trach nhiém déi véi hang héa qua canh trong thdi gian quéa canh 1anh thd Viét Nam;

d) Thye hién cac cong viéc can thiét dé han ché nhirng t6n that, hw hong ddi voi hang héa qua canh
trong thoi gian quéa canh lanh tho Viét Nam;

d) Nop phi, 1& phi va thwe hién cac nghia vu tai chinh khac déi véi hang hoa quéa canh theo quy dinh ciia
phap luat Viét Nam;

e) C6 trach nhiém hop tac v&i co' quan nha nwdc ¢ tham quyén clia Viét Nam dé xi Iy nhiing véan dé co
lién quan dén hang héa quéa canh.

MUC 6. DICH VU GIAM BINH
Diéu 254. Dich vu giam dinh

Diqh vu giam dinh la hoat dong th,u’o’ng mai, theo dQ mdt thuwong nhan thyc hién nhirng cong viéc can
thiét dé xac dinh tinh trang thyc té ctia hang hoa, két qua cung trng dich vu va nhiing ni dung khac theo
yéu cau cla khach hang.

Diéu 255. N6i dung giam dinh

Giam dinh bao gom mét hodc mét s6 néi dung vé sé lugng, chét lwong, bao bi, gia tri hang hoa, xuat xd
hang hoa, ton that, d6 an toan, tiéu chuan vé sinh, phong dich, két qua thye hién dich vy, phwong phap
cung tng dich vy va cac ndi dung khac theo yéu cau cta khach hang.

Diéu 256. Thuwong nhan kinh doanh dich vu gidm dinh thwong mai

Chi cac thuwong nhan c6 da diéu kién theo quy dinh clia phap luat va dwoc cap gidy chirng nhan dang ky
kinh doanh dich vu giam dinh thwong mai méi dwgc phép thwc hién dich vu giam dinh va cap ching thw
giam dinh.

Diéu 257. biéu kién kinh doanh dich vu gidm dinh thwong mai

Thwong nhan kinh doanh dich vu giam dinh thwong mai phai c6 da cac diéu kién sau day:

1. La doanh nghiép dwoc thanh Iap theo quy dinh cta phap luét;

2. C6 giam dinh vién da tiéu chuan theo quy dinh tai Diéu 259 cla Luat nay;

3. Co kha nang thwe hién quy trinh, phwong phap giam dinh hang hoa, dich vu theo quy dinh cta phap
luat, tiéu chuan quéc té hodc da dwoc cac nwéc ap dung mdt cach phé bién trong giam dinh hang hoa,
dich vu do.

Diéu 258. Pham vi kinh doanh dich vu gidm dinh thwong mai

Thwong nhan kinh doanh dich vu gjém dinh thwong mai chi dwoc cung cap diph vu giam dinh trong cac
[inh vire gidm dinh khi c6 du cac diéu kién quy dinh tai khoan 2 va khoan 3 Dieu 257 clia Luat nay.

Diéu 259. Tiéu chuan giam dinh vién
1. Giam dinh vién phai cé du cac tiéu chuan sau day:
a) Co trinh d6 dai hoc hoac cao déng phu hop véi yéu cau cda linh vuc giam dinh;

b) C6 chirng chi chuyén mén vé linh vuc gidam dinh trong trwdng hop phap luat quy dinh phai c6 ching
chi chuyén moén;

c) C6 it nhat ba nam céng tac trong Iinh vire giam dinh hang hoa, dich vu.

2. Can ¢l vao cac tiéu chuan quy dinh tai khoan 1 Diéu nay, giam déc doanh nghiép kinh doanh dich vy
giam dinh cdng nhan gidm dinh vién va chju trach nhiém trwéc phap luat vé quyét dinh cdia minh.

Diéu 260. Chirng thw giam dinh



1. Chirng thw giam dinh la van bér] x&c dinh tinh trang thwc té cta hang hda, dich vu theo céc néi dung
giam dinh dwoc khach hang yéu cau.

2. Chirng thw giam dinh phai c6 chir ky cia ngwoi dai dién c6 thAm quyén cua thuong nhan kinh doanh
dich vu giam dinh, chi ky, ho tén cda giam dinh vién va phai dwoc dong dau nghiép vu duoc dang ky tai
co quan cé tham quyén.

3. Ching thw giam dinh chi c6 gia tri dbi véi nhing ndi dung dwoc giam dinh.

4. Thwong nhan kinh doanh dich vu gidm dinh chiju trach nhiém veé tinh chinh xéc cta két qua va két luan
trong Chirng thw giam dinh.

Diéu 261. Gia tri phap ly cha chirng thw giam dinh déi véi bén yéu cau giam dinh

Chirng thw giam dinh c6 gia tri phap Iy d6i voi bén yéu cau giam dinh néu bén yéu cau giam dinh khong
chirng minh dwoc két qua giam dinh khong khach quan, khong trung thwc hodc sai vé ky thuat, nghiép vu
gidm dinh.

Diéu 262. Gia tri phap ly cha chirng thw giam dinh déi véi cac bén trong hop ddng

1. Trong trwdng hop cac bén cé thoad thuan vé viéc st dung chirng thw giam dinh ctia mét thuwong nhan
kinh doanh dich vu gidm dinh cu thé thi chirng thw gidm dinh d6 cé gia tri phap ly dbi véi tat ca cac bén
néu khong chirng minh dwoc két qua giam dinh khdéng khach quan, khéng trung thwc hodc sai vé ky
thuat, nghiép vu giam dinh.

2. Trong trudng hop cac bén khong cé thoa thuan vé viéc st dung chung thw giam dinh cda mét thwong
nhan kinh doanh dich vy giam dinh cu thé thi chirng thw giam dinh chi c6 gia tri phap ly déi voi bén yeu
cau giam dinh theo quy dinh tai Diéu 261 cla Luat nay. Bén kia trong hop ddng cé quyén yéu ciu giam
dinh lai.

3. Khi chirng thw giam dinh lai c6 két qua khac véi chirng thw gidm dinh ban d4u thi x& ly nhw sau:

a) Trwong hop thuwong nhan kinh doanh dich vu giam dinh cép chirng thw gidm dinh ban dau thira nhan
két qua cua chirng thw giam dinh lai thi két qua cla chirng thw giam dinh lai co6 gia tri phap ly v&i tat ca
cac bén;

b) Trudng hop thwong nhan kinh doanh dich vu giam dinh cap chirng thw gidm dinh ban dau khéng thira
nhan két qua cua chirng thw giam dinh lai thi cac bén thoa thuan lwa chon mét thuong nhéan kinh doanh
dich vu giam dinh khac giam dinh lai 1an thr hai. Két qua giam dinh lai 1an thir hai c6 gia tri phap ly voi tat
ca cac bén.

Diéu 263. Quyén va nghia vu cta thwong nhan kinh doanh dich vu giam dinh

1. Thwong nhan kinh doanh dich vu gidm dinh c6 cac quyén sau day:

a) Yéu cau khach hang cung cap day du, chinh xéac, kip thdi cac tai liéu can thiét dé thuc hién dich vu
giam dinh;

b) Nhan thu lao dich vu giam dinh va cac chi phi hop ly khac.

2. Thwong nhan kinh doanh dich vy giam dinh c6 cac nghia vu sau day:

a) Chép hanh céc tiéu chuan va cac quy dinh khac ctia phap luat cé lién quan dén dich vu giam dinh;

b) Giam dinh trung thwc, khach quan, déc lap, kip théi, dang quy trinh, phwong phap giam dinh;

c) Cép chirng thw giam dinh;

d) Tra tién phat vi pham, bdi thuwdng thiét hai theo quy dinh tai Diéu 266 cta Luat nay.

Diéu 264. Quyén cla khach hang

Trir trwdrng hop c6 thod thuan khac, khach hang c6 cac quyén sau day:

1. Yéu ciu thwong nhan kinh doanh dich vu gidam dinh thwc hién viéc giam dinh theo néi dung da thoa
thuan;



2. Yéu cau giam dinh lai néu c6 ly do chinh dang dé cho rang thuong nhan kinh doanh dich vy giam dinh
kh()ng thwe hién dung cac yéu cau ctia minh hodc thwe hién giam dinh thiéu khach quan, trung thyc hoac
sai vé ky thuat, nghiép vu giam dinh;

3. Yéu ciu tra tién phat vi pham, bdi thwérng thiét hai theo quy dinh tai Diéu 266 cla Luat nay.
Diéu 265. Nghia vu ctia khach hang
Trlir trwdng hop cé thod thuan khac, khach hang cé cac nghia vu sau day:

1. Cung cép day du, chinh xac, kip thoi cac tai liéu can thiét cho thuwong nhan kinh doanh dich vu giam
dinh khi c6 yéu cau;

2. Tréa thu lao dich vu giam dinh va cac chi phi hop ly khac.
Diéu 266. Phat vi pham, bdi thwéng thiét hai trong truéng hop két qua giam dinh sai

1. Truong hop thwong nhan kinh doanh dich vu gidm dinh cap ching thw giam dinh c6 két qua sai do I6i
v0 y ctia minh thi phai tra tien phat cho khach hang. Mtrc phat do cac bén théa thuén, nhung khong vuwot
qua muwaoi lan thu lao dich vu giam dinh.

2. Truong hop thwong nhan kinh doanh dich vu giam dinh cap ching thw giam dinh c6 két qua sai do I6i
c0 y ctia minh thi phai boi thwdng thiét hai phéat sinh cho khach hang tryc tiép yéu cau giam dinh.

3. Khach hang c6 nghia vu chirng minh két qua giam dinh sai va 18i cGa thwong nhan kinh doanh dich vu
giam dinh.

Diéu 267. Uy quyén giam dinh

Trwong hop thwong nhan kinh doanh dich vu giam dinh nwéc ngoai dwoc thué thye hién giam dinh ma
chwa dwoc phép hoat dong tai Viét Nam thi thwong nhan dé duoc Gy quyén cho thwong nhan kinh
doanh dich vu gidm dinh da dwoc phép hoat dong tai Viét Nam thwe hién dich vu giam dinh nhwng van
phai chiu trach nhiém vé két qua giam dinh.

Diéu 268. Giam dinh theo yéu ciu cla co quan nha nuwéc

1. Thwong nhan kinh doanh dich vu giém dinh cé du diéu kién, tiéu chuan phu hop véi yéu ciu giam dinh
c6 trach nhiém giam dinh theo yéu cau cla co quan nha nwéc.

2. Co quan nha nwéc yéu cau gidm dinh c6 trach nhiém tra thu lao gidm dinh cho thwong nhan kinh
doanh dich vu gidm dinh theo thda thuan gilra hai bén trén co s& gia thi trwdng.

MUC 7. CHO THUE HANG HOA
Diéu 269. Cho thué hang hoa

Cho thué hang hoa la hoat déng thwong mai, theo d6 mét bén chuyén quyén chiém hiru va siv dung
hang hoé (goi 1a bén cho thué) cho bén khac (goi 1a bén thué) trong mét thoi han nhéat dinh dé nhan tién
cho thué.

Diéu 270. Quyén va nghia vu ctia bén cho thué
Trir trwdrng hop c6 thod thuan khac, bén cho thué cé cac quyén va nghia vu sau day:
1. Giao hang hoa cho thué theo dung hop déng cho thué véi bén thué;

2. Bao dam cho bén thué quyén chiém hiru va st dung hang hoa cho thué khong bi tranh chap b&i bén
thtr ba lién quan trong thoi gian thué;

3. Bao dam hang hoa cho thué phu hgp véi muc dich s dung clia bén thué theo thoa thuan cta cac
bén;

4. Bao dudng va stra chira hang hoa cho thué trong thdi han hep ly. Truwdng hop viée stra chira va bao
dwdng hang hda cho thué gay phwong hai dén viéc str dung hang héa dé ctia bén thué thi phai c6 trach
nhiém gidm gia thué hoac kéo dai thoi han cho thué twong trng véi thoi gian bao dwdng, stra chira;

5. Nhan tién cho thué theo thoa thuan hoéc theo quy dinh ctia phap luat;



6. Nhan lai hang hoa cho thué khi két thac théi han cho thué.
Diéu 271. Quyén va nghia vu cla bén thué
Trir trwérng hop ¢6 thod thuan khéc, bén thué co cac quyén va nghia vu sau day:

1. Chiém hiru va st dung hang hoa cho thué theo hop ddng cho thué va theo quy dinh cta phéap luét.
Trong trwéng hop khdng co thda thuén cu thé ve cach thire st dung hang héa cho thué thi hang héa cho
thué phai dwoc st dung theo cach thirc phu hop véi tinh chat clia hang héa do;

2. Gitr gin va bao quan hang hoa cho thué trong thoi han thué va tra lai hang hoa do6 cho bén cho thué
khi hét thoi han;

3. Yéu c4u bén cho thué thyc hién viéc bao dwéng, stra chﬂ’a,hér)g héa; néu bén cho thué khéng thuc
hién nghta vu nay trong mot thdi han hop ly thi bén thué cé thé tién hanh bao dwéng, stra chiva hang
héa cho thué va bén cho thué phai chiu cac chi phi hop ly clia viéc bdo dwdng, stra chiva do;

4. Tra tién thué hang hoa theo thoa thuan hoac theo quy dinh cta phéap luat;
5. Khéng dwoc ban, cho thué lai hang hoa da thué.
Diéu 272. Stra chira, thay déi tinh trang ban dau ctia hang héa cho thué

1. Bén thué khong duoc sira chira, thay déi tinh trang ban dau ctia hang héa cho thué néu khéng dwoc
bén cho thué chap thuan.

2. Trwdng hop bén thué thye hién viéc siva chiva, thay dbi tinh trang ban dau cta hang hoa cho thué ma
khdng c6 sy chap thuan cua bén cho thué thi bén cho thué co quyen yéu cau bén thué khéi phuc lai tinh
trang ban dau ctia hang héa cho thué hoac yéu cau bdi thwdng thiét hai.

Diéu 273. Trach nhiém ddi véi tdn that trong thei han thué

1. Trir treng herp €6 thoa thudn khac, bén cho thué phai chiu tén that d6i voi hang hoa cho thué trong
thdi han thué néu bén thué khong c6 16 gay ra tdn that dé.

2. Trong trudng hop quy dinh tai khodn 1 Diéu nay, bén cho thué cé tradch nhiém sira chira hang hoa cho
thué trong thdi han hop ly dé bao dam muc dich st dung cla bén thué.

Diéu 274. Chuyén rii ro dbi véi hang héa cho thué

Trudng hop cac bén cé thda thuan vé viéc chuyén rdi ro cho bén thué nhwng khéng xac dinh thdi diém
chuyén rui ro thi thi diém chuyén rdi ro dwoc xac dinh nhw sau:

1. Trwdrng hop hop ddng cho thué cé lién quan dén viéc van chuyén hang hoa:

a) Néu hop dong khong yéu cau giao hang hoa cho thué tai mét dia diém cu thé thi rai ro sé chuyén cho
bén thué khi hang hoa cho thué dwoc giao cho ngwdi van chuyén dau tién;

b) Néu hop dong yéu cau phai giao hang hoa cho thué tai mét dia diém cu thé thi rdi ro chuyén cho bén
thué hoac nguoi dwgc bén thué Gy quyén nhan hang tai dia diém do;

2. Trvong hop hang hoa cho thué dwgc nhan b&i nguwdi nhan hang dé giqo ma’khéng phai la nguwdi van
chuyén thi rdi ro chuyé&n cho bén thué khi ngudi nhan hang xac nhan quyén chiém hiu hang hoa cho
thué cta bén thué;

3. Trong céc trworng hop khac khéng duoc quy dinh tai khoan 1 va khoan 2 Diéu nay thi rii ro dwoc
chuyén cho bén thué khi bén thué nhan hang hoa cho thué.

Diéu 275. Hang hoa cho thué khéng phu hop véi hop déng

Trwdng hop khong co thda thuan cu thé, hang hoa dugc coi la khéng phu hop véi hop déng khi hang
hoa do thuéc mét trong cac tro'ng hop sau day:

1. Khdéng phu hgp véi muc dich s dung thong thudng clia cac hang hoa cung chiing loai;

2. Khong phti hop véi muc dich cu thé ma bén thué da cho bén cho thué biét hoac bén cho thué phai biét
vao thoi diém giao két hop dong;



3. Khéng bao dadm chét lwong nhw chat lwong ciia mau hang ma bén cho thué da giao cho bén thué.
Diéu 276. T chbi nhan hang

1. Bén cho thué phai danh cho bén thué mét thoi gian hop ly sau khi nhan dwoc hang hoa dé kiém tra.
2. Bén thué c6 quyén tir chéi nhan hang hoa trong cac trwdng hop sau day:

a) Bén cho thué khong danh cho bén thué diéu kién, thi gian hop ly dé kiém tra hang ho4;

b) Khi kiém tra hang héa, bén thué phat hién thay hang hoa khéng phi hop véi hop déng.

Diéu 277. Khéc phuc, thay thé hang hoa cho thué khdng phi hop véi hop déng

1. Trong treong hop bén thué tir chdi nhan hang hoa cho thué do khong phu hop véi hop dong, néu thoi
han thye hién viéc giao hang van con thi bén cho thué cd thé thdng bao ngay cho bén thué ve viéc khac
phuc hodc thay thé hang hoa va thuwc hién viéc khac phuc hoac thay thé hang hoa dé trong khoang thoi
gian con lai.

2. Khi bén cho thué thuc hién viéc khac phuc quy dinh tai khoan 1 Biéu nay ma gay bat loi hoac lam phat
sinh chi phi bat hgp ly cho bén thué thi bén thué cé quyén yéu cau bén cho thué khac phuc bat Igi hoac
trd chi phi phat sinh d6.

Diéu 278. Chap nhan hang hoa cho thué

1. Bén thué dwoc coi la da chap nhan hang hoa cho thué sau khi bén thué c6 co héi hop ly dé kiém tra
hang hoa cho thué va thyc hién mét trong cac hanh vi sau day:

a) Khéng tir chéi hang hoa cho thué;
b) Xac nhan sy phu hop cia hang hoa cho thué véi thoa thuan trong hop dong;
c) Xac nhan viéc sé nhan hang hoa do, du khéng phu hop véi thoa thuan trong hop déng.

2. Trwérng hop bén thué phat hién ra sy khéng phu hop véi hop ddng ctia hang héa sau khi da chap
nhan hang hg’)a ma sw khéng phu hop dé co thé dwoc xac dinh théng qua viéc kiém tra mot cach hop ly
trwéc khi chap nhan hang hoa thi bén thué khéng dwoc dwa vao sy khéng phu hop dé dé tra lai hang.

Diéu 279. Rt lai chap nhan

1. Bén thué c6 thé rit lai chap nhan déi voi mét phan hoac toan b hang hoa cho thué néu sy khong ph
hop clia hang hoa cho thué lam cho bén thué khoéng dat dwoc muc dich giao két hgp dong va thudéc mot
trong cac trwong hop sau day:

a) Bén cho thué khong khac phuc mét cach hop ly theo quy dinh tai Diéu 277 cla Luat nay;

b) Bén thué khéng phat hién dwoc sw khéng phu hop clia hang hoa xuét phat tir bao dam ctia bén cho
thué.

2. Viéc rat lai chdp nhan phai duoc thue hién trong khoang thoi gian hgp ly, nhung khéng qua ba thang,
ké ttr thoi diém bén thué chip nhan hang hoa.
Diéu 280. Trach nhiém ddi véi khiém khuyét cta hang hoa cho thué

Trir trwerng hop c6 thod thuan khac, trach nhiém déi véi khiém khuyét ctia hang hoa cho thué dwoc quy
dinh nhw sau:

1. Trong thoi han thué, bén cho thué phai chiu trach nhiém vé bat ky khiém khuyét nao cta hang hoa cho
thué da co vao thoi diém hang hoa duwgc giao cho bén thué, triv tredng hop quy dinh tai khoan 2 va
khoan 3 Biéu nay;

2. Bén cho thué khong chiu trach nhiém vé bat ky khiém khuyét nao clia hang hoa da co trudc thoi diém
giao két hgp dong ma bén thué da biét hoac phai biét vé nhirng khiém khuyét do;

3. Bén cho thué khong chiu trach nhiém ddi véi nhikng khiém khuyét clia hang hoa duoc phat hién sau
khi bén thué chap nhan hang hoa cho thué ma khiém khuyét do co thé dwoc bén thué phat hién neu thuc
hién viéc kiem tra mét cach hop ly tredc khi chap nhan hang hoéa;



4. Bén cho thué phai chju trach nhiém vé bét ky khiém khuyét nao phat sinh sau thoi diém chuyén rdi ro
néu khiém khuyét dé xuat phat tir viéc bén cho thué vi pham nghia vu da cam két ctia minh.

Piéu 281. Cho thué lai

1. Bén thué chi duoc cho thué lai hang hoa khi cé sy chap thuan ctia bén cho thué. Bén thué phai chiu
trach nhiém vé hang hoa cho thué lai trir trro'ng hop c6 thoa thuan khac véi bén cho thué.

2. Trong trwdng hgp bén thué cho thué lai hang hdéa cho thué ma khong c6 sy chép thuan cta bén cho
thué thi bén cho thué cé quyén hiy hop dong cho thué. Ngwdi thué lai phai cé trach nhiém tra lai ngay
hang hoa cho bén cho thué.

Diéu 282. Loi ich phat sinh trong thdi han thué

Trir trvong hop co théa thuan khac, moi lgi ich phat sinh tir hang hoa cho thué trong thoi han thué thudc
veé bén thué.

Diéu 283. Thay dbi quyén s& hivu trong thdi han thué

Moi thay déi vé quyén s& hiru dbi véi hang hoa cho thué khéng anh huéng dén hiéu lwc ctia hop déng
cho thué.

MUC 8. NHUO'NG QUYEN THU'ONG MAI
Diéu 284. Nhuwong quyén thuwong mai

Nhwong quyen thwong mai la hoat dong thwong mai, theo dé bén nhwong quyén cho phép va yéu cau
bén nhan quyén tw minh tién hanh viéc mua ban hang hoé, cung ng dich vu theo cac diéu kién sau day:

1. Viéc mua ban hang hoa, cung rng dich vu duoc tién hanh theo cach thire té chire kinh doanh do bén
nhwong quyén quy dinh va dwoc gan véi nhan hiéu hang hoa, tén thuong mai, bi quyét kinh doanh, khau
hiéu kinh doanh, biéu twong kinh doanh, quang céo clta bén nhuong quyén;

2. Bén nhwong quyén cé quyén kiém soat va tro' giip cho bén nhan quyén trong viéc diéu hanh cong viéc
kinh doanh.

Diéu 285. Hop déng nhuwong quyén thwong mai

Hop déng nhwong quyén thwong mai phai duwoc 1ap thanh van ban hodc bang hinh thirc khac c6 gia tri
phap ly twong duwong.

Diéu 286. Quyén clia thwong nhan nhwong quyén

Trir trwrng hop ¢6 thda thuan khac, thwong nhan nhwong quyén cé cac quyén sau day:

1. Nhan tién nhwong quyén;

2. T chirc quang céo cho hé théng nhuong quyén thwong mai va mang lwédi nhwong quyén thwong mai;

3. Kiém tra dinh ky hoac d6t xuét hoat dong cta bén nhan quyén nham bao dam sy théng nhét clia hé
thong nhwgng quyéen thwong mai va sw 4n dinh vé chét lwong hang ho4, dich vu.

Diéu 287. Nghia vu ctia thwong nhan nhwong quyén
Trir trwdrng hop cé thda thuan khac, thwong nhan nhuong quyén cé cac nghia vu sau day:
1. Cung cép tai lieu hweng dan vé hé théng nhwong quyén thwong mai cho bén nhan quyén;

2. Dao tao ban dau va cung cép tro gidp k¥ thuat thuwong xuyén cho thuwong nhan nhan quyén dé didu
hanh hoat ddng theo dung hé thdng nhwong quyén thuwong mai;

3. Thiét ké va sap xép dia diém ban hang, cung &ng dich vu bang chi phi ctia thwong nhan nhan quyén;
4. Bao dam quyén s& hivu tri tué déi véi dbi twong dwoc ghi trong hop ddng nhuong quyén;
5. Dbi x&r binh dang véi cac thwong nhan nhan quyén trong hé thdng nhuong quyén thuwong mai.

Diéu 288. Quyén cla thwong nhan nhan quyén



Trw trwdng hop cé thda thuan khac, thwong nhan nhan quyén ¢ cac quyén sau day:

1. Yéu cau thwong nhan nhuong quyén cung cap day da tro gitip ky thuat cé lién quan dén hé thong
nhwong quyén thwong mai;

2. Yéu cau thwong nhan nhuong quyén déi xt binh dang véi cac thwong nhan nhan quyén khac trong
hé théng nhwong quyén thwong mai.

Diéu 289. Nghia vu ctia thwong nhan nhan quyén
Trir trwérng hop ¢6 thda thuan khac, thwong nhan nhan quyén cé cac nghia vu sau day:
1. Tra tién nhwong quyén va cac khoan thanh toan khac theo hop déng nhwong quyén thwong mai;

2. Bau tw di co s& vat chat, ngudn tai chinh va nhan lyc dé tiép nhan cac quyén va bi quyét kinh doanh
ma bén nhwong quyén chuyéen giao;

3. Chap nhan sw kiém soat, giam sat va hwéng dan ctia bén nhwong quyén; tuan tha cacyéu cau vé
thiét ké, sép xép dia diém ban hang, cung (rng dich vu ctia thwong nhan nhuong quyén;

4. Gilr bi mat ye bi quyét kinh doanh da dugc nhwong quyén, ké ca sau khi hgp déng nhuong quyén
thuwong mai két thac hoac cham duit;

5. Ngirng s¥ dung nhan hiéu hang hoa, tén thuwong mai, khau hiéu kinh doanh, biéu twong kinh doanh va
cac quyen s¢ hivu tri tué khac (néu c6) hoadc hé théng ctia bén nhuong quyén khi két thic hodc chdm dat
hop ddng nhuong quyén thuwong mai;

6. Diéu hanh hoat dong phu hop véi hé théng nhuong quyén thwong mai;
7. Khéng dwoc nhwong quyén lai trong trudng hop khéng c6 sw chip thuan cta bén nhwong quyén.
Diéu 290. Nhuwong quyén lai cho bén thir ba

1. Bén nhan quyen c6 quyén nhwong quyén lai cho bén thv ba (goi 1a bén nhan lai quyén) néu dwoc sy
chép thuan cta bén nhwong quyén.

2. Bén nhan lai quyén c6 c4c quyén va nghia vu ctia bén nhan quyén quy dinh tai Diéu 288 va Diéu 289
cla Luat nay.

Diéu 291. Bang ky nhwong quyén thwong mai
1. Trwde khi nhwong quyén thwong mai, bén duw kién nhuong quyén phai dang ky véi Bd Thwong mai.

2. Chinh pht quy dinh chi tiét diéu kién kinh doanh theo phuong thirc nhwgng quyén thwong mai va trinh
tw, tha tuc dang ky nhwong quyén thuwong mai.

Chuwong VII

CHE TAI TRONG THU'ONG MAI VA GIAI QUYET TRANH CHAP TRONG THUONG MAI
MUC 1. CHE TAl TRONG THUW'ONG MAI

Diéu 292. C4c loai ché tai trong thwong mai

. Buéc thye hién dung hop déng.

. Phat vi pham.

. Budc bdi thudng thiét hai.

. Tam ngirng thwc hién hop déng.

. Binh chi thuc hién hop dong.
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. Huy bé hop déng.

~

. Cac bién phap khac do cac bén thoa thuan khong trai vai nguyén téc co ban cla phap luat Viét Nam,
diéu wéc quoc té ma Codng hoa xa hoi chi nghia Viét Nam la thanh vién va tap quan thwong mai quoc té.

Diéu 293. Ap dung ché tai trong thwong mai déi véi vi pham khéng co ban



Trr treong hop ¢6 thoa thuan khéc,‘ bén bi vi pham khdng dugc 'ép dung ché tai tam ngirng thuc hién
hop déng, dinh chi thyc hién hop dong hoac huy bd hgp dong doi véi vi pham khong co ban.

Diéu 294. Céac trwdng hop mién trach nhiém ddi véi hanh vi vi pham

1. Bén vi pham hop déng dwoc mién trach nhiém trong cac trwdng hop sau day:
a) Xay ra trwdng hop mién trach nhiém ma cac bén da thoa thuan;

b) Xay ra sw kién bat kha khang;

¢) Hanh vi vi pham ctia mét bén hoan toan do 16i clia bén kia;

d) Hanh vi vi pham ctia mét bén do thuc hién quyét dinh ctia co quan quan ly nha nwdc ¢ tham quyén
ma cac bén khéng thé biét dwgc vao thdi diém giao két hop dong.

2. Bén vi pham hop ddng c6 nghia vu chirng minh céc trwdng hop mién trach nhiém.
Diéu 295. Théng bao va xac nhan trweng hop mién trach nhiém

1. Bén vi pham hgp dong phai thdng bao ngay bang van ban cho bén kia vé treong hop dugc mién trach
nhiém va nhirng hau qua cé thé xay ra.

2. Khi treong hop mién trach nhiém cham diet, bén vi pham hop dong phai thong bao ngay cho bén kia
biét; néu bén vi pham khéng théng bao hoac théng bao khéng kip thoi cho bén kia thi phai boi thwéng
thiét hai.

3. Bén vi pham ¢6 nghia vu chirng minh vé&i bén bi vi pham vé truéng hop mién trach nhiém cta minh.
Diéu 296. Kéo dai thoi han, tir chdi thye hién hop ddng trong trwerng hop bat kha khang

1. Trong trudng hop bat kha khang, cac bén c6 thé thoa thuan kéo dai thdi han thue hién nghia vu hop
ddng; néu cac bén khong c6 thoa thuan hoac khéng théa thuan duoc thi thdi han thue hién nghia vu hop
ddng dwoc tinh thém mat thoi gian bang thoi gian xay ra truong hop bat khd khang cong véi thdi gian
hop ly dé khéc phuc hau qua, nhwng khoéng dwoc kéo dai qua cac thdi han sau day:

a) Nam thang ddi véi hang hoa, dich vu ma thoi han giao hang, cung tng dich vu dwoc thoa thuéan khong
qua mudi hai thang, ké tr khi giao két hop déng;

b) Tam thang di véi hang hoa, Qich vu rpa th&i han giao hang, cung &ng dich vu dwgc thod thuan trén
muoi hai thang, ké ti khi giao két hop déng.

2. Truong hop kéo dai qua cac thoi han quy dinh tai khoan 1 Diéu nay, cac bén co quyén tir chdi thue
hién hgp dong va khdng bén nao cé quyén yéu cau bén kia boi thuwdng thiét hai.

3. Truong hop tr chéi thure hién hop dong thi trong thi han khong qua muoi ngay, ké tir ngay két thiic
thoi han quy dinh tai khoan 1 Biéu nay bén ttr choi phai thdng bao cho bén kia biét tride khi bén kia bat
dau thwc hién cac nghia vu hgp dong.

4. Viéc kéo dai thoi han thye hién nghia vu hop dong quy dinh tai khoan 1 Diéu nay khong ap dung déi
voi hgp dong mua ban hang héa, cung wng dich vu c6 th&i han co dinh vé giao hang hoac hoan thanh
dich vu.

Diéu 297. Budc thyc hién dung hop ddng

1. Budc thic hién dung hop dong la viéc bén bi vi pham yéu cau bén vi pham thire hién ding hop dong
ho&c dung cac bién phap khac dé hop doéng dwoc thye hién va bén vi pham phai chju chi phi phat sinh.

2. Trwdng hop bén vi pham giao thiéu hang ho&c cung ng dich vu khéng ding hop déng thi phai giao
da hang hodc cung &ng dich vu theo ding thoa thuan trong hop déng. Truwdng hop bén vi pham giao
hang hoa, cung &ng dich vu kém chat lwong thi phai loai trir khuyét tat cta hang hoa, thiéu sét cla dich
vu hodc giao hang khac thay thé, cung &ng dich vu theo dung hep dong. Bén vi pham khéng dwoc ding
tién hoac hang khac chaing loai, loai dich vu khac dé thay thé néu khong dwoc sy chép thuan cta bén bi
vi pham.



3. Trong tro'ng hop bén vi pham khong thyre hién theo quy dinh tai khoan 2 Biéu nay thi bén bi vi pham
6 quyen mua hang, nhan cung trng dich vu ctia nguoi khac dé thay thé theo dung loai hang hoa, dich vy
ghi trong hop doéng va bén vi pham phai tré khoan tién chénh léch va cac chi phi lién quan néu cé; co
quyeén tw stra chira khuyét tat ciia hang ho4, thiéu sét cha dich vu va bén vi pham phai tra cac chi phi
thwc té hop ly.

4. Bén bi vi pham phéi nhan hang, nhan dich vu va thanh toan tién hang, thu lao dich vu, néu bén vi
pham da thwc hién day da nghia vu theo quy dinh tai khoan 2 Diéu nay.

5. Truong hop bén vi pham la bén mua thi bén ban c6 quyén yéu cau bén mua tra tién, nhan hang hoac
thwe hién cac nghta vu khac ctia bén mua dwoc quy dinh trong hgp dong va trong Luat nay.

Diéu 298. Gia han thyc hién nghia vu

Truong hop bude thue hién ding hop dong, bén b vi pham c6 thé gia han mét thoi gian hop Iy dé bén vi
pham thyc hién nghia vu hgp dong.

Diéu 299. Quan hé gitra ché tai budc thye hién ding hop ddng va cac loai ché tai khac

1. Trr trwdrng hop c6 thoa thuan khac, trong thoi gian ap dung ché tai budc thwe hién ding hop dong,
bén bi vi pham cd quyéen yéu cau bai thwang thiét hai va phat vi pham nhung khéng duoc ap dung cac
ché tai khac.

2. Trwdng hop pén vi pham khoéng thuwc hién ché tai buéc '[hl._]”C hién dung hop déng trong th&i han ma
bén bj vi pham an dinh, bén bi vi pham dwgc ap dung cac ché tai khac dé bao vé quyén lgi chinh dang
cta minh.

Diéu 300. Phat vi pham

Phat vi pham Ia viéc bén bi vi pham yéu cau bén vi pham tra mot khoan tién phat do vi pham hop doéng
néu trong hop dong cé thoa thuan, trir cac trwdng hop mién trach nhiém quy dinh tai Biéu 294 cla Luat
nay.

Diéu 301. Mtrc phat vi pham

Mrc phat ddi véi vi pham nghfa vu hop dong hoéc tdng mirc phat d6i vai nhiéu vi pham do cac bén thoa
thuan trong hop dong, nhwng khdng qua 8% gia tri phan nghia vu hop dong bi vi pham, tre treong hop
quy dinh tai Dieéu 266 cua Luat nay.

Diéu 302. Bdi thwerng thiét hai

1. Boi thwdrng thiét hai 1a viéc bén vi pham bdi thwérng nhivng tén that do hanh vi vi pham hop ddng gay
ra cho bén bj vi pham.

2. Gia tri boi thuong thiét hai bao gom gia tri ton that thuc té, tryc tiép ma bén bi vi pham phai chiu do
bén vi pham gay ra va khoan lgi trwc tiép ma bén bi vi pham dang 1é dwoc hwdng néu khéng c6 hanh vi
vi pham.

Piéu 303. Can cr phat sinh trach nhiém bdi thwong thiét hai

Trir cac trwong hop mién trég:h qhiém quy dinh tai Diéu 294 cuia Luat nay, trach nhiém bdi thwdng thiét
hai phat sinh khi cé du cac yéu t6 sau day:

1. C6 hanh vi vi pham hop déng;

2. C6 thiét hai thyec té;

3. Hanh vi vi pham hop ddng 1a nguyén nhan tryc tiép gay ra thiét hai.
Diéu 304. Nghia vu chirng minh tdn that

Bén yéu cu boi thudng thiét hai phai chiing minh tén that, mirc do tbn that do hanh vi vi pham gay ra va
khoan lgi triec tiép ma bén bj vi pham dang 1é dwgc hwdng néu khdng cé hanh vi vi pham.

Diéu 305. Nghia vu han ché tén thét



Bén yéu cau bdi thwerng thiét hai phai ap dung cac bién phap hop ly dé& han ché tdn that ké ca tdn that
dbi véi khoan lgi trye tiép dang 18 dwoc huwdng do hanh vi vi pham hop ddng gay ra; néu bén yéu cau bbi
thudng thiét hai khéng ap dung cac bién phap d6, bén vi pham hop ddng cé quyén yéu ciu giam bét gia
tri bdi thwerng thiét hai bdng mure tén that dang 18 c6 thé han ché dworc.

Diéu 306. Quyén yéu cau tién |ai do cham thanh toan

Trudng hop bén vi pham hop ddng cham thanh toan tién hang hay cham thanh toan thu lao dich vu va
céac chi phi hop ly khac thi bén bi vi pham hop ddng cé quyén yéu cau tra tién lai trén sb tién cham tra do
theo I4i suat no' quéa han trung binh trén thj trwéong tai thoi diém thanh toan twong (rng véi thdi gian cham
tra, trr tred'ng hop co thod thuan khac hodc phap luat cé quy dinh khac.

Diéu 307. Quan hé gilra ché tai phat vi pham va ché tai bdi thuweng thiét hai

1. Trwong hop cac bén khong cé théa thuan phat vi pham thi bén bi vi pham chi c6 quyén yéu cau bdi
thwong thiét hai, trie tredng hop Luat nay cé quy dinh khac.

2. Trwong hop cac bén co thoa thuan phat vi pham thi bén bj vi pham c6 quyén ap dung ca ché tai phat
vi pham va budéc boi thwdng thiét hai, trir tredng hop Luat nay cé quy dinh khac.

Diéu 308. Tam nglrng thuc hién hop déng

Trir cac trvrng hop mién trach nhiém quy dinh tai Diéu 294 cla Luat nay, tam ngirng thwc hién hop
dong la viéc mét bén tam thoi khéng thwe hién nghia vu trong hop ddng thuéc mét trong cac trwdng hop
sau day:

1. Xay ra hanh vi vi pham ma cac bén da thoa thuan la diéu kién dé tam ngirng thuc hién hop dong;
2. Mét bén vi pham co ban nghia vu hop déng.

Diéu 309. Hau qua phap ly cta viéc tam ngirng thwe hién hop ddng

1. Khi hop ddng bi tam ngtrng thuc hién thi hop déng van con hiéu luc.

2. Bén bi vi pham c6 quyén yéu cau bdi thwdng thiét hai theo quy dinh ca Luat nay.

Diéu 310. Pinh chi thyc hién hop déng

Trir cac trwong hcp mién trach nhiém quy dinh tqi Diéu 294 cuia Luat nay, dinh chi thwe hién hop déng 1a
viéc mét bén cham dut thire hién nghia vu hgp dong thudc mot trong cac truvd'ng hop sau day:

1. Xay ra hanh vi vi pham ma céc bén da thoa thuan la diéu kién dé dinh chi hop dong;
2. M6t bén vi pham co ban nghia vu hop déng.
Piéu 311. Hau qua phap ly cta viéc dinh chi thwc hién hop déng

1. Khi hop ddng bj dinh chi thye hién thi hop déng chdm dut tir thdi diém mot bén nhan dwoc théng bao
dinh chi. Cac bén khong phai tiép tuc thwe hién nghia vu hop ddng. Bén da thuwc hién nghia vu cé quyén
yéu cau bén kia thanh toan hoac thyc hién nghia vu ddi ng.

2. Bén bi vi pham c6 quyén yéu cau bdi thwdrng thiét hai theo quy dinh ctia Luat nay.
Diéu 312. Huy bd hop ddng
1. Huy bd hop ddng bao gébm hay bd toan bd hgp ddng va hdy bd mét phan hop dong.

2. Huy b toan bo hop dong la viéc bai bd hoan toan viéc thyc hién tat ca cac nghta vu hop dong déi voi
toan b hgp dong.

3. Huy bé mét phan hop dong 1a viéc bai bé thye hién mét phan nghfa vu hop déng, cac phan con lai
trong hgp dong van con hiéu lyc.

4. Trlr cac trworng hop mién trach nhiém quy dinh tai Diéu 294 cta Luat nay, ché tai hdy bé hop dong
dwgc ap dung trong cac trvdng hop sau day:

a) Xay ra hanh vi vi pham ma cac bén da thoa thuan la diéu kién dé hay bd hop dong;



b) M6t bén vi pham co ban nghia vu hop déng.

Diéu 313. Huy bd hop ddng trong truéng hop giao hang, cung &ng dich vu tirng phan

1. Truong hop ¢6 thoa thuan vé giao hang, cung (ng dich vu tirng phan, néu mét bén khong thue hién
nghia vu clia minh trong viéc giao hang, cung trng dich vy va viéc nay cau thanh mét vi pham co ban doi
V@i lan giao hang, cung &ng dich vu dé thi bén kia cé quyén tuyén bé huy bé hgp dong doi véi lan giao
hang, cung tng dich vu.

2. Trwdng hop mot nén khéng thwc hién nghTa vu déj v&i mot 1an giao hang, cung tng dich vu la co s&
dé bén kia két luan rang vi pham co ban sé xay ra doi véi nhirng lan giao hang, cung (rng dich vu sau dé

thi bén bj vi pham co quyén tuyén bd huy bé hop dong ddi véi nhivng lan giao hang, cung (ng dich vu
sau do, véi diéu kién 1a bén dé phai thwe hién quyén nay trong thdi gian hop ly.

3. Trwong ho’p mot bén da tuyén bd huy bd hop dong ddi véi mét 1an giao hang, cung &ng dich vu thi
bén dé van co quyén tuyén bd huy bé  hop ddng déi véi nhivng lan giao hang, cung trng dich vu da thuwc
hién hodc sé& thwc hién sau d6 néu méi quan hé qua lai gitra cac 1an giao hang dan dén viéc hang hoa da
giao, dich vu da cung (rng khong thé dwoc st dung theo ding muc dich ma cac bén da dw kién vao thoi
diém giao két hop déng.

Diéu 314. Hau qua phap ly cta viéc huy bd hop déng

1. Trir treong hop quy dinh tai Diéu 313 cda Luat nay, sau khi huy bé hop dong, hop dbng khong cé hiéu
lwee tlr thoi diém giao ket, cac bén khdng phai tiep tuc thwe hién cac nghia vu da thoa thuan trong hop
dong, trir thda thuan vé cac quyen va nghia vu sau khi huy bé hgp dong va vé giai quyét tranh chap.

2. Céc bén c6 quyén doi lai lgi ich do viéc da thyc hién phan nghfa vu cda minh theo hgp dong; néu cac
bén déu co nghia vu hoan tra thi nghia vu ctia ho phai dwgc thye hién dong thoi; treong hop khong the
hoan tra bang chinh lgi ich da nhan thi bén c6 nghia vu phai hoan tra bang tien.

3. Bén bi vi pham c6 quyén yéu cau bdi thwdng thiét hai theo quy dinh ca Luat nay.

Diéu 315. Théng bao tam ngirng thwe hién hop déng, dinh chi thwe hién hop déng hodc huy bd hop
dong

Bén tam nglrng thwe hién hop déng, dinh chi thwe hién hop déng hodc huy bd hgp ddng phai théng bao
ngay cho bén kia biét vé viéc tam ngirng, dinh chi hodc huy bd hop déng. Trong trwérng hop khéng théng
b&o ngay ma gay thiét hai cho bén kia thi bén tam ngirng thwe hién hop ddng, dinh chi thuc hién hop
ddng hodc huy bé hop déng phai bdi thuwdng thiét hai.

Diéu 316. Quyén yéu cau bdi thuwdng thiét hai khi da ap dung cac ché tai khac

Mot bén khong bi mét quyén yéu cau bdi thuong thiét hai déi voi ton that do vi pham hop dong cda bén
kia khi da ap dung céc ché tai khac.

MUC 2. GIAI QUYET TRANH CHAP TRONG THUONG MAI

Piéu 317. Hinh thtre giai quyét tranh chap

1. Thwong lwgng gitra cac bén.

2. Hoa giai gitra cac bén do mét co quan, té chirc hodc ca nhan dwoc cac bén thda thuan chon 1am trung
gian hoa giai.

3. Giai quyét tai Trong tai hodc Toa an.

Tha tuc gidi quyét tranh chap trong thwong mai tai Trong tai, Toa an dwoc tién hanh theo cac tha tuc td
tung clia Trong tai, Toa an do phap luat quy dinh.

Piéu 318. Thoi han khiéu nai

Trir tredng ho'p quy dinh tai diém d khoan 1 Diéu 237 clia Luat nay, thoi han khiéu nai do cac bén théa
thuan, néu cac bén khdng co thoa thuan thi thdi han khiéu nai dwgc quy dinh nhw sau:

1. Ba thang, k& tir ngay giao hang déi véi khiéu nai vé sé lwong hang hoa;



2. Sau thang, ké tr ngay giao hang dbi véi khiéu nai vé chat lugng hang hoa; trong truong hop hang hoa
c6 bao hanh thi th&i han khiéu nai la ba thang, ké tlr ngay hét thdi han bao hanh;

3. Chin thang, ké ter ngay bén vi pham phai hoan thanh nghia vu theo hop ddng hoac trong trwéorng hop
c6 bao hanh thi ké tlr ngay hét thdi han bao hanh d6i véi khiéu nai vé cac vi pham khac.

Diéu 319. Thoi hiéu khai kién
Thoi hiéu khéi kién ap dung dbi véi cac tranh chap thwong mai 12 hai nam, ké tr thoi diém quyén va loi
ich hgp phap bi xam pham, trir trwdng hop quy dinh tai diem e khoan 1 Diéu 237 clia Luat nay.
Chwong VIII

XU LY VI PHAM PHAP LUAT VE THUONG MAI
Diéu 320. Hanh vi vi pham phép luat vé thwong mai
1. Céc hanh vi vi pham phép luat vé thwong mai bao gom:

a) Vi pham quy dinh vé dang ky kinh doanh; gidy phép kinh doanh cta thuwong nhan; thanh 1ap va hoat
déng clia Van phong dai dién, Chi nhanh cla thwong nhan Viét Nam va cta thwong nhan nwéc ngoai;

b) Vi pham quy dinh vé hang héa, dich vu kinh doanh trong nuéc va hang hoa, dich vu xuét khau, nhap
khau; tam nhap, tai xuat, tam xuat, tai nhap; chuyén khau; qua canh;

c) Vi pham ché do thué, héa don, chirng tir, s6 va bao céo ké toan;
d) Vi pham quy dinh vé gia hang hoa, dich vu;
d) Vi pham quy dinh vé ghi nhan hang héa lwu théng trong nwéc va hang héa xuét khau, nhap khau;

e) Buﬁn lau, kinh doanh hang nhap lau, budn ban hang gia hoac nguyén liéu, vat liéu phuc vu cho san
xuat hang gid, kinh doanh trai phép;

g) Vi pham cac quy dinh lién quan dén chét lwong hang héa, dich vu kinh doanh trong nwéc va hang héa,
dich vu xuét khau, nhap khau;

h) Gian lan, Itra déi khach hang khi mua ban hang héa, cung rng dich vu;
i) Vi pham céc quy dinh lién quan dén bao vé quyén loi clia ngwdi tiéu dung;

k) Vi pham quy dinh vé& quyén s& hivu tri tué déi véi hang héa, dich vu kinh doanh trong nwéc va xuét
khau, nhap khau;

) Vi pham quy dinh vé xuét x& hang héa;

m) Céc vi pham khac trong hoat déng thwong mai theo quy dinh cltia phap luat.

2. Chinh phu quy dinh cu thé cac hanh vi vi pham phap luat vé thwong mai dwoc quy dinh tai khoan 1
Dieu nay.

Diéu 321. Hinh thirc x& ly vi pham phéap luat vé thwong mai

1. Tuy theo tinh chat, mic d6 vi pham va hau qua xay ra, té chirc, ca nhan bi xr ly theo mét trong cac
hinh thirc sau day:

a) Xt phat theo quy dinh cGa phéap luat vé xt ly vi pham hanh chinh;

b) Truwdng hop hanh vi vi pham cé dd yéu td ciu thanh téi pham thi ngudi vi pham bi truy ctru trach
nhiém hinh sy theo quy dinh cda phap luét.

2. Truong hop hanh vi vi pham gay thiét hai dén lgi ich ctia Nha nwéc, quyén va loi ich hop phap cla to
chtrc, ca nhan thi phai bdi thwdng thiét hai theo quy dinh cta phap luét.

Diéu 322. X phat vi pham hanh chinh trong hoat déng thwong mai
Chinh pha quy dinh cu thé vé x( phat vi pham hanh chinh trong hoat déng thwong mai.
Chwong IX



DIEU KHOAN THI HANH
Diéu 323. Hiéu lyc thi hanh
Luét nay c6 hiéu lwc thi hanh tr ngay 01 thang 01 nam 2006.
Luat nay thay thé Luat thwong mai ngay 10 thang 5 nam 1997.
Diéu 324. Quy dinh chi tiét va huwéng dan thi hanh
Chinh pht quy dinh chi tiét va hwéng dan thi hanh Luat nay.

Luét nay da duoc Quéc héi nwéc Cong hoa xa héi chd nghia Viét Nam khoa XI, ky hop thir 7 théng qua
ngay 14 thang 6 nam 2005.

CHU TICH QUOC HOI

Nguyén Van An



